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1. Vychodiska a cile

Uvod

R-PSS — dfive rozvojovy plan socialnich sluzeb. Nyni uz jenom ,R* jako reduk¢ni, rozumny,
rizikovy, rozmarny, realny a radostny plan socialnich sluzeb. Pro¢? Protoze plan socialnich
sluzeb by mél byt pfedev8im realny a realizovatelny. Tudiz by mél byt zpracovan rozumné,
avSak radostné®©. Finalnim vystupem procesu planovani je pak zpracovany Redlny a
Realizovatelny plan socialnich sluzeb, které jsou optimalizované tzn. je zapracovan potfebny
Rozvoj, ale i pfipadna Redukce (R—PSS).

Planovani socialnich sluzeb ma v Ceskych Bud&jovicich jiz dlouhou historii datujici se k roku
2013. Od zacatku planujeme metodou komunitniho planovani a hlasime se k niZze uvedenym
principdm a hodnotam.

Na uvod samoziejmé také patfi velké diky vSem ¢Elenlim pracovnich skupin na v§ech urovnich
organizacni struktury, ktefi pracovali nejen radostné, ale pfedevSim odpovédné a spolehlivé,
metodikovi planovani socialnich sluzeb.

Sérka Kovarnova, koordinatorka planovani socialnich sluzeb

Vymezeni R-PSS SO ORP Ceské Budéjovice

=  Komunitni planovani je metoda, kterou Ize oteviené a vefejné planovat socialni sluzby
dle zakona o socialnich sluzbach a cinnosti souvisejici resp. doplfiujici a navazné
sluzby ve vymezeném regionu tak, aby odpovidaly potfebam ob&anu.

= Stfednédobé planovani socialnich sluzeb je otevieny, cyklicky proces zjistovani
potfeb, zdroju, planovani, realizace a vyhodnoceni efektivity dil€ich krokd za ucelem
zajisténi mistni a Casové dostupnosti socialnich sluzeb.

* R-PSS probiha na celém uUzemi spravniho obvodu obce s rozsifenou plUsobnosti
Ceské Budéjovice (SO ORP Ceské Budgéjovice).

= Ugastniky procesu R-PSS SO ORP Ceské Budgjovice se mohou stat vsichni, kdo se
dobrovolné hlasi k principum komunitniho planovani a aktivné se podili na jeho
realizaci v souladu s metodikami a kritérii platnymi pro mistni planovani. Jsou to
predevsim zastupci uzivatell, poskytovatell, zadavatelu socialnich sluzeb a vefejnosti.

Principy a hodnoty R-PSS SO ORP Ceské Budéjovice

Principy stfednédobého planovani socialnich sluzeb vyjadfuji hodnoty, které pfinasi metoda
komunitniho planovani a ke kterym se v praxi planovani socialnich sluzeb ucastnici hlasi a
naplfiuji je. Proces tvorby a realizace R-PSS SO ORP Ceské Budé&jovice bude tyto zakladni
principy komunitné fizeného planovani dodrzovat.

Komunitni planovani umoznuje:

= aby se lidé mohli svobodné& ucastnit rozhodovani o dulezitych otazkach Zivota
spolecenstvi,

= aby pfijimana usneseni zodpovédnych organu odrazela vili a potfeby obyvatel
regionu,

= aby byl kladen dUraz na aktivni roli a zapojeni uzivatell sluzeb v procesu planovani,
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= aby planované kroky a feSeni co nejlépe vyuzivaly dostupné zdroje, pfipadné
nachazely nové zdroje a pfinasely co nejvétsi uzitek a spokojenost.

Princip spoluprace

V ramci metody komunitniho planovani spolu planuji a spolupracuji minimalné tfi strany
(princip triady): zadavatelé (subjekty odpovédné za zajiStovani sluzby pro obcany),
poskytovatelé (fyzické nebo pravnické osoby realizujici konkrétni sluzbu) a uzivatelé (ob&ané
vyuZzivajici sluzbu pro fedeni své nepfiznivé situace) socialnich a navaznych sluzeb.

V souc€asné dobé je princip triady vniman v SirS§im pojeti, jsou to tedy nejenom uzivatelé,
poskytovatelé socialnich sluzeb a zadavatelé, ale i Siroka odborna a laicka vefejnost a dalSi
subjekty, které k danému tématu maji blizko.

Princip rovnosti

= Kazdy ma pravo starat se o véci verejné a spolecné.
= Kazdy ma pravo se vyjadfit a kazdy ma pravo mluvit.
= Nikdo nesmi byt vylu€ovan a diskriminovan.

Princip skuteénych potreb

Analyzy popisujici stav socialnich sluzeb a jejich porovnani s normativy, nemohou nahradit
aktivni zjistovani skute€nych potieb vSech zu¢astnénych stran.

Princip dohody

Vysledny R-PSS je svého druhu dohoda, ve které se (pfinejmensim) tfi strany (viz princip
spoluprace) navzajem shodnou na prioritach v socialni oblasti pro pfislusné uzemi. Svobodny
a informovany souhlas musi byt vysledkem svobodné rozpravy a demokratické spoluprace.
Dohoda musi byt nejen o zamérech, ale také o zplusobu a postupu realizace odsouhlasenych
aktivit. V komunitnim planovani ma pfednost souhlasné rozhodnuti, hlasovani je nouzovy
prostredek.

Princip zapojeni dotéené verejnosti do planovacich procest
Zapojovani vefejnosti, vyména informaci a spoluprace probiha ve ¢tyfech stupnich:

e zajiSténi pfistupu verejnosti k informacim,

e aktivni informovani vefejnosti,

¢ konzultace s ob&any (oboustranna komunikace za ucelem sbéru pfipominek, zjisténi
postoje vefejnosti k dokumentu),

¢ spoluucast vefejnosti na planovani.

Jednotlivé Casti se vzajemné doplriuji a vytvareji provazany komunikacni systém.

Princip SMART

Cilem R-PSS je pfedevSim stanovovat priority v socialni oblasti a nasledné se soustfedit na
jejich realizaci. Realizace musi byt proveditelna, a proto by méla byt sestavena jako SMART:
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» S - specificka, tj. s popisem konkrétnich opatfeni a krokd vedoucich k naplnéni,

= M — méfitelnd, tj. s uvedenymi indikatory, které jsou spole¢né definované, méfitelné a
vypovidajici,

= A - akceptovana, tj. projednana a odsouhlasena ucastniky procesu a samospravou, s
jasné vymezenymi kompetencemi i povinnostmi,

» R —realisticka, tj. musi odrazet skute¢né potfeby uzivateld, plan musi byt proveditelny
a zdroje dostupné,

» T -terminovana, tj. navrhy opatfeni maji svuj jasny termin.

Princip kompetence ucastniku

V fizeni a planovani socialnich sluzeb musi byt profesionalita, kompetentni lidé s jasnymi
zodpovédnostmi a pozici. Demokratické spolupraci, efektivni rozpravé, uzavirani dohod
ucinné napomaha dobra koordinace, mediace, kou€ovani a Fizeni, stejné jako dovednost
budovat tymy, projektové fidit a planovat.

Princip pfimé uméry

Kvalitné probihajici proces planovani je pro komunitu a jeji obCany stejné pfinosny jako vystup
planovani — vlastni plan. Kvalita vystupl planovani je pfimo umeérna kvalité jejiho pribéhu.

Princip udrzitelnosti

Tvorba R-PSS nesmi byt uc€elovou aktivitou, ale méla by slouzit k nastaveni a rozvoji
dlouhodobych procesu spoluprace aktéru v socialni oblasti na mistni urovni. Planovani je
opakujici se proces, ve kterém je nutné sledovat prabéh realizace, vyhodnocovat dosahovani
cilu a pfijimat nova opatfeni a plany, které povedou k napravé &i dalSimu zlepSeni a rozvoiji.

Cile

Cyklicka realizace procesu planovani socialnich sluzeb a pribézna implementace
planovanych aktivit bude vyznamné pfispivat k naplnéni vize pro socialni oblast, v€etné
dosazeni stanovenych zakladnich cil(:

« Vytvofeni a udrzeni kvalitni a efektivni sité socidlnich sluzeb v SO ORP Ceské
Budéjovice. Sluzeb, které jsou mistné a ¢asové dostupné, a které pruzné reaguji na
zjiténé potreby stavajicich a potencialnich uzivatelu.

e Prostfednictvim nastavené sité socialnich sluzeb vést uzivatele k samostatnosti a
nezavislosti.

* Podpora navaznych a souvisejicich sluzeb, které zajistuji dal$i potfeby uzivatelu.

e Zajisténi transparentniho a cyklického procesu planovani socialnich sluzeb, ktery je

otevieny vSem zapojenym aktérim, podporuje spolupraci a partnerstvi a ucelné
vyuziva dostupné zdroje ve prospéch uzivatelu sluzeb.
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2. Vize procesu planovani

e

Spoleéné tvorime ucelenou sit’ kvalitnich a dostupnych socialnich sluzeb, které

zajist'uji potreby osob se

samostatnosti a nezavislosti.

znevyhodnénim a zaroven vedou kjejich

3. Organizacni struktura

A4
—
—

d

—

ci skupina

jméno

organizace

Ing. Viktor Vojtko, Ph.D.

nameéstek primatora pro socialni oblast

Doc. Ing. Lucie Kozlova, Ph.D.

zastupitelka mésta CB, naméstkyné pro socialni oblast
JihoCeského kraje/zastupce poskytovatell
ambulantnich sluzeb

Mgr. Markéta Elich, Ph.D.

Pfedsedkyné socialni komise rady mésta

Mgr. Miroslav Bina, MBA

zastupce uzivatelU; ¢len socialni komise rady mésta

Bc. Marie Vostova

Odbor socialnich véci MM CB, vedouci OSV

Mgr. Sarka Kovarnova

Odbor socialnich véci MM CB;
Koordinatorka planovani socialnich sluzeb

Mgr. Monika Hanzelyova

Odbor socialnich véci Krajského uradu JEK;
koordinatorka SPRSS JEK

Zdenék Riha

Metodik komunitniho planovani

Mgr. Jifi Tetour

Centrum socidlnich sluZzeb Staroméstska Ceské
Budéjovice, p.o. - feditel;
zastupce poskytovatell socialnich sluzeb

Mgr. Hana Francova, PhD.

Temperi, 0.p.s., zastupce poskytovateld ambulantnich a
terénnich socialnich sluzeb, ¢len analytické skupiny
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Koordinacni skupina

jméno pozice

Mgr. Sarka Kovarnova Koordinatorka RPSS, odbor socialnich véci MM CB

Zdenék Riha Metodik RPSS

Mgr. Vaclava Businska Vedouci PS Déti, mladez a rodina

Mgr. Bara Cechova, MBA Vedouci PS Poradenstvi

Ing. Irena Lavicka Vedouci PS Seniofi

Bc. Tomas Brejcha, DiS. Vedouci PS Osoby zavislé nebo ohroZené zavislosti na
navykovych latkach

Mgr. Dana Kopecka Vedouci PS Osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Bc. FrantiSek Kaisersot Vedouci PS Osoby v socialni krizi

Pracovni skupina ,,DETI, MLADEZ a RODINA*

. POSKYTOVATEL
Organizace ZADAVATEL
UZIVATEL
Statutarni mésto Ceské Budgjovice Z
Jiho&eska rozvojova, o.p.s. P
Krizové centrum pro déti a rodinu v JihoCeském kraji, z.U. P
Charita Ceské Budgjovice — socialni sluzby NZDM, SASRD P
Charita Ceské Budgjovice — navazné sluzby P
Pedagogicko-psychologicka poradna Ceské Budé&jovice P
Probaéni a mediaéni sluzba CR, stfedisko Ceské Budg&jovice P
Salesianské stiedisko déti a mladeze — DDM Ceské Budé&jovice, NZDM P
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Odbor socialnich véci MM CB, oddéleni socialné pravni ochrany déti Z
Stredisko vychovné péce Ceské Budgjovice P
Temperi, 0.p.s. P
THEIA — Krizové centrum, o0.p.s. P
Zastupce ZS — metodici prevence (ZS Pohtrecka 16 — $kolni metodik P
prevence)
Pracovni skupina ,PORADENSTVI*
POSKYTOVATEL
Organizace ZADAVATEL
UZIVATEL
Statutarni mésto Ceské Budséjovice Z
THEIA — krizové centrum, o.p.s. P
Bily kruh bezpedi, z.s. P
Charita Ceské Budgjovice, Poradna Eva — ob&anskéa poradna P
Diecézni charita Ceské Budgjovice, Poradna pro cizince P
PREVENT 99, z.u., Adiktologicka poradna P
ROZKOS bez RIZIKA, z.s. P
Stredisko pro rodinu a mezilidské vztahy a Linka dvéry Ceské P
Budéjovice, 0.p.s.
Tyflo Centrum Ceské Budgjovice, 0.p.s. P
Pracovni skupina ,,0SOBY V SOCIALNIi KRIZI“
. POSKYTOVATEL
Organizace ZADAVATEL
UZIVATEL
Statutarni mésto Ceské Budé&jovice z
Mezi proudy, o0.p.s. P
THEIA — krizové centrum, o0.p.s. P
Krizové centrum pro déti a rodinu v Jiho¢eském kraji, z.0. P
P

Charita Ceské Budgjovice, Terénni program
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Charita Ceské Budgjovice, Diim sv. Pavla

Konic¢ek, o.p.s.

Jihoceska RUZE, z.s.

Jeslova a azylova zafizeni CB, p.o.

Charita Ceské Budgjovice, Komunitni prace

T| ©| ©W| ©V| O

Diecézni charita Ceské Budé&jovice, Intervenéni centrum pro osoby ohroZené

domacim nasilim

Pracovni skupina ,,SENIORI“

Organizace

POSKYTOVATEL
ZADAVATEL
UZIVATEL

Statutarni mésto Ceské Budé&jovice

Ledax, o.p.s.

Domov pro seniory Hvizdal Ceské Budgjovice, p.o.

Centrum socialnich sluzeb Staroméstska Ceské Budé&jovice, p.o.

Domov pro seniory Maj Ceské Budgjovice, p.o.

ZIVOT 90, z.u.

Ledax, o.p.s.

CSS Emausy s.r.o.

Konicek, o.p.s.

Odbor socialnich véci, odd. socialni pomoci, MM CB

Cesky &erveny kfiz Ceské Budg&jovice

Charita Ceské Budgjovice

Domov dichodct U Zlatého kohouta, Hluboka n. Vitavou

| U| TU| N| | ©W| W| | ©TW| T| T| T | N

Pracovni skupina ,,0SOBY ZAVISLE NEBO ZAVISLOSTi OHROZENE*

Organizace

POSKYTOVATEL
ZADAVATEL
UZIVATEL
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Statutarni mésto Ceské Budé&jovice

N

PREVENT 99, z.u., Adiktologicka poradna

PREVENT 99, z.u., JihoCesky streetwork

PREVENT 99, z.u., Nelatkova poradna

PREVENT 99, z.u., DoléCovaci centrum

PREVENT 99, z.0., Substitu¢ni centrum

PREVENT 99, z.u., Kontaktni centrum Ceské Budgjovice

PREVENT 99, z.0., Adiktologické sluzby ve vézeni

PREVENT 99, z.u., vedouci sekce lécby a doléCovani

| © ©| ©W| V| T| ©T| T

Krajsky ufad JihoCeského kraje, odbor socialnich véci — krajsky protidrogovy
koordinator

SPOD, OSV MM CB — zastupce kuratort pro déti a mladez

Odbor socialnich véci, MM CB, méstsky protidrogovy koordinator

Pracovni skupina ,,0SOBY SE ZDRAVOTNIM ZNEVYHODNENIM*

Organizace

POSKYTOVATEL
ZADAVATEL
UZIVATEL

Statutarni mésto Ceské Budgjovice

Z

Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se ZP, z.u.

Asistence Pomoc a Péc&e Slunecénice, z. .

Autis Centrum, o.p.s.

Centrum BAZALKA, o.p.s.

Ceska maltézska pomoc Ceské Budé&jovice, 0.p.s.

Domov Libni€ a Centrum socialnich sluzeb Empatie

FOKUS Ceské Budéjovice, z.u.

Hospic sv. Jana N. Neumanna o.p.s. (Domaci hospic sv. Veroniky)

I MY, o.p.s.

Jihoceské Dité v srdci, z.s.

Konicek, o.p.s.

©v| ©| ©| ©| ©W| | ©W| UW| ©W| V| T
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Ledax, 0.p.s., Osobni asistence

Charita Ceské Budéjovice, Osobni asistence

Charita Ceské Bud&jovice, Domino — sluzba pro lidi s dusevnim
onemocnenim

Poradna NRZP CR v Ceskych Budéjovicich

Sttedisko rané pé¢e SPRP Ceské Budé&jovice

Spoleénost pro ranou pééi, pobotka Ceské Budé&jovice

Spolu spojit sily, z.s. (odleh&ovaci sluzba Stella)

Tichy svét, o.p.s

TyfloCentrum Ceské Budé&jovice, o0.p.s

Ufad prace Ceské Budé&jovice

N| ©| ©| ©| ©W| ©T| T
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4. Vystupy pracovnich skupin — vymezeni, priority a

opatreni

4.1 PRACOVNI SKUPINA: DETI, MLADEZ A RODINA

VIZE:

»,Na Ceskobudéjovicku je vytvorena komplexni a kvalitni sit' spolupracujicich a
provazanych sluzeb pro rodiny s détmi, které jsou dobie dostupné a reaguji na zjisténé

potieby/nepfriznivé situace osob z cilové skupiny.“

Obsah Typy faktort
faktora pFiznivé nepriznivé
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
» Systém sluzeb Systém sluzeb
e existence systému sluzeb pro rodinu mala spoluprace s dalSimi obcemi v
e existence rodinnych a matefskych SO ORRP pfi financovani soc. sluzeb
center participace obci na zajis$téni potieb
e spoluprace mezi poskytovateli a ob¢anu (vicezdrojové financovani a
dalSimi  subjekty, meziresortni alternativni finanéni zdroje)
spoluprace nerozvinuti interdisciplinarni
e koncepce ve spolupraci NNO v ramci spoluprace instituci (SPOD, soudy,
poskytovani identickych sluzeb - poskytovatelé sluzeb pro rodiny,
sitovani sluzeb poskytovatelé psychologickych a
e zahajeni fungovani skupiny v ORP terapeutickych sluzeb pf. jiné) v
CB k zavadéni Cochemského ramci feSeni problematickych
modelu (interdisciplinarni spoluprace rozchod(/rozpadd/rozvodu rodin)
instituci v ramci problematického
rozchodu/rozpadu/rozvodu u rodin) Nabidka sluzeb
chybéjici krizovy byt - FeSen na
vnitini » Nabidka sluzeb platform& MM CB
e stavajici sit poskytovatell chybéjici kapacita v zafizenich pro
poskytujici kvalitni sluzby déti - DDS, DD, DDU
(odbornost, zkuSenosti, kvalifikovany
personal) Kapacita sluzeb
nedostatek terapeutickych sluzeb
» Kapacita sluzeb pro rodiny s détmi (nejen personalni,
e dostupnost socialnich sluzeb ale i €asova nedostupnost)
(mistni, Casovd) nedostatek détskych odbornik
(napf. psychologové, specialni
> Prevencel/preventivni opatieni pedagogove aj...

na Uzemi ORP certifikovani
poskytovatelé primarni prevence na
$kolach (ZS cely stupen + SS)
spoluprace Metodikd prevence v
ramci ORP - 2x za rok

Prevence/preventivni patreni
nedostatek certifikovanych
poskytovatell primarni prevence na
Skolach - divodem zejména
nedostatek financi pro tuto oblast)
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vnéjsi

PRILEZITOSTI

Systém sluzeb
tym pro mladez - prohlubovani

spoluprace zainteresovanych
subjektl

PR aktivity v ramci procesu
Planovani soc.sluzeb a

navaznych projektl

rozvoj SASRD smérem k PR - je
zdjem o tento typ sluZeb, neni o
nich prili§ védét

rozvoj interdisciplinarni
spoluprace v ramci zménovych
stadii \% rodiné

(rozchody/rozpady/rozvody) -
vyuziti  stavajicich pilotnich
projekt z jinych kraja
(cochemska  praxe, sdilené
rodiCovstvi, rodinné konference,
pfipadova studie apod.)
potfebnost doucovani (uznani
¢innosti v socialni sluzbé)
jihoCeska aplikace socialnich
sluzeb a sni nové podminky
kontroly J¢k

Nabidka sluzeb

udrZeni a rozvoj dobrovolnické
¢innosti

rozvoj socialni ekonomiky - vznik
pracovnich mist pro cilovou
skupinu 15 - 18 let

rozvoj nabidky volno€asovych
aktivit v€etné infrastruktury
vyuziti online prostoru pfi praci s
détmi (v ramci komunikace a
doucovani)

Kapacita sluzeb

flexibilita socialni sluzby v ramci
lokalit, ve kterych jsou aktuélné
tfeba

chybi funkéni alternativa za
socialni  sluzbu podporované
bydleni

Prevence/preventivni opatieni
oblast prevence-koncepéni
rozvoj, posileni v oblasti financi +
meziresortni spoluprace

rozvoj SASRD smérem k PR —je
zajem o tento typ sluzeb, neni o
nich pfili§ védét

podpora prevence v oblasti
Sikany v€etné kyberSikany

rozvoj nabidky volnoasovych
aktivit v€etné infrastruktury

OHROZENI

Systém sluzeb

neschopnost systému reagovat
na aktualni podnéty — problémy
negativni pfedsudky spole€nosti
vuci specifickym cilovym
skupinam

Interdisciplinarni  spoluprace v
ramci zménovych stadii v rodiné
(rozchody/rozpady/rozvody) -
chybéjici a definovany "leader"
pro svolani a praci této skupiny

Nabidka sluzeb

NElatkové zavislosti - narust zavisloti
na "virtualnich drogach" (internet,
mobil atd.- netolismus)
nedostate€né pracovni pfilezitosti
pro mladez 15- 18

Kapacita sluzeb

narGst dospivajicich s depresi,
Uzkosti a sebe poskozovanim,
potfeba podpory, prevence,
podplrnych skupin

nedostatek terapeutickych sluzeb
pro rodiny s détmi (nejen personalni
ale i €asova nedostupnost)

Prevence/preventivni opatieni
nedostate¢né finanéni prostfedky pro
prevenci a intervenci

COVID - dopad na celkovou
spolupraci Skol s metodikem v
poradné a jejich poptavku po
sluzbach selektivni a indikované
prevence

COVID - dopad na primarni prevenci
na Skolach (velmi nizky pocet
realizovanych program0 = narlst
rizikového chovani); diky distanéni
vyuce
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Charakteristika reSené oblasti:

cilova skupina
déti, mladez a zakonny zastupce s moznou specifikaci a rodina:

vék

déti a mladez obecné

socialné znevyhodnéné déti

déti se specifickymi problémy

rodiny s ditétem / détmi

déti a mladez ve véku 6 — 26 let ohroZené spoleCensky nezadoucimi jevy

partnefi s détmi

rodiny v krizi/dysfunkéni rodiny/rodiny ve zménovém stadiu

samozivitelé/samozivitelky se specifickymi problémy nebo Zijici na hranici socialniho/zivotniho
minima

rodiny se specifickymi problémy (neupliné rodiny, rodiny se ¢lenem se zdravotnim postizenim,
rodiny narodnostnich mensin ¢i migrantd, rodiny se tfemi a vice détmi)

déti a mladez do 26 let véku a jejich zakonni zastupci, resp. u rodin je vék neomezen

typ €innosti, které jsou dané osobou uzivatele, jeho potfebami a problémy

zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

socialné terapeutické Cinnosti

pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti

poskytnuti ubytovani pro déti opoustéjici ustavni a vychovné zafizeni

péce o tyrané, zneuzZivané a zanedbané déti

organizace a vykon vychovnych a trestnich opatfeni u mladistvych

opatfeni probacniho Ufednika u déti mladSich 15 let a mladistvych (15 — 18 let)
preventivni programy pro déti, mladez a jejich rodi¢e a pedagogické pracovniky
diagnosticko — terapeutické pobyty

podpora zaméstnanosti, pfiprava na trh prace

pfima prace v rodinach — komplexni pomoc v rodinach (posileni rodi€ovskych kompetenci)
asistované sluzby (asistované setkavani a asistované pfedavani)

typy problému, potreby, které dané osoby reSi

volno&asové

psychické

zavislosti

Sikana

Skolni pfiprava

socialni

vychovné krize

vztahové

vzdélavaci

pracovni

bydleni (feSeno v platformé bydleni)
osamostatnéni

zdravotni

finanéni — dluhy, gramotnost
potravinova pomoc

typy sluzeb (dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

1. socialni poradenstvi § 37
2. nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez § 62
3. socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi § 65
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4. krizova pomoc § 60
5. terénni programy § 69

presahy z hlediska cilové skupiny
déti zavislé na navykovych latkach
déti bez domova

dospéli ve véku 18 — 26 let

déti se zdravotnim znevyhodnénim

presahy z hlediska poskytovanych sluzeb

1. denni stacionaf § 46
2. socialni rehabilitace §70
3. socialné terapeutické dilny § 67
4. osobni asistence § 39
5. odleh&ovaci sluzby § 44
6. tydenni stacionar § 47
7. privodcovské a predCitatelské sluzby §42
8. rana péce § 54
9. socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se ZP § 66
10. kontaktni centra § 59
11. sluzby nasledné péce § 63
12. telefonicka krizova pomoc § 55

PRIORITY — OPATRENI

Priorita 1/1 Zajisténi potfebné dostupnosti socialnich sluzeb pro ,,Déti, mladez a rodinu® na
uzemi SO ORP Ceské Budéjovice

Opatfeni 1/1.1 Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez § 62
Opateni 1/1.2 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi § 65
Opatfeni 1/1.3 Krizova pomoc — feSeno v PS Krize

Opatfeni 1/1.4 Terénni programy — fedeno v PS Krize

Priorita 1/2 Vznik novych socialnich sluzeb pro déti, mladez a rodinu na izemi SO ORP Ceské
Budéjovice

e Opatreni 1/2.1. Domy na pul cesty §58

Priorita 1/3 Podpora souvisejicich sluzeb nedefinovanych v zakoné o socialnich sluzbach

Opatfeni 1/3.1 Podpora prorodinnych aktivit a organizaci

Opatfeni 1/3.2 Podpora zafizeni pro déti s poruchami chovani

Opatteni 1/3.3 Komunitni prace s rodinou, détmi a mladezi

Opatfeni 1/3.4 Sluzby pro ohrozené rodiny s détmi nedefinované v zakoné o soc. sluzbach

Priorita 1/4 Prevence

e Opatieni 1/4.1 Spoluprace aktéra v oblasti primarni prevence
e Opatfeni 1/4.2 Podpora realizace programu primarni prevence a jejich rozvoj
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PRIORITA 1/1 ZAJISTENi POTREBNE DOSTUPNOSTI SOCIALNICH SLUZEB PRO ,,DETI,
MLADEZ A RODINU“ NA UZEMi SO ORP CESKE BUDEJOVICE

Popis Priority:

Zajisténi potfebné dostupnosti socialnich sluzeb s dirazem na vytvoreni komplexni a kvalitni sité
socialnich sluzeb pro rodiny s détmi, které jsou dobfe dostupné a reaguji na jakoukoliv zjiSt€nou potfebu
nebo nepfiznivou situaci osob z cilové slupiny.

Sluzby jsou poskytovany témto cilovym skupinam — détem, mladezi (do 26 let véku) a rodinam s détmi
do 18 let.

Opatieni naplnujici Prioritu:

1/1.1 Nizkoprahova zafrizeni pro déti a mladez

1/1.2 Socialné aktiviza€ni sluzby pro rodiny s détmi
1/1.3 Krizova pomoc - feSeno v PS Krize

1/1.4 Terénni programy — feSeno v PS Krize

Opatieni 1/1.1 Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez § 62

Popis Opatreni:

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby détem ve véku
od 6 do 26 let ohrozenym spoleensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota
pfedchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zplisobem jejich Zivota,
umoznit jim tak lépe se orientovat v jejich socialnim prostfedi a vytvaret podminky k feSeni jejich
nepriznivé socialni situace. Sluzba mlze byt poskytovana osobam anonymné.

Rozsah poskytovani:

a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti:

- zajiSténi podminek pro spolecensky pfijatelné volnoCasové aktivity,

- pracovné vychovna ¢innost s détmi,

- nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

- zajisténi podminek pro pfiméfené vzdélavani,

b) zprostiredkovani kontaktu se spoleéenskym prostiredim:

- aktivity umoznujici lepSi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spole€enském prosttedi,

c) socialné terapeutické ¢innosti:

- socioterapeutické ¢innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob,

d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti:

- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujicich socialni zaclefiovani osob.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 1/1.2 Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi § 65

Popis Opatreni:

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby poskytované
rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v disledku dopadu dlouhodobé krizové socialni situace
rodi€¢e nedokazou sami bez pomoci pfekonat, a u kterého existuji dalSi rizika ohroZeni jeho vyvoje.

Sluzba obsahuije tyto zakladni €innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza€ni €innosti,

- pracovné vychovna €innost s détmi a s dospélymi (napf. podpora a nacvik rodi€ovského chovani
vcéetné vedeni hospodareni a udrzovani domacnosti, podpora a nacvik socialnich kompetenci
v jednani na ufadech, Skolach, Skolskych zafizenich),

- nacvik a upevrniovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti ditéte

-  zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzdélavani déti,

- zajisténi podminek pro spolecensky pfijatelné volno¢asové aktivity
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b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

- doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k |ékafi, na zajmové aktivity

c) socialné terapeutické ¢innosti,

- socialné terapeutické &innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢lefiovani osob

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zac¢lenovani osob.

Aktivity naplnujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 1/1.3 Krizova pomoc § 60 - viz PS Osoby v prechodné socialni krizi

Opatieni 1/1.4 Terénni programy § 69 — viz PS Osoby v prechodné socialni krizi

PRIORITA 1/2 VZNIK NOVYCH SOCIALNICH SLUZEB PRO DETI, MLADEZ A RODINU NA UZEMi
SO ORP CESKE BUDEJOVICE

Popis Priority:

Cilem této priority je vznik novych socialnich sluzeb na zakladé zjisSténych potfeb uZivatell a subjektd,
které feSi problematiku cilové skupiny (déti, mladeze a rodin s détmi).

Opatieni napliujici Prioritu:

1/2.1. Domy na pul cesty §58

Opatieni 1/2.1. Domy na pul cesty §58

Popis Opatreni:

Od 1.1.2019 neni tato sluzba na uzemi SO ORP poskytovana pro zadnou cilovou skupinu — divky,
chlapci ve véku do 26 let. Ke zruseni této sluzby vedla minimalni poptavka, avSak neznamena to, Ze tato
sluzba nemuze byt v budoucnosti opét a castéji poptavana.

Cilem tohoto opatfeni je proto zachovani moznosti vzniku socialni sluzby ,domy na pul cesty“ novym
poskytovatelem nebo poskytnuti této sluzby alternativnim zplsobem jako napf. prostfednictvim
doprovodného socialniho programu poskytovanému v méstském nebo komerénim byté apod. (za
podpory jiné socialni sluzby jako napf. socialni rehabilitace). Nyni feSeno novou prifezovou prioritou
,BYDLENI“.

Aktivity napliujici Opatreni jsou definovany v ro¢nich akénich planech
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PRIORITA 1/3 PODPORA SOUVISEJICICH SLUZEB NEDEFINOVANYCH V ZAKONE O
SOCIALNICH SLUZBACH

Popis Priority:

Cilem priority je podporit sluzby, které nedefinuje Zakon ¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ale
které maji sté€Zejni vyznam pro smysluplné a efektivni fungovani zakonnych socialnich sluzeb.

Duraz je kladen na spolupracujici a provazané sluzby pro rodiny s détmi, které jsou dobre dostupné a
reaguji na jakoukoliv potfebu/ situaci klientu.

Opatieni naplnujici Prioritu:

1/3.1 Podpora prorodinnych aktivit a organizaci

1/3.2 Podpora zarizeni pro déti s poruchami chovani

1/3.3 Komunitni prace s rodinou, détmi a mladezi

1/3.4 Sluzby pro ohrozené rodiny s détmi nedefinované v zakoné o soc. sluzbach

Opatieni 1/3.1 Podpora prorodinnych aktivit a organizaci

Popis Opatreni:

Cilem tohoto opatfeni je zachovani a rozvoj sluzeb pro rodiny s détmi, které nejsou definované
v zakoné o soc. sluzbach a podpora a realizace prorodinnych aktivit. Podkladem pro realizaci téchto
sluzeb a aktivit by mél byt plan (koncepce) rodinné politiky mésta, ktery prochazi pravidelnou
aktualizaci dle zjiSténych skutecnosti, potfeb a zmén v rodinné politice. Na tvorbé a aktualizaci tohoto
planu se podili i pracovni skupina, ktera sleduje déni v této oblasti na uzemi mésta, sleduje trendy
v rodinné politice, participuje na realizaci prorodinnych aktivit.

Aktivity naplnujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 1 /3.2 Podpora zarizeni pro déti s poruchami chovani

Popis Opatieni:

Ambulantni i pobytové sluzby pro déti a mladez s poruchami chovani, s negativnimi jevy v socialnim
vyvoji (individualni, skupinova a rodinna terapie). Tyto sluzby jsou provazany se Skolami, Skolskymi
zafizenimi a dalSimi sluzbami poskytujicimi podporu a pomoc rodinam s détmi

Aktivity naplnujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 1/3.4 Komunitni prace s rodinou, détmi a mladezi

Popis Opatieni:

Opatieni ma za cil zajistit potfeby stavajicich a potencialnich uzivateld pomoci komplexu podpory
v ramci komunitni prace, ktera neni souc¢asti registrovanych socialnich sluzeb, ale na tyto sluzby tzce
navazuje a doplfiuje je.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 1/3.5 Sluzby pro ohrozené rodiny s détmi nedefinované v zakoné o soc. sluzbach

Popis Opatreni:

Podpora organizaci na Gzemi SO ORP Ceské Budé&jovice, které poskytuji sluzby ohroZzenym rodinam
(ve kterych vyrlstaji nezletilé déti) na zakladé povéreni Krajského Ufadu JihoCeského kraje, v souladu
se Zakonem 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti. Nejedna se o socialni sluzby SASRD ¢i
socialni rehabilitace. Sluzby jsou poskytovany terénné i ambulantné, a to rodinam, které jsou v agendé
SPOD.

Rozsah poskytovani €innosti SPOD je Siroky: hitps://www.mpsv.cz/cs/14481
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4.2 PRACOVNI SKUPINA: PORADENSTVI

Myslenkova mapa

Jako metodu strategické analyzy pro formulaci rozvoje sméru a pro hledani funkénich a méné funk&nich
aktivit nasi pracovni skupiny jsme vyuzily pro toto obdobi jako nastroj mySlenkovou mapu. Zakladnimi
kofeny jsou jednotliva opatfeni z ak&niho planu pro rok 2021. Ty jsme dale rozpracovavali a hledali tak
spole¢né shodna tvrzeni pro revizi téchto opatfeni a zaroven podnéty pro formulaci jejich dalsiho vyvoje.
Myslenkova mapa je jak grafickym, tak i popisnym nastrojem, ktery shromazduje potfebné zaklady. Na

nich jsme dale stavéli a spolu s vyhodnocenim akénich planl pfedchozich let formulovali naplri aktivit
nasi pracovni skupiny.
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Charakteristika reSené oblasti

cilova skupina:

Poradenstvi se zaméfuje na osoby, rodiny, které nejsou schopny aktualné fesit svoje problémy
prostfednictvim vlastnich pfirozenych zdrojl. Socialni, zdravotni a kulturni situace limituje a komplikuje
jejich moznosti uplatnéni ve spole¢nosti, socialni fungovani a maze vést ke krizi ¢i jejimu prohlubovani
(at jiz z ddvodu obtizné Zivotni situace, véku, nepfiznivého zdravotniho stavu, télesného, smyslového
¢i kombinovaného znevyhodnéni, socialné znevyhodriujiciho prostfedi, Zivotnich navykd ¢€i zplsobu
zZivota).

vék
Bez ohledu na vék (poskytovani sluzby nezletilym podléha vnitfnim pravidlim konkrétniho
poskytovatele).

Zakladni éinnosti pfi poskytovani odborného socialniho poradenstvi (Vyhlaska 505/2006 kterou
se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach):
a. zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim (zprostfedkovani navazujicich sluzeb)
— sluzba Odborné socialni poradenstvi
b. socialné terapeutické cinnosti (poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socialnich
systémech, prava, psychologie a v oblasti vzdélavani; tato zakladni cinnost mize byt
zajiStovana poskytovanim poradenstvi alespon ve 2 z téchto oblastech) — sluzba Odborné
socialni poradenstvi
c. pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti (pomoc
pfi vyfizovani béznych zalezitosti — prace s listinami, formulafi atd., pomoc pfi obnoveni nebo
upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim) — sluzba Odborné socialni
poradenstvi a Telefonicka krizova pomoc

Fakultativni ¢innosti (sluzby), které navazuji na odborné socialni poradenstvi:
v Akreditované sluzby v oddluzeni
v' Bezplatna pravni poradna (zajistovana pravnikem)

Sluzba ma za cil zmirnit i odstranit u uzivatele tyto nepfiznivé socialni situace:

a. Krizova situace v oblasti materialni, vztahové, psychické.

Rizika socialniho vylou€eni spojena s bydlenim (ztrata bydleni nebo jeji riziko).

c. Rizika socialniho vylou€eni spojend s pfislusnosti k etnické ¢i narodnostni mensing,
socialné vyloucené lokalité.

d. Rizika socialniho vylouCeni, jako dusledek rizikového zplsobu zivota (Zavislosti €i ohrozeni
zavislosti na navykovych ¢i omamnych psychotropnich latkach; Prace v sexbyznysu; Pachani
trestné Cinnosti a jejich pravnich nasledkd; Zavislosti na socialnich davkach).

e. Rizika socialniho vylou€eni plynouci z ohroZeni prav a zajmu zletilé osoby nasilnou &i trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby (Obéti obchodu s lidmi; Obéti komeréniho sexualniho zneuzivani;
Obéti domaciho nasili; Obéti genderové podminéného nasili; Obéti dalSi trestné &innosti; Obéti
tyrani, zneuzivani a zanedbavani, pokud se nestavaji klienty SPOD).

f. Rizika spojena s tizivou materialni ¢i psychosocialni situaci vyplyvajici z obtizné orientace v
systémech plj¢ek a vymahani dluhu, socialnim systému, systémech pracovniho, rodinného,
obc&anského a cizineckého prava, pfipadné jinych z hlediska socialniho vylou¢eni relevantnich
pravnich norem.

g. Ohrozeni prav a fadného vyvoje déti nebo celistvosti €i funkénosti rodiny (nedostatek
rodiCovskych kompetenci ve vychové &i péci o déti ohrozujici prava €i fadny vyvoj ditéte;
Vychovné problémy déti ohroZzujici jejich fadny vyvoj, které rodi¢e nedokazou bez pomoci
pfekonat; OhroZeni prav &i fadného vyvoje ditéte spoleCensky nezadoucimi jevy; Vztahové

o
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Jee:

problémy v rodiné ohroZujici celistvost &i funkénost rodiny; Pobyt ditéte v zafizeni ustavni nebo
ochranné vychovy ve sluzbé pro rodinu).
h. Rizika spojena se snizenou sobéstacnosti ¢i s hendikepem a naslednym socialnim vyloucenim.
i. Rizika socialniho vylou€eni z diivodu péce o osobu zavislou na péci jiné fyzické osoby.

typy sluzeb (dle Zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

socialni poradenstvi

= zakladni
= odborné socialni § 37
= telefonicka krizova pomoc § 55

presahy z hlediska cilové skupiny
nebyly definovany

presahy z hlediska poskytovanych sluzeb
socialni poradenstvi pro déti a mladez
krizova pomoc

privodcovské a predcCitatelské sluzby
tlumocénické sluzby

PRIORITY - OPATRENI

Priorita 2/1 Zajisténi potfebné dostupnosti socialnich sluzeb ,,poradenstvi“ na uizemi SO ORP
Ceské Budéjovice

e Opatreni 2/1.1 Odborné socialni poradenstvi § 37
e Opatreni 2/1.2 Telefonicka krizova pomoc §55

Priorita 2/2 Vznik novych socialnich sluzeb ,,Poradenstvi“ na tzemi SO ORP Ceskeé Budéjovice

Priorita 2/3 Podpora souvisejicich sluzeb nedefinovanych v zakoné o socialnich sluzbach

e Opatfeni 2/3.1 Podpora dalSich nezbytnych sluzeb a aktivit
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Odborné socialni poradenstvi je sluzba, ktera je poskytovana v ob&anskych poradnach, poradnach pro
seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢indl a domaciho
nasili. M& za cil zmirnit €i odstranit u uZivatele tyto nepfiznivé socialni situace:

a) Krizova situace v oblasti materialni, vztahové, psychické

b) Rizika socialniho vylou€eni spojend s bydlenim (ztrata bydleni nebo jeji riziko)

¢) Rizika socialniho vylouceni spojena s prislusnosti k etnické ¢&i narodnostni mensing;
socialné vyloucené lokalité

d) Rizika socialniho vylouceni, jako dusledek rizikového zplUsobu zivota (Zavislosti ¢i ohrozeni
zavislosti na navykovych ¢ omamnych psychotropnich latkach; Prace v sexbyznysu; Pachani
trestné cinnosti a jejich pravnich nasledkl; Zavislosti na socialnich davkach)

e) Rizika socialniho vylouceni plynouci z ohrozeni prav a zajmu zletilé osoby nasilnou &i trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby (Obéti obchodu s lidmi; Obéti komeréniho sexualniho zneuzivani; Obéti
domaciho nasili; Obéti genderové podminéného nasili; Obéti dalSi trestné Cinnosti; Obéti tyrani,
zneuzivani a zanedbavani, pokud se nestavaji klienty vykonu SPOD).

f) Rizika spojena s tizivou materidlni ¢i psychosocialni situaci vyplyvajici z obtizné orientace v
systémech pljéek a vymahani dluhl, socialnim systému, systémech pracovniho, rodinného,
ob&anského a cizineckého prava, pfipadné jinych z hlediska socialniho vylouéeni relevantnich
pravnich norem;

g) Ohrozeni prav a fadného vyvoje déti nebo celistvosti €i funkcnosti rodiny (nedostatek
rodicovskych kompetenci ve vychoveé €i péci o déti ohroZujici prava ¢&i fadny vyvoj ditéte; Vychovné
problémy déti ohrozujici jejich fadny vyvoj, které rodi¢e nedokazou bez pomoci prekonat; Ohrozeni
prav ¢i fadného vyvoje ditéte spolecensky nezadoucimi jevy; Vztahoveé problémy v rodiné ohrozujici
celistvost ¢i funkénost rodiny; Pobyt ditéte v zafizeni Ustavni nebo ochranné vychovy ve sluzbé pro
rodinu)

h) Rizika spojena se snizenou sobéstacnosti i hendikepem a naslednym socialnim vylou¢enim.
i) Rizika socialniho vylou¢eni z dlivodu péce o osobu zavislou na péci jiné fyzické osoby.

Odborné socialni poradenstvi zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zpusob zZivota muze vést ke
konfliktu se spole¢nosti.

Sluzba obsahuje tyto €innosti:

a)zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

b) socialné terapeutické ¢innosti

€) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 2/1.2 Telefonicka krizova pomoc §55

Popis Opatreni:

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovana na pfechodnou dobu osobam, které se
nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtiZzné Zivotni situaci, kterou pfechodné
nemohou fesit vlastnimi silami. Ma za cil zmirnit €i odstranit u uZivatele tyto nepfiznivé socialni situace:

a) Akutni krizova situace v oblasti materialni, vztahové, intrapsychické

b) Rizika socialniho vylou€eni spojena s bydlenim (ztrata bydleni, riziko ztraty bydleni)

c) Rizika socialniho vylou€eni spojena s prislusnosti k etnické ¢€i narodnostni mensiné nebo socialné
vylou€ené lokalité

d) Rizika socialniho vylouceni, jako dusledek rizikového zplisobu Zivota (zavislosti ¢i ohrozeni
zavislosti na navykovych ¢i omamnych psychotropnich latkach, prace v sexbyznysu, pachani
trestné Cinnosti a jejich pravnich nasledku, zavislosti na socialnich davkach)

CB
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navazujici fakultativni €innosti, diky kterym je pak zajiSténa jejich komplexnost, reagujici na potifeby
cilové skupiny. Spektrum navazujicich fakultativnich sluzeb tvofi v sou¢asné dobé zejména:

e sluzby v poradenstvi oblasti oddluzeni zajiStované subjekty akreditovanymi v souladu se zak.
182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho feseni (insolvenéni zakon)
e bezplatné pravni poradenstvi zajiSstované advokaty

Zakon 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho FesSeni (insolvenéni zakon), neumoznuje podavat
navrhy na povoleni oddluzeni samotnym dluznikem. Ten v sou€asné dob& musi vyhledat sluzby
advokata, insolvenéniho spravce, exekutora, nebo akreditované osoby. Akreditovanou osobou muze byt
neziskova organizace, ktera tyto sluzby pro klienty poskytuje zdarma. Navazuje tak touto €innosti na své
sluzby odborného socialniho poradenstvi v oblasti pfedluzeni a nabizi tak komplexni pomoc v tomto
tématu. Aktivita tohoto opatfeni sméfuje na zajisténi financnich prostredka, které kryji tuto ¢innost.

DalSi aktivita tohoto opatfeni reaguje na v sou€asné dobé chybégjici bezplatné pravni poradenstvi na
celém uzemi Ceské republiky, tedy i ORP Ceské Budgjovice. Diivodem je novela zakona o advokacii,
diky které byl v Eervenci 2018 zruSen stavajici systém bezplatné pravni pomoci, kterou garantovala
Ceska advokatni komora (https://www.cak.cz/scripts/detail.php?id=2617). Ve vazbé na potieby cilové
skupiny je nezbytnou ¢innosti navazujici na sluzby odborného socialniho poradenstvi zajiSténi pravnich
sluzeb, poskytovanych advokaty, garantujicich tak i pojisténi v souvislosti s poskytovanim téchto sluzeb.

Pro kvalitni poskytovani odborného socialniho poradenstvi je nezbytna spoluprace s ostatnimi socialnimi
sluzbami v ramci ORP Ceské Budgjovice a PR aktivity, které prispé&ji k vyssi informovanosti mezi
poskytovateli, ale i u Siroké verejnosti. Aktivity tak v dusledku nejvice pomohou uzivatelim, kterym se
dostane v€asna a komplexni bezplatna odborna pomoc.

Aktivity napliujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech
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4.3 PRACOVNI SKUPINY: OSOBY V SOCIALNI KRIZzI

VIZE:

=y w W

"Tvorime sit’ sluzeb pro lidi, kterym okolnosti nedovoluji Fesit situaci vlastnimi silami.
Nabidkou siti sluzeb pruzné reagujeme na aktualni situaci ve spole¢nosti"

Myslenkova mapa

Pracovni skupina pouzila pro analyzu aktualniho stavu metodu myslenkové mapy. Pracovni skupina
vychazela jednotlivych témat a potfeb cilové skupiny osoby v krizi. Zpracované vystupy budou
pomocnym podkladem (podobné jako by bylo v pfipadé SWOT analyzy) pro dalSi tvorbu strategické
Casti planu za feSenou oblast.

Konstatovani z myslenkové mapy:

Tvrzeni Navrh reSeni Moznost promitnuti na
uroven komunitniho planu

Neni propojena zdravotni a | Zajisténi potfebného  poctu | Vhodné posunout jednani na

socialni oblast — neni dostatec¢ni | zdravotné socialnich IUzek pro | krajskou Uroven — propojeni
podet zdravotn& socidlnich IGZek | osoby bez domova (1. ovéfeni | realizace s nemocnici CB
pro osoby bez domova (pf. Kotva | potfebnosti, 2. vyhledani | (krajské zafizeni)
ve Strakonicih) poskytovatele, 3.  zajisténi
financovani)
Neni propojena zdravotni a | Zfizeni mobilniho zdravotniho | Vyhledani finan¢nich
socialni oblast — chybi mobilni | tymu — nalezeni zpUsobu | prostfedkd v ramci dotacniho
zdravotnicky tym realizace — kdo by vtymu byl, | fizeni SM CB, mozné provazba
kdo by byl realizatorem, | na krajskou uroveh (spoluprace
financovani S nemochici CB, dalsi
zdravotnicka zafizeni,

spoluprace se ZSF JU -
moznost  uznavani  praxe),

nutné mit nejdfive
nizkoprahové zdravotni
zafizeni, které by
zameéstnavalo mobilni

zdravotnicky tym.

Propojeni 1ZS a navazujicich | Nastavit zpusob  pfedavani | Pro nasledujici obdobi je v
registrovanych sluzeb krizové | klientl, komunikace, klicovych | ramci krajského planovani
pomoci lidi pfipravena aktivita, tykajici se
této spoluprace. V méstském
planu navrhujeme odpracovat
nastaveni spoluprace na uzemi
ORP. Vzhledem k tomu, ze se
jedna o aktivity patfici do sluzby
KP, bude toto zohlednéno
v textu popisu aktivit Opatfeni
3/1.7 Krizova pomoc § 60

Neni propojena zdravotni a | Rozvoj stavajici poskytované | Rozvoj pfisluSného opatfeni,

socialni oblast - chybi | zdravotni pé€e poskytovateli | navazani spoluprace na krajské
nizkoprahové zdravotnické | socialnich sluzeb, vznik | drovni (zdravotnicka zafizeni,
zafizeni pro socialné slabé samostatné nizkoprahové | nemocnice CB), cilem je
ordinace. vytvofit  jedno  zdravotnické

zafizeni pro osoby v krizi.
Problematické financovani | Vznik systému  financovani | Podpora poskytovatel(l v ramci
socialnich sluzeb - Nejisté | socialnich sluzeb, ktery | dotaéniho programu SM CB

financovani z roku na rok (moznost navratnych

CB
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podporuje finanéni planovani a

finan&nich vypomoci,

zajistuje jistou kontinuitu. mimofadné dotace, podpora
projektd FR)
Problematickeé financovani | Castka, se kterou mohou
socialnich sluzeb - poskytovatelé pocitat, se b&éhem
roku méni, obtizné planovani
naplnéni planovanych rozpo¢tl
Problematické financovani | Diky neaktualni vyhlaSce nejsou | Predat panu resortnimu
socialnich sluzeb - nebyla | dhrady od klientd v poméru | naméstkovi/poslanci panu

aktualizovana uhradova vyhlaska
(zakona 108/2006 sb.)

k aktualnim nakladim sluzeb.

Vojtkovi jako podnét k jednani
socialniho vyboru PS CR

Bytova koncepce mésta CB -
chybi krizovy byt (v€. pro osoby v
akutni krizi bez hmotné nouze),
chybi  planovani  potfebnych
kapacit podpory

Vymezeni situaci, cilova
skupiny, zpusob  nakladani
s bytem, Metodické zpracovani -
kontrola, nakladani s bytem,

pfedavani informaci - v ramci
TKI,

Podpora stavajic praxe — DCH
CB jeden krizovy byt po osoby
ohrozené domacim nasilim,
pokracovani v tvorbé podkladd
pro realizaci krizového bytu,
doporuceni pro zafazeni do
bytové koncepce mésta, bude
zohlednéno v ramci Opatfeni
2.3 Pobytova forma krizova

pomoci
Bytova koncepce mésta CB — | Stanoveni poslani a cile | Inicializace uz$i spoluprace
Kontaktni misto bydleni — absence | kontakiniho  mista  bydleni, | poskytovatell s KMB,

koordinace spoluprace s NNO,
nejasné kompetence, nastroje,
nahodilé postupy, absence

metodiky (realizace neodpovida
stavajicimu standardu praxe v CR
a nositeli myslenky — Platforma pro
socialni bydleni, MPSV)

nastaveni procesu, metodik a
nastroju.

inicializace informacéni schiizky
a tvorby podplrné sité sluzeb.
Moznost vyuziti stavajici dobré
praxe v CR — podpora ze strany
Platformy pro socialni bydleni.

Bytova koncepce mésta CB —
neni jasny statut ,dostupného
bydleni*

Vyjasnéni, co to je dostupny byt,
jaké ma charakteristiky
(zejména, v &em spociva jeho
dostupnost)

Podpora politické reprezentace
na urovni mésta

Problematika revize sociélnigh
davek — postupy Uradu prace v CB

Zajisténi kontinualni komunikace
ohledné ,strategické” spoluprace
vramci realizovanych projekt
(poskytovanych sluZeb)

Zvat na jednani pracovnich
skupin zastupce UP CB

Problematika revize socialnich
davek - otazka ,zneuzivani“
socialnich davek v souvislostech

Chybi uceleny pristup k feSeni | Vytvoreni ucelené koncepce pro | Fungujici skupina
bezdomovectvi a bytové nouze | feSeni problematiky | ,bezdomovectvi® ma moznost
na uzemi mésta Ceské | bezdomovectvi a bytové nouze | vytvofeni navrhu uvedené
Budéjovice na UGrovni mésta Ceské | koncepce.

Budéjovice
Chybi case management sluzeb | Zavedeni case managementu na | Moznost vytvofeni opatfeni
(koordinace sité na Uzemi | urovni obce v ramci akéniho planu
mésta) — neexistuje pravidelné
aktualizovana informace o}
vyuzitelnych kapacitach sluzeb,
kontaktni osoby, konkrétni doby
dostupnosti pro nové klienty, neni
provazana komunikace meazi
poskytovateli a odborem
Rozdéleni sluzeb Domu sv. | probiha Aktualné je stavebni
Pavla (Charita CB) dokumentace, &eka se na

CB
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vystaveni stavebniho povoleni.
Pripravuje se zadost do IROP.

RozSifujici se pocet obyvatel ve
vyloucenych lokalitach -
vylou€ené lokality vznikaji i
v jednotlivych domech (vyloucené
komunity)

Resenim je komunitni prace ve
vylou€enych lokalitach — tato
funguje na urovni CHCB (nyni
Novohradska 60, v planu
rozSifeni prace na Okruzni ul.),
vétsi podpora terénniho
socialniho poradenstvi

Moznost  opatfeni s cilem
rozSifeni  komunitni  prace
(vhodné provést monitoring
aktualni situace, dle toho
naplanovat potfebné kapacity a
sluzby)

Chybi dostateéné mnozstvi
»chranénych pracovnich mist“,
podpora vstupu do prace,
snizeni bariér vstupu do
zaméstnani.

Charakter mista castokrate
neodpovida potfebam OZP

Uvaha o podpofe socialniho
podnikani.

Nedostupna bezplatna
psychologicka a psychiatricka
pomoc - neni dostatek

ambulantni a terénni terap. a
psychiatrické péce

Podpora a rozvoj ambulantnich
a terénnich psychiatrickych
tymd, mozno propojit s mobilnim
zdravotnickym  tymem  (viz

vyse).
V  ramci sluzeb KP je
poskytovani terapeutickych

sluzeb jako fakultativni ¢innost -
zohlednit tyto moznosti

Podpora rozvoje a navySeni
kapacity terapeutickych sluzeb
Ilze TeSit rovnéz podporou
fakultativnich ¢innosti
registrovanych krizovych
sluzeb — viz nové Opatfeni
3/3.5 — Terapeutickd pomoc
navazujici na sluzbu krizové
pomoci

NefeSeny zplsob nakladani
s potravinovou pomoci — rizna
pravidla a zpusob vydeje,
problematicka distribuce,
vzajemné nepropojeni jednotlivych
vydavajicich organizaci.

V  minulém roce proveden
vyzkum zpUsobu nakladani, nyni
nutno interpretovat a navrhnout
feSeni

Opatfeni obsahujici Upravu a
koordinaci nakladani
s potravinovou pomoci na
uzemi mésta CB, probiha on-
line kulaty stdl na téma
potravinové pomoci
s odbornikem odjinud -
zahajeni  diskuse ohledné
Upravy poskytovani pomoci (za
Ucasti poskytovatell a
zastupcl potravinové banky) —
aktualné otevieno téma pevné
vydejny (obchodu). Otazka
pravidel a metodik. Otazka
dobré praxe odjinud.
Rozpracovat to jako opatfeni
planu.

Chybi analyticka data o intenzité
bytové nouze v CB, jako podklad
pro tvorbu koncepci a pfipravu
projekt zabyvajicich se
problematikou bydleni.

Registraéni tyden — moZnost
zjisténi aktualni intenzity bytové
nouze v Ceskych Budg&jovicich,
vznik databaze

Mozna napli skupiny
bezdomovectvi, propojeni
socialni komise mésta, fakult
JCU (Teologické ...)

Kapacita krizové pomoci - klienti
nejsou odmitani, ale obslouzeni v
rdmci jiné sluzby

Dochazi k situacim, kdy jsou
klientim poskytovany sluzby v
delSim neZ vhodném &asovém
horizontu a mnohdy mimo
registrované hodiny socialnich
sluzeb (nad ramec kapacity) -
dochazi tak ke zkresleni poctu
odmitnutych klienti

CB
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Hlavni cilova skupina

Témata

osoby v krizi

akutni krizové Zivotni situace

predluzeni

ztrata bydleni (pFistfesi, bytova nouze)
ztrata zaméstnani

rozpad rodiny

trestna ¢innost (pachatelé, obéti)

hmotna nouze

poskytovani placenych sexualnich sluzeb
socialné vylou€ena lokalita

Toto ¢lenéni bylo podkladem pfi dalSim popisu a kvantifikaci cilové skupiny.

Vlastni

popis cilové skupiny

Jedna se o osoby, které se ve svém zivoté setkali se situaci (tématem), kterd zapficinila nahly i
pozvolny rozvoj krize v jejich Zivoté. Dulezitym specifikem je fakt, Ze vzniklou situaci neumi dotéena
osoba vyresit vlastnimi silami tak, aby subjektivné krizi pfeklenula a pokracovala v bézném zplsobu
Zivota, tedy ve standardnim socialnim fungovani.

Situace,

vedouci k rozvoji krize jsou:

Predluzeni — jedna se o situaci, kdy je dot€ena osoba predluzena, tedy neni schopna splacet
svoje zavazky; ocita se ve dluhové spirale; jeji dluhy jsou predmétem exekucéniho fizeni.
Ztrata bydleni (pristfesSi, bytova nouze) — jedna se o situaci, kdy osoby pfichazi o své
standardni bydleni, bydli v substandardnich formach bydleni (napf. ubytovny, nejisté podnajmy,
nevyhovujici prostory k bydleni); vyuzivaji ubytovaci & ambulantni socialni sluzby (azylové
domy, noclehéarny); jsou na ulici.

Ztrata zaméstnani — jedna se o situaci, kdy dotéena osoba pfijde o stalé zaméstnani (o hlavni
pracovni pomér), tedy o staly, pravidelny a jisty pfijem

Rozpad rodiny - jedna se o situaci, kdy dojde k odchodu jednoho z partneru, pfi€emz druhy
zUstava sam s nezletilymi détmi a dostava se do tizivé socialni i financni situace

Trestna éinnost (pachatelé, obéti) — Pachatelem trestného &inu je trestné odpovédna fyzicka
osoba, tedy osoba pfiCetna, starsi 15 let, ktera svym jednanim naplnila vSechny znaky trestného
¢inu. V pfipadé poskytovani sluzeb se mlze jednat i o osoby, u kterych je takové podezfeni.
Obét trestného Cinu je fyzicka osoba, které bylo nebo mélo byt trestnym ¢inem nebo Cinem jinak
trestnym ublizeno na zdravi, zplisobena majetkova nebo nemajetkova tjma nebo na jejiz ukor
se pachatel trestnym Cinem obohatil.

Hmotna nouze - Osoba nema dostatecné pfijmy a jeji celkové socialni a majetkové poméry
neumoZzhuji uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb na urovni jesté pfijatelné pro spolecnost.
Soucasneé si tyto pfijmy nemuze z objektivnich diivodu zvysit (uplatnénim narok( a pohledavek,
prodejem nebo vyuzitim majetku) a vyresit tak svoji nelehkou situaci vlastnim pfi¢inénim.!
Sexbyznys (prostituce) — osoby poskytujici placené sexualni sluzby na v8ech scénach
sexbyznysu (ulice, no¢ni kluby, internet, tisk, skryta scéna), které jsou starsi 18 let.

Akutni krizové zivotni situace — osoby, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo
zivota, kdy pfechodné nemohou Fesit svoji nepfiznivou socialni situaci vlastnimi silami.
Socialné vylouéena lokalita — jedna se o situaci, kdy osoba pobyva v geograficky vymezené
oblasti, kde dochazi ke koncentraci osob ohrozenych socialnim vylou€enim. Jednim
z nejviditelnéjSich podob socialniho vylou€eni je vylou€eni prostorové. Dale mizeme rozlisit
nejcastéji vylouceni ekonomické (vylou€eni z trhu prace, které byva ¢asto zplsobenou nizkym

1 zdroj http://www.mpsv.cz/cs/5
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vzdélanim i diskriminaci), vylou¢eni symbolické (stereotypni a predsudeCny prohled na lidi

postizené socialnim vylou¢enim).

Socialni sluzby pro danou oblast vySe zminénych situaci (témat) osob v krizi — dle zakona
108/2006 Sb. O socialnich sluzbach

socialni poradenstvi § 37 - akutni
azylové domy § 57 - chronické

krizova pomoc § 60 - akutni
nizkoprahova denni centra § 61 - akutni
nocleharny § 63 - akutni

terénni programy § 69 - akutni

socidlni rehabilitace § 70 — chronické
intervenéni centra § 60a

POMOCNY PARAMETR - Vymezeni cilovych skupiny dle zakona 108/2006 Sb. O socialnich
sluzbach a dalsi

BoOoo~NoOA~WNE

osoby bez pristfesi a bez domova

osoby opoustéjici zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy po dosazeni zletilosti
osoby opoustgjici vykon trestu odnéti svobody

obéti trestné Cinnosti

obéti domaciho nasili

osoby ohrozené prostituci (pracovnici v sexbyznysu)

osoby komeréné zneuzivané (prostituce, pornografie, obchod s lidmi, otrocka prace ...)
osoby ohrozené socialni exkluzi

nezameéstnani — chronické (obtizné zaméstnatelni)

b. dichodci bez naroku na vyplatu dachodu

PRIORITY - OPATRENI

Priorita 3/1 Zajisténi potfrebné dostupnosti socialnich sluzeb pro osoby v krizi na tzemi SO
ORP Ceské Budéjovice

Opatfeni 3/1.1 Azylové domy § 57

Opatfeni 3/1.2 Intervencni centra § 60a
Opatfeni 3/1.3 Nizkoprahova denni centra § 61
Opateni 3/1.4 Nocleharny § 63

Opatfeni 3/1.5 Terénni programy §69
Opatfeni 3/1.6 Socialni rehabilitace § 70

Opatfeni 3/1.7 Krizova pomoc § 60

Priorita 3/2 Vznik novych socialnich sluzeb pro osoby v krizi na Gzemi SO ORP Ceské
Budéjovice

3/2.1 Pobytové sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim znevyhodnénim v krizi
3/2.2 Pobytova forma krizové pomoci

Priorita 3/3 Podpora souvisejicich sluzeb nedefinovanych v zakoné o socialnich sluzbach

3/3.1 Podpora doprovodnych sluzeb nizkoprahového denniho centra
3/3.2 Sluzba pro nasilné osoby a obéti trestnych ¢ind

3/3.3 Jednotné nizkoprahové zdravotnické zafizeni v€. mobilniho terénniho zdravotniho tymu.

3/3.4 Terapeuticka pomoc navazujici na sluzbu krizové pomoci
3/3.5 Poskytovani potravinové a materialni pomoci
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PRIORITA 3/1 ZAJISTENi POTREBNE DOSTUPNOSTI SOCIALNICH SLUZEB PRO OSOBY
V KRIZI NA UZEMi SO ORP CESKE BUDEJOVICE

Popis Priority:
Cilem priority je vydefinovanymi opatfenimi a aktivitami zachovat potfebné kapacity stavajicich
socialnich sluzeb a zaroven podpofit jejich opodstatnény rozvoj.

Opatieni naplnujici Prioritu:

3/1.1 Azylové domy § 57

3/1.2 Intervencéni centra § 60a

3/1.3 Nizkoprahova denni centra § 61
3/1.4 Nocleharny § 63

3/1.5 Terénni programy §69

3/1.6 Socialni rehabilitace § 70

3/1.7 Krizova pomoc § 60

Opatieni 3/1.1 Azylové domy § 57

Popis Opatreni:

Cilem opatfteni je poskytovani pobytoveé sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni. Naplni opatfeni je:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

b) poskytnuti ubytovani,

c) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/1.2 Intervenéni centra § 60a

Popis Opatreni:

Na zakladé vykazani ze spole€ného obydli podle zvladtniho pravniho pfedpisu je osobé& ohroZené
nasilnym chovanim vykazané osoby nabidnuta pomoc nejpozdéji do 48 hodin od doruéeni kopie
uredniho zaznamu o vykazani intervenénimu centru. Pomoc interven¢niho centra mize byt ohrozené
0sobé poskytnuta rovnéz bez vykazani nasilné osoby ze spoleéného obydli.

Soudasti sluzby je zajiSténi spoluprace a vzajemné informovanosti mezi Intervenénim centrem,
poskytovateli jinych socialnich sluzeb, organy socialné pravni ochrany déti, obcemi, Policii Ceské
republiky a obecni policie, jakoZ i ostatnimi organy vefejné spravy. Ulohou Intervenéniho centra je
budovani interdisciplinarniho tymu v oblasti problematiky domaciho nasili na uzemi kraje a jeho
koordinace.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/1.3 Nizkoprahova denni centra § 61

Popis Opatreni:

Opatreni zajistuje poskytovani ambulantni sluzby pro osoby bez pfistfesi. Sluzba obsahuje tyto zakladni
cinnosti:

a) poskytnuti podminek pro osobni hygienu

b) pomoc pfi zajisténi stravy

c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti
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Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/1.4 Nocleharny § 63

Popis Opatreni:

Opatreni zajistuje ambulantni sluzby osobam bez pfristresi, které maji zajem o vyuziti hygienického
zarizeni a pfenocovani. Naplni opatfeni je:

a) poskytnuti podminek pro osobni hygienu

b) poskytnuti pfenocovani

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/1.5 Terénni programy §69

Popis Opatreni:

Cilem opatteni jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou
timto zplisobem Zivota ohrozeny. Sluzba je uréena pro problémové skupiny osob, uzivatele navykovych
latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfistfesSi, osoby Zijici v socialné vylou¢enych
komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat
rizika jejich zplsobu Zivota.

Naplni opatieni jsou tyto zakladni Cinnosti:

a) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/1.6 Socialni rehabilitace § 70

Popis Opatreni:

Cilem je posilovani socialnich a pracovnich dovednosti, integrace do vétSinové spole€nosti a prevence
socialniho vylouceni, a to u osob ohroZenych socialnim vylou€enim ¢&i jiz socialné vylou¢ené. Svymi
¢innostmi se sluzba snazi pfispét k predchazeni vzniku socialné patologickych jevi ve spole¢nosti.
Sluzby jsou poskytovany terénni formou a ¢aste¢né ambulantni formou.

Poskytované Cinnosti dle Zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach:

e nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich €innosti vedoucich k
socialnimu zaclenéni,

e zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim,

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti,

e pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/1.7 Krizova pomoc § 60

Popis Opatreni:

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu poskytovana osobam,
které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo zivota nebo v situaci, kdy pfechodné nemohou fesit
svoji nepfiznivou socialni situaci vlastnimi silami.

Poskytovana sluzba krizové pomoci, jak je poskytovana na uzemi SO ORP, obsahuje tyto zakladni
Cinnosti (dle Zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach):
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- socialné terapeutické ¢innosti,
- pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Sluzba krizové pomoci, poskytovana v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
poskytovana formou pobytovych sluzeb obsahuje vedle vySe uvedenych zakladnich &innosti tyto
zakladni ¢innosti:

- poskytnuti ubytovani

- poskytnuti stravy nebo pomoci pfi zajisténi stravy

Na Guzemi SO ORP Ceské Budgjovice je sluzba poskytovana v ambulantni formé&. Mimo ambulantni
hodiny je zajisténa i ,pohotovost* formou terénni sluzby.

Cilem opatfeni je poskytovani této sluzby ve vySe uvedenych formach v souladu se zakonem a na
zakladé potreb klientl

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

PRIORITA 3/2 VZNIK NOVYCH SOCIALNICH SLUZEB PRO OSOBY V KRIZI NA UZEMi SO ORP
CESKE BUDEJOVICE

Popis Priority:
Cilem priority je podpofit vznik novych socialnich sluzeb pro cilové skupiny, jejichz potfeby nejsou
doposud uspokojivé feSeny nebo jejichz potfeba socialnich sluzeb se dle analyz vyrazné zvySuje.

Opatieni napliujici Prioritu:
3/2.1 Pobytové sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim znevyhodnénim v krizi
3/2.2 Pobytova forma krizova pomoci

Opatieni 3/2.1 Pobytové sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim znevyhodnénim v krizi

Popis Opatreni:

Cilem opatfeni je vznik pobytové socialni sluzby (chranéného bydleni, domova pro seniory, domova se
zvlastnim rezimem) pro osoby v diichodovém véku (seniory) a pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim,
ktefi z dlvodu trvale nizkych pfijmd nejsou schopni hradit jinou socialni sluzbu, ktera by vzhledem k
jejich aktualni zivotni situaci bézné prichazela v Gvahu.

Jedna se o osoby, které jsou vzhledem ke svym nizkym pfijmam akutné ohroZeny bezdomovectvim,
dale o osoby, jejichz zdravotni stav vyzaduje zakladni peCovatelské ukony (vzhledem k tomuto faktu je
vyuziti stavajicich azylovych domd nevhodné) a jejichz aktualni socialni situace zpravidla vyzaduje
podporu delsi, nez je jeden rok (délka poskytovani socialni sluzby azylovy dim je dle Zakona ¢. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach omezena na dobu poskytovani max. jeden rok) a bezbariérovost prostredi.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/2.2 Pobytova forma krizova pomoci

Popis Opatreni:

Cilem opatreni je vznik pobytové socialni sluzby (krizova pomoc §60) pro osoby v akutni krizi. Sluzba
krizova pomoci poskytovana formou krizovych sluzeb obsahuje dle socialné-terapeutické Cinnosti a
pomoci pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti také zakladni
¢innosti spocivajici v poskytnuti okamzitého ubytovani (na omezenou dobu zpravidla nepresahujici 7
dni), poskytnuti stravy nebo pomoci pfi jejim zajisténi. Jedna se o osoby, které se nachazeji v situaci
ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v situaci, kdy pfechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou Zivotni situaci
vlastnimi silami.
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Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v ro¢nich akénich planech

PRIORITA 3/3 PODPORA SOUVISEJICiCH SLUZEB NEDEFINOVANYCH V ZAKONE O
SOCIALNICH SLUZBACH

Popis Priority:
Cilem priority je podpofit sluzby, které nedefinuje Zakon €.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ale které
maji stéZejni vyznam pro smysluplné a efektivni fungovani zakonnych socialnich sluzeb.

Opatieni napliujici Prioritu:

3/3.1 Podpora doprovodnych sluzeb nizkoprahového denniho centra

3/3.2 Sluzba pro nasilné osoby a obéti trestnych ¢int

3/3.3 Vznik jednotného nizkoprahového zdravotnického zafizeni vé. mobilniho terénniho zdravotniho
tymu.

3/3.4 Terapeuticka pomoc navazujici na sluzbu krizové pomoci

Opatieni 3/3.1 Podpora doprovodnych sluzeb nizkoprahového denniho centra

Popis Opatreni:

Cilem tohoto opatfeni je podpofit dalSi doplfiujici ,sluzby®, které jsou poskytované v Domé sv. Pavla.
Vznika tak uceleny komplex sluzeb pro osoby bez domova a bez pfistfeSi v jednom misté. Sluzby jsou
zaméfeny predevSim na zdravotni stranku (napf. zajisténi zakladniho zdravotniho oSetfeni) a zajisténi
minimalni stravy pro danou cilovou skupinu.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/3.2 Sluzba pro nasilné osoby a obéti trestnych ¢éint

Popis Opatreni:

Cilem opatfeni je poskytnuti specifickych sluzeb pro obéti trestnych cind, ale i pro jejich pachatele. Tyto
specifické sluzby navazuji na poskytované socialni sluzby, kdy nelze efektivné pomoci prostrednictvim
¢innosti ¢i ukonl definovanych zakonem o socidlnich sluzbach.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 3/3.3 Jednotné nizkoprahové zdravotnické zarizeni vé. mobilniho terénniho
zdravotniho tymu.

Popis Opatreni:

Cilem opatieni je zabezpedcit zadkladni zdravotni péci osobam v krizi, osobam Zijicim na ulici, osobam
bez domova, osobam nezaméstnanym, osobam pod hranici chudoby. Zejména se jedna o osoby, které
Lvypadavaji“ ze zdravotniho systému a jejich Spatny zdravotni stav je podstatnou pfi¢inou jejich aktualni
zivotni situace. Realizace opatfeni predpoklada vznik nizkoprahového zdravotnického zafizeni, které
v jednom misté nabizi zakladni zdravotnické oSetfeni, sluzby praktického |ékafe a zabezpecuje dalSi
zakladni Iékarské obory (zubaf, gynekolog, dermatolog, psychiatr ...). Soucasti je i mobilni zdravotni
tym, ktery muze vyrazet za lidmi zijicimi na ulici a poskytnout jim zakladni oSetfeni, pfipadné konzultaci
ohledné jejich zdravotniho stavu. Vhodna bude intenzivni spolupréce s Nemocnici Ceské Budgjovice.
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4.4 PRACOVNI SKUPINA: SENIORI

VIZE:

»Dostateéna kapacita socialnich a navaznych sluzeb, které jsou ¢asové flexibilni a
uspokoji individualni potieby seniora a jeho blizkych.“

strany poskytovatell sluzeb
(socialni i zdravotni)

Obsah Typy faktora
faktoru pfiznivé nepfiznivé
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
v Siroka nabidka socialnich sluzeb, Nesystémové financovani socialnich
funkéni sit poskytovatell sluzeb
socialnich sluzeb Mala navratnost pfispévku na péci do
v/ Stoupajici zajem a spokojenost systému + chybéjici kontrola vyuzivani
uzivatel( PnP
v" Odbornost, kvalita Negativni vnimani seniort
poskytovanych sluzeb Nedostatek nékterych sluzeb
v" Pomoc dobrovolniku v mensich obcich SO ORP (napf.
v' Vzajemna spoluprace mezi terénni sluzby, volnoCasové aktivity)
poskytovateli socialnich sluzeb Nedostatek dobrovolnikd, malé
v’ Zpravodaje organizaci zapojeni seniorl do dobrovolnické
poskytujicich sluzby pro seniory, sluzby
Pravodce soc. oblasti Nedostatecna kapacita nékterych
vnitini v' Kvalita stravovani v pobytovych socialnich sluzeb - domov pro seniory,
zafizenich, mozZnost vyuziti i pro domov se zvl. reZimem, odleh&ovaci
seniory mimo zafizeni sluzby a pecovatelska sluzba
v’ ZvySujici se kvalita sluzeb, Nedostatek personalu
sluzby pruzné reaguji na potfeby Nedostatek lékaFl v pobytovych
seniorl i rodiny sluzbach
v' Existence sdruzeni, spolkd, Nizkoprahovy domov pro seniory —
svazu, klubu a dalSich nepfizplsobivé
svépomocnych aktivit pro seniory Nedostate¢na spoluprace nékterych
v’ Zajisténi komplexni péce ze obci

Nedostate¢né uhrady od zdravotnich
pojistoven

Vyhlaska 505/2006 Sb. — nizka uhrada
od uzivateld socialni sluzby oproti
Uhradam za komeréni sluzby
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vnéjsi

PRILEZITOSTI OHROZENI
v' Zapojeni senior(l do v Nekoncepénost a nesystémovost
dobrovolnictvi v podminkach poskytovani socialni a
v' Vyuzivani kampani ke zvySovani zdravotni pé€e v domacim prostfedi
informovanosti a ziskavani v" Rychle rostouci nakladovost
finanénich zdroju, pofadani dnu poskytovanych sluzeb je vrozporu
otevienych dvefi u poskytovatell s nastavenim  legislativy  (dotace,
v' Existujici nabidka finanéni Vyhlaska 505/2006Sb)
podpory z vefejnych i v" Nekoncepéni socialni politika statu,
nevefejnych zdrojd, vyuziti chybi centralni jednotna vize sméru
nového programovaciho obdobi, v poskytovani socialnich sluzeb
moznosti vyuziti investic do aut v' Snizujici se participace (napf. financni)
v terénnich socialnich sluzbach na zajisténi socialnich sluzeb v obcich
v' ZvySeni provazanosti socialni SO ORP CB
oblasti se zdravotni v' Pristup zdravotnich pojistoven
v Seniorsky senat mésta CB v Nedostatecné finance na Ghradu
v" Tvorba koncepce politiky starnuti socidlnich sluzeb u seniord bez
na mistni drovni ddchodu
v" Rozvijejici se mezigeneraéni v" Rostouci pocet seniord ohrozenych
spoluprace (seniofi a mladez, socialnim vylou¢enim (bez domova,
déti) bez dlichodu, zadluZenost)
v’ Zmeéna Vyhlasky ¢.505/2006Sb. v Technické  vybaveni  soucasnych
v" Podpora neformalnich pecujicich pobytovych zafizeni
v Demograficky vyvoj —  starnuti
populace, vyssi pocet seniorl
v/ Starnuti personalu — pozdéjsi odchod
do duchodu, nemocnost (péce je velmi
fyzicky naro¢na)

Charakteristika reSené oblasti

cilova skupina

vék

seniofi -

seniofi, ktefi maji snizenou sobéstaCnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni, o které je jinak pe€ovano v jejich pfirozeném socialnim prostredi
seniofi, ktefi maji snizenou sobéstaCnost z duvodu zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby

seniofi, ktefi maji snizenou sobéstacnost zejména z divodu véku, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby

seniofi, ktefi maji snizenou sobéstacnost z diivodu chronického dusevniho onemocnéni seniofi
se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, ktefi maji sniZenou
sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby

osoby zdravotné postizené

seniofi, ktefi jsou vystaveni stadlému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota v pfipadé
nahlého zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti

seniofi, ktefi jsou osaméli (socialné vylouceni &i ohrozeni socialnim vylou¢enim)

65 let a vySe

dospéli se zdravotnim znevyhodnénim od 18 let

typ €innosti, které jsou dané osobou uzivatele, jeho potfebami a problémy

poskytnuti ubytovani

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
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zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
socialni terapeutické Cinnosti
vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti

pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajm(, svobod a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

poskytnuti a zprostfedkovani pomaoci pfi krizové situaci
péce o domacnost/zajisténi chodu domacnosti
zakladni socialni poradenstvi

typy problému a potreby, které dané osoby resi

stravovani

ubytovani

nesobéstac¢nost, problémy pfi zvladani béznych Ukonu, kompenzaéni pomucky
samota

pocit bezpedi

krize (napf. nahlé zhorSeni zdravotniho stavu, finan¢ni problémy)

chudoba

vedeni domacnosti

druhy sluzeb (dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

Nougkrwdbr

odleh&ovaci sluzby pro dospélé
denni stacionare

domovy pro seniory

domovy se zvlastnim rezimem
pecovatelska sluzba

tisfiova péce

privodcovské a predCitatelské sluzby

presahy z hlediska cilové skupiny
osoby se zdravotnim postizenim

presahy z hlediska poskytovanych sluzeb

aghrwnhPE

azylové domy

nocleharny

osobni asistence

odborné socialni poradenstvi (obCanska poradna)
tydenni stacionare

PRIORITY - OPATRENI

§ 44
§ 46
§ 49
§ 50
§ 40
§ 41
§ 42

§ 57
§ 63
§ 39
§ 37
§ 47

Priorita 4/1 Zajisténi potiebné dostupnosti socialnich sluzeb pro ,,seniory“ na tzemi SO ORP
Ceské Budéjovice

Opatfeni 4/1.1 PeCovatelska sluzba § 40

Opatfeni 4/1.2 Tisnova péce § 41

Opatfeni 4/1.3 Pravodcovské a predCitatelské sluzby § 42
Opatfeni 4/1.4 OdlehCovaci sluzby § 44

Opatfeni 4/1.5 Denni stacionare § 46

Opatfeni 4/1.7 Domovy pro seniory § 49

Opatfeni 4/1.8 Domovy se zvlastnim rezimem § 50
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Priorita 4/2 Vznik novych socialnich sluzeb pro ,,seniory“ na tizemi SO ORP Ceské Budéjovice
e Opatreni 4/2.1 Vznik pobytovych sluzeb pro seniory

Priorita 4/3 Podpora souvisejicich sluzeb nedefinovanych v zakoné o socialnich sluzbach

e Opatreni 4/3.1 Podpora souvisejicich sluzeb pro seniory

PRIORITA 4/1 ZAJISTENi POTREBNE DOSTUPNOSTI SOCIALNICH SLUZEB PRO ,, SENIORY*“
NA UZEMi SO ORP CESKE BUDEJOVICE

Popis Priority:
Podpora a zajisténi dostatecné kapacity, mistni a Casové dostupnosti potifebnych socialnich sluzeb pro
seniory v nepfiznivé socialni situaci.

Opatieni naplnujici Prioritu:

4/1.1 Pecovatelska sluzba § 40

4/1.2 Tisnova péce § 41

4/1.3 Pravodcovské a predcitatelské sluzby § 42
4/1.4 Odlehcovaci sluzby § 44

4/1.5 Denni stacionare § 46

4/1.6 Domovy pro seniory § 49

4/1.7 Domovy se zvlastnim rezimem § 50

Opatieni 4/1.1 Pecovatelska sluzba § 40

Popis Opatreni:

Pecovatelska sluzba — terénni, pfipadné ambulantni, sluzba poskytovana v domacnostech (nebo
v zafizenich socialnich sluzeb) uzivatelll ve vymezeném Case.

Cilem je umoznit uzivatelim zit nadale béznym zpusobem Zivota ve vlastnich domacnostech.

Poskytované ¢innosti:

Pomoc pfi zvladani béznych tkont a péce o vlastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

Zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 4/1.2 Tisfiova péce § 41

Popis Opatreni:
Terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzita distanéni hlasova a elektronicka komunikace s osobami
vystavenymi stalému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota v pfipadé nahlého zhorSeni jejich
zdravotniho stavu nebo schopnosti.
Cilem tisfiové péce je:
e snizeni zdravotnich a socialnich rizik, které seniorim a osobam se zdravotnim postizenim
pfinasi jejich zplsob zivota
e zajistit uzivatelim pocit bezpedi a jistoty pfi kazdodennim zivoté, doma i ve venkovnich
prostorach
e poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomoci v naroénych a krizovych situacich, jako
je zhorseni zdravotniho stavu, pady, napadeni, pocit osamélosti
e umoznit seniorim a osobam se zdravotnim postizenim klidny Zivot v jejich domacim prostfedi
zabezpeéenim bytu pfed vloupanim
e udrzet co nejdéle sobéstacnost a nezavislost uzivatelli, prodlouzit délku jejich Zivota ve svych
domovech a oddalit nutnost vyuzivani pobytového zafizeni
e ulehéit rodinnym pfislusnikim péci o jejich blizké a dodat jim také pocit klidu.

CB

Stra’nka39



Poskytované €innosti:
e Poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomaoci pfi krizoveé situaci
Socialné terapeutické ¢innosti
Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

Aktivity napliujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 4/1.3 Priivodcovské a predcitatelské sluzby § 42

Popis Opatreni:

Privodcovska a predcitatelska sluzba je terénni sluzba, poskytovana osobam, jejichz schopnosti jsou
snizeny z divodu véku nebo zdravotniho postizeni v oblasti orientace, pohybu nebo komunikace, a
napomaha jim osobné si vyridit viastni zaleZitosti.

Poskytované ¢innosti:
e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
® pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Zajisténi privodcovské a predcitatelské sluzby ma klicovy vyznam predevsim pro osoby s postizenim
zraku, sluchu, pohybového aparatu, s mentalnim postizenim, s kombinovanym postizenim a seniory.
Jedna se predevSim o aktivity realizované v terénu - doprovod k |ékafi, na Urady, instituce, kulturni
akce, na nakupy, do center poskytujicich socialni sluzby.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 4/1.4 Odlehéovaci sluzby § 44

Popis Opatreni:

OdlehCovaci sluzby — terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam se snizenou
sobéstacnosti z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak
pecovano V jejich pfirozeném socialnim prostredi.

Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé& nezbytny odpocinek.

Poskytované cinnosti:

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Poskytnuti ubytovani v pfipadé pobytové sluzby

Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

Socialné terapeutické Cinnosti

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti

Aktivity naplinujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 4/1.5. Denni stacionare § 46
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Popis Opatreni:

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z
davodu véku nebo zdravotniho postizeni a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim, jejichz
situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Poskytované cinnosti:
® pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,
pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy,
vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti,
zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfednim,
socialné terapeutické €innosti,
pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity naplnujici Opatieni jsou definovany v ro¢nich akénich planech

Opatieni 4/1.6. Domovy pro seniory § 49

Popis Opatreni:
V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maiji snizenou sobéstacnost
zejména z divodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Poskytované ¢innosti:

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o viastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Socialné terapeutické innosti

Aktivizaéni ¢innosti

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 4/1.7 Domovy se zvlastnim rezimem § 50

Popis Opatreni:

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost z divodu chronického duSevniho onemocnéni a osobam se stafeckou demenci nebo
Alzheimerovou chorobou a ostatnimi typy demenci, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani této socialni sluzby je pfizpisoben
specifickym potfebam téchto osob.

Poskytované €innosti:
e poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy,
pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
pomoc pfi zvladani béznych ukonud péce o vlastni osobu,
aktivizaéni ¢innosti,
zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim,
socialné terapeutické Cinnosti
pomoc pfi uplathovani prav, opravnénym zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
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4.5 PRACOVNI SKUPINA: OSOBY ZAVISLE NEBO ZAVISLOSTi OHROZENE

VIZE:

»Stabilni a fungujici sit’ adiktologickych sluzeb na izemi SO ORP s profesionalnim a
dobie ohodnocenym personalem.“

Obsah Typy faktoru
faktort priznivé nepfiznivé
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Jediny registrovany poskytovatel v' Personalni krize ve sluzbach (dlouhodobé
kvalitnich sluzeb na ORP (snadna chybéjici personal, uvazky, odchod
komunikace a koordinace sluzeb, kvalifikovaného personalu)
snizeni rezijnich nakladu). v" Nizké mzdové ohodnoceni pracovnikl
Vysoka odborna uroven pracujicich s problematickou klientelou, a
poskytovanych sluzeb (certifikace, s tim spojena Casta fluktuace a syndrom
inspekce). vyhofeni.
Flexibilita a motivace sluzeb hledat v" Vysoké naroky systému na kvalifikaci
moznosti feSeni pfi zajiStovani potfeb persondlu a na prokazovani kvality
uzivateld. sluzeb, pficemz limitované finanéni
Funguijici sit poskytovanych sluzeb prostfedky témé&r nemohou pokryt
pro osoby ohrozené zavislosti na dlstojné naplfiovani téchto pozadavku.
ORP. v" Neni nizkoprahové zdravotnické zafizeni,
Dobra spoluprace se statutarnim nedostate¢na kapacita
méstem vcéetné spolufinancovani. (pedo)psychiatrické péce.
vnitini Zafazeni vSech sluzeb do v' Chybéjici starobinec, chudobinec
strategickych dokumentu obce, kraje a | v Resortni poZadavky jednotlivych donatort
statu. nedovoluji financovat sluzby jako celek
Navaznost na spolupraci popsany Standardy RVKPP
s OSPODem. v" Nadmérna preskripce psychofarmak
Navazana spoluprace s méstskou pacientlim.
policii v CB. v Nedostateéné PR
Diivéra ze strany uzivateld smérem v Preventivni programy — $koly stale neumi
k poskytovatelim soc. sluzeb. fesit prevenci efektivnim zplsobem
Privodce socialnimi sluzbami (revolution train)
Tvorba sité podpory klienta — v' Vysoka administrativni zatéz na tkor
spoluprace s ostatnimi poskytovateli pfimé prace.
SS v" Nevyhovujici prostory pro poskytovani SS
Péce o zaméstnance v Zdroje rozdilné reaguji na narast
tabulkovych platu v SS i dalSich nakladi -
nékteré adekvatné, jiné nikoliv.
PRILEZITOSTI OHROZENI
Zlepsit spolupraci se subjekty v" OhroZeni existence sluzeb politickymi
a institucemi z oblasti Skolstvi, rozhodnutimi.
zdravotnictvi, ,socialu®. v' Reforma psychiatrické péce, ktera mize
Vyvijet soustavny tlak na politickou pfinést nesystémové zmeény
verejnost k trvalé a stabilni v' Personalni krize - odchod kvalifikovaného
udrZitelnosti odbornych sluzeb. personalu,
vnejsi Ztizeni pobytové sluzby pro starnouci | v Rostouci administrativa na ukor
uzivatele navykovych latek. poskytovani sluzeb.
NavysSeni personalnich kapacit v Chybi zaruky dlouhodobé udrzitelnosti
v potfebnych sluzbach/oblastech sluzeb (finanéni, ale i odborné — politické).
Veétsi PR a fundraising pro Na mistni, ale i celostatni drovni.
poskytovatele socialnich sluzeb. v' Absence viceletého financovani.
Motivovat obce z SO ORP ke v Celkové $patny kredit neziskovych
spolufinancovani sluzeb. organizaci ve spoleénosti /pochybnosti o
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v’ Zajistovat prevenci na ZS a SS spravném vyuziti finanénich prostredku
efektivnim zpUsobem. apod./

v’ Zamérovat se na véasnou intervenci v Pripadny utlum sluzeb pro tuto cilovou
mladistvych uZivatel( alkoholu a skupinu ohrozi vefejné zdravi a zvysi
drog. kriminalitu.

v Pozitivni vnimani vefejnosti k HR v Negativni vnimani vefejnosti
programum vymény stfikacek k poskytovanym sluzbam a jejich CS

v' dotacni tituly pro investice (napf. (napf. maijitelé nemovitosti, ,sousedské
nakup motorového vozidla, vztahy*)
nemovitosti) v Pretrvavajici problémy souvisejici s

v Zajisténi viceletého financovani. covidem

v Vytvoreni polyfunkéniho centra pro v Slozitou problematiku cilové skupin nelze
cilovou skupinu (vice typu sluzeb v feSit pouze prostfednictvim SS. Je
jednom objektu) vhodné podporovat i dalSi sluzby. (napf.

zdravotni, které nejsou pIné hrazeny z
pojisténi).

Charakteristika reSené oblasti

cilova skupina
= o0soby ohrozené zavislosti nebo zavislé - latkové i nelatkové zavislosti
= osoby blizké

vék
od 15 let véku

typ €innosti, které jsou dané osobou uzivatele, jeho potfebami a problémy
= socialni poradenstvi
= socialné terapeutické Cinnosti
= zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim
= pomoc pfi prosazovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
= poskytnuti podminek pro osobni hygienu
= podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykd a dovednosti
= socialni prevence
=  zprostfedkovani navaznych sluzeb
= vyménny program
= krizova intervence
= primarni prevence
= pomoc pii zajisténi stravy
= vychovné a vzdélavaci &innosti (neformalni vzdélavani)
= zdravotni (z&kladni zdravotni oSetfeni, testovani na infekéni nemoci, toxikologické testy apod.)

druhy sluzeb (dle zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

1) kontaktni centrum § 59
2) terénni programy § 69
3) sluzby nasledné péce § 64
4) odborné socialni poradenstvi § 37

presahy z hlediska cilové skupiny

neorganizované nebo socialné znevyhodnéné déti a mladez ohrozené zavislosti
osoby pracujici v sexbyznyse

déti zavislé

osoby bez domova a bez pfistreSi

pfesahy z hlediska poskytovanych sluzeb

1) socialni rehabilitace §70
2) telefonicka krizova pomoc § 55
3) azylové domy § 57
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4) nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez § 62
5) nocleharny § 63
6) nizkoprahové denni centrum § 61
7) socialné aktivizani sluzby pro rodiny s détmi § 65

PRIORITY - OPATRENI

Priorita 5/1 ZajiSténi potifebné dostupnosti socialnich sluzeb pro ,,osoby zavislé a zavislosti
ohrozené“ na Gzemi SO ORP Ceské Budéjovice

e Opatfeni 5/1.1 Odborné socialni poradenstvi §37
Opatfeni 5/1.2 Kontaktni centrum §59

Opatfeni 5/1.3 Terénni programy §69
Opatfeni 5/1.4 Sluzby nasledné péce §64

Priorita 5/2 Vznik novych socialnich sluzeb pro ,,osoby zavislé a zavislosti ohrozené“ na uzemi
SO ORP Ceské Budéjovice

Priorita 5/3 Podpora souvisejicich sluzeb nedefinovanych v zakoné o socialnich sluzbach

e Opatfeni 5 /3.1 Prevence — viz Priorita 1/4 Prevence v PS Déti a mladez a rodina
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e

Opatieni 5/1.2 Kontaktni centrum § 59

Popis Opatreni:

Cilem opatfeni je podpora stavajicich poskytovatell, aby nadale mohli poskytovat sluzby na uzemi SO
ORP dle Zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a dle standardd, které jsou po nich pozadovany.
Kontaktni centra jsou nizkoprahova zafizeni poskytujici ambulantni pfipadné terénni sluzby osobam
ohrozenym zavislosti na navykovych latkach. Cilem je snizovani socialnich a zdravotnich rizik spojenych
se zneuzivanim navykovych latek.

Kontaktni centrum § 59

a) socialné terapeutické ¢innosti,

b) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

c) poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 5/1.3 Terénni programy § 69

Popis Opatreni:

Cilem opatfeni je podpora stavajicich poskytovatell, aby nadale mohli poskytovat sluzby na uzemi SO
ORP dle Zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a dle standardd, které jsou po nich pozadovany.
Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zpusob Zivota nebo jsou
timto zplsobem Zivota ohroZeny. Sluzba je uréena pro problémoveé skupiny osob, uZivatele navykovych
latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfistfeSi, osoby Zijici v socialné vylou¢enych
komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika
jejich zpusobu zZivota. Sluzba mize byt osobam poskytovana anonymné.

Terénni programy § 69

a) zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity naplnujici Opatieni jsou definovany v ro¢nich akénich planech

Opatieni 5/1.4 Sluzby nasledné péce § 64

Popis Opatreni:

Cilem opatfeni je podpora stavajicich poskytovatell, aby nadale mohli poskytovat sluzby na uzemi SO
ORP dle Zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a dle standardd, které jsou po nich pozadovany.
Sluzby nasledné péce jsou poskytovany osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly
ustavni |é€bu ve zdravotnickém zafizeni, ambulantni 1éEbu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které
abstinuji.

Sluzby nasledné péce § 64

a) socialné terapeutické €innosti,

b) zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim,

c) pomoc pri uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

Aktivity napliujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech
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4.6 PRACOVNI SKUPINA: OSOBY SE ZDRAVOTNIM ZNEVYHODNENIM

VIZE:

Existuje funkéni sit spolupracujicich socialnich sluzeb a dobrovolnikd, ktera flexibilné
reaguje na aktualni potreby lidi se zdravotnim znevyhodnénim a jejich blizkych. Spektrum
nabizenych sluzeb jim umozni v jakékoliv zivotni etapé zit plnohodnotné a nezavisle.*

Obsah Typy faktori
faktord pFiznivé nepfiznivé
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
v' provazanost organizaci a vzajemna Zlepsit PR + FR smérem k donatorim
spoluprace mezi poskytovateli ZlepSit spolupraci s krajem v ramci
v' zku$enosti s poskytovanim socidlnich planovani, neprobiha setkavani
sluzeb koordinatort komunitniho planovani u
v &iroka nabidka sluzeb v Ceskych obci 3. typu
Budéjovicich chybi novi pracovnici do pfimé péce i
v' nékteré organizace vyuzivaji PR +FR socialni pracovnici (nejsou ani kvalitni
v spoluprace s mistni samospravou v ani nekvalitni)
Ceskych Budsjovicich nedostatec¢né finanéni prostfedky na
v' komunitni planovani na izemi mésta vzdélavani, supervize - Spatné
Ceské Budsjovice nastavené limity JEK
v" dobra dostupnost socialnich sluzeb v nedostatek financi na platy a
Ceskych Buds&jovicich nedostateéné ohodnoceni pracovnikud v
v'odhodlanost, entuziasmus, vytrvalost a neziskovych organizacich
zapalenost pracovnikl socialnich chybi finance na investice (napf. auto) -
sluzeb omezené moznosti (jen pro nékteré
v dobré jméno zavedenych organizaci cilové skupiny) a u nékterych sluzeb
v osvéta verejnosti (socialni prevence) problémy s
v vysoka odbornost stavajicich dofinancovanim
pracovnik( v socialnich sluzbach nedostate¢né pokryti osobni asistence
vnitini a peCovatelské sluzby v okrajovych

gastech SO ORP Ceské Budgjovice

v okrajovych ¢astech ORP na venkové
osobni asistence Casto jako jedina
dostupna socialni sluzba - supluje
zejména pecCovatelskou sluzbu, socialni
a aktivizaéni sluzby.

Spatna dostupnost Iékafu v nékterych
malych obcich v€etné obvodnich Iékaru
nedostate¢na kapacita odbornych
lékata v Ceskych Budé&jovicich (napf.
psychiatr, o€ni lékafi), pretizenost
Iékaril - nedostatek ¢asu na pacienty,
navstévy apod.

nedostateCna personalni kapacita u
socialni sluzby rana péce
nedostateCna personalni kapacita u
socialnich sluzby socialni rehabilitace
pro lidi s psychickym onemocnénim
nejednotnost pfi posuzovani PnP, ID
atd., dlouhé Ihuaty pro vyfizovani
nedostatek financi u klientl nékterych
cilovych skupin (napf. lidé s duSevnim
onemocnénim)

CB
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velka administrativni zatéz
poskytovatell socialnich sluzeb
(2adosti a jejich pfiloh, zadost o
zasitovani, zadost o zménu Povéreni
apod.)

Spatna spoluprace zdravotnictvi a
socialnich sluzeb (napf. nabidka
socialnich sluzeb pacientlim, nizka
informovanost zdrav. pracovniku, chybi
spole¢né mapovani a planovani
podpory klienta, nefunguje
mezioborova spoluprace)

chybi jednotny a transparentni systém
ukazateld hodnoticich kvalitu sluzeb
neexistence jednotné metodiky
vykaznictvi, neprovazanost statistik,
zadosti o dotace a jejich vyuctovani
velka ¢etnost pozadovanych informaci,
mnohdy k danému ucelu nepotiebnych
socialni sluzby pro osoby s PAS supluji
v nékterych pfipadech sluzby
terapeutické, které by mély byt hrazeny
ze zdravotniho pojisténi (neni tomu tak
v dlsledku $patné legislativy). Pro
poskytovani sluzby je €asto zapotfebi
znalosti mnoha specialnich pfistup,
napf. TEACCH program, behavioralni
programy, psychoterapie (rodinna
terapie), kognitivné behavioralni
terapie, Videotrénink interakci (VTI). K
pervazivnim vyvojovym porucham je v
mnoha pfipadech pfidruzen dalsi
hendikep, napf. intelektové
znevyhodnéni, vyvojové poruchy fedi,
ADHD, psychiatrické diagnézy,
cukrovka, alergie, epilepsie a pod. Bez
pouziti terapeutickych pfistupt, zvlasté
v pfipadé PAS a intelektového
znevyhodnéni, nelze socialni sluzbu
poskytovat.

chybi navazné sluzby pro dospélé lidi s
autismem a poruchou autistického
spektra, nedostatecna sit’ a kapacita
sluzeb napf. bydleni, zaméstnavani
chybi navazné sluzby pro dospélé lidi s
kombinovanym postizenim (télesné a
mentalni), nedostate¢na sit’ a kapacita
sluzeb napf. bydleni, zaméstnavani
apod.

chybi sluzby pro dospélé lidi s télesnym
postizenim

perinatalni paliativni péce je
poskytovana samostatné, bez vazby na
socialni sluzby (odborné socialni
poradenstvi)

chybi sluzby pro déti ohroZené/ s
psychickym onemocnénim
nedostate¢né kapacity denniho
stacionare pro lidi tézkym télesnym a
mentalnim postizenim

CB
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v chybi pobytové sluzby pro lidi dualni
dg., s multidisciplinarni podporou
adiktolog, psychiatr, psychiatrické
sestry, SP

v' OSP je poskytovano pro déti, mladez a
dospélé s télesnym a kombinovanym
postizenim v ramci socialnich sluzeb,
kapacity socialnich pracovnikl nestaci

v' chybi nabidka bydleni pro osoby se ZP
(télesné a kombinované postizeni -
podporované bydleni, chranéné bydleni
nebo jiné formy napf. sdilené bydleni
apod.

v" nedostatek vhodnych pracovnich
prileZitosti pro OZP

AN N N N NN

ANANENEN

\

PRILEZITOSTI
vicezdrojové financovani
kvalitni PR v organizaci
spoluprace s MAS
zlepSeni spoluprace mezi
poskytovateli jednotlivych sluzeb
zlepSeni spoluprace s krajem vétsi
podil na planovani
optimalizace sité sluzeb
zlepsit kvalitu poskytovani
socidlnich sluzeb
Zlepsit spolupraci se
zdravotnictvim
spoluprace se Skolami
rozvoj dobrovolnictvi
sdilené vzdélavani
ZlepSeni komunikace s rodinnymi
pFislusniky, v&. pomoci pfi
vyhledavani navaznych sluzeb
zvyseni informovanosti laické
vefejnosti
vytvofeni informacnich materiald
pro rodiny pecujici o dité se
zdravotnim postizenim
moznost rozSifeni poskytovani
soc. sluzeb skrze online prostfedi
(navaznost na koronavirus)
vyuzivani vhodnych metod
podpory zaméstnanosti CS -
podporované zaméstnavani, IPS

NENENENEERN

<

OHROZENI

nekoncepénost a nepropojenost rozvoje
socialnich sluzeb - obci, kraje, v CR
slozité podminky pro vznik novych sluzeb -
registrace, zarazeni do sité, slozity proces
pfi potfebé navyseni kapacit socialnich
sluzeb

nedostatek financi na poskytovani
socialnich sluzeb

nestabilni politicka situace na urovni obci a
kraje

navyseni administrativni zatéze

legislativni zmény

Spatna dopravni obsluznost na venkoveé
pokracujici epidemie koronaviru a nutné
omezeni nékterych

poskytovanych soc. sluz. - klienti se boji
sluzby navstévovat/vyuZivat"

zhor8ovani socioekonomické situace
uzivatell v souvislosti s epidemii koronaviru
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Charakteristika reSené oblasti

cilova skupina

= 0soby se zdravotnim znevyhodnénim:

o lidé s mentalnim postizenim

lidé se smyslovym postizenim
lidé s télesnym postizenim
lidé s kombinovanym postiZzenim
lidé s duSevnim onemocnénim
lidé s pervazivnimi vyvojovymi poruchami (napf. autismus)
dlouhodobé& nemocni
lidé s ohroZzenym vyvojem (ADHD, ADD, vyvojové dysfazie, specifické poruchy uceni,
apod.)
= rodiny a rodinni pfisludnici, osoby pecujici

O O O O O O O

vék
bez ohledu na vék

typ ¢innosti, které dané osoby uzivaji
* pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti
zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim
pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
zakladni socialni poradenstvi i odborné
socialné terapeutické Cinnosti
pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich Cinnosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni
» podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykd a dovednosti
= pujCovani kompenzacénich pomucek

typy problému a potieby, které dané osoby resi

zdravotni

socialni

podpora udrzeni uzivatele v pfirozeném prostiedi
navrat uzivatele do pfirozeného prostfedi
vzdélavaci

pracovni uplatnéni, vstup a udrzeni na trhu prace
samostatné bydleni

finanéni

typy sluzeb (dle zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

1. osobni asistence § 39
2. pruvodcovské a predcitatelské sluzby §42
3. podpora samostatného bydleni §43
4. centra dennich sluzeb § 45
5. denni stacionéafe § 46
6. tydenni stacionare § 47
7. rana péce § 54
8. tlumocénické sluzby § 56
9. socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdrav. postizenim § 66
10.socialni rehabilitace §70
11.sluzby nasledné péce § 64
12.socialné terapeutické dilny § 67
13.chranéné bydleni § 51
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14.odleh&ovaci sluzby § 44

presahy z hlediska cilové skupiny
seniofi se zdravotnim postiZzenim

osoby se ZP zavislé na navykovych latkach
osoby se ZP bez domova a bez pfistfesi

presahy z hlediska poskytovanych sluzeb

domovy pro seniory §49
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim §48
domovy se zvladtnim rezimem § 50
odborné socialni poradenstvi § 37
tishova péce § 41
pecovatelska sluzba §40
odleh&ovaci sluzby §44
azylové domy § 57
terénni programy § 69

domaci oSetfovatelska sluzba, domaci hospicova péce
vzdélavaci program — spoluprace s resortem Skolstvi
uplatnéni na trhu prace

terapeutické Cinnosti

PRIORITY - OPATRENI

Priorita 6/1 ZajiSténi potifebné dostupnosti socialnich sluzeb pro ,,osoby se zdravotnim
znevyhodnénim“ na Gizemi SO ORP Ceské Budéjovice

Opatfeni 6/1.1 Osobni asistence § 39

Opateni 6/1.2 Privodcovské a predCitatelské sluzby § 42
Opatfeni 6/1.3 Denni stacionare § 46

Opatfeni 6/1.4 Tydenni stacionare § 47

Opatfeni 6/1.5 Chranéné bydleni § 51

Opatfeni 6/1.6 Rana péce § 54

Opatfeni 6/1.7 Tlumocnické sluzby § 56

Opatfeni 6/1.8 Socialni rehabilitace § 70

Opatfeni 6/1.9 Socialné aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim § 66
Opatfeni 6/1.10 Socialné terapeutické dilny § 67
Opatfeni 6/1.11 Sluzby nasledné péce § 64

Opatfeni 6/1.12 Odleh&ovaci sluzby § 44

Priorita 6/2 Vznik novych socialnich sluzeb pro ,,osoby se zdravotnim znevyhodnénim* na tzemi
SO ORP Ceské Budéjovice

e Opatfeni 6/2.1 Vznik a rozvoj sluzeb pro osoby s autismem/PAS
e Opatfeni 6/2.2 Vznik a rozvoj sluzeb pro dospélé osoby s télesnym a kombinovanym
postiZzenim o pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Priorita 6/3 Podpora souvisejicich sluzeb nedefinovanych v zadkoné o socialnich sluzbach
e Opatreni 6/3.1 Podpora sluzeb navazujicich na poskytované socialni sluzby
e Opatfeni 6/3.2 Podpora rozvoje a vzniku sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim
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Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v ro¢nich akénich planech

Opatieni 6/1.3 Denni stacionare § 46

Popis Opatieni:
V dennich stacionarich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu

véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti,

e) zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 6/1.4 Tydenni stacionare § 47

Popis Opatieni:
V tydennich stacionafich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu

véku nebo zdravotniho postiZzeni, a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim, jejichZ situace vyZaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti,

f) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,

g) socialné terapeutické Cinnosti,

h) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 6/1.5 Chranéné bydleni § 51
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Popis Opatieni:

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maiji snizeno sobéstacnost z divodu
zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, v€etné duSevniho onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového, popfipadé individualniho
bydleni.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

b) poskytnuti ubytovani,

€) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

e) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

f) socialné terapeutické cinnosti,

g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v ro¢énich akénich planech

Opatieni 6/1.6 Rana péce §54

Popis Opatreni:

Rana péce je terénni sluzba, popfipadé doplnéna ambulantni formou sluzby, poskytovana ditéti a rodicim
ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v disledku nepfiznivého
zdravotniho stavu. Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho
specifické potreby.

Sluzba podle odstavce obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti,

b) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim,

c) socialné terapeutické Cinnosti,

d) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 6/1.7 Tlumocénické sluzby § 56

Popis Opatreni:

Tlumodénické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby poskytované osobam s poruchami
komunikace zplsobenymi pfedevSim smyslovym postizenim, které zamezuje bézné komunikaci s okolim bez
pomoci jiné fyzické osoby.

Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni €innosti:
a) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,
b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech
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Opatieni 6/1.8 Socialni rehabilitace § 70

Popis Opatireni:

Socialni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti smérfujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a
sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovani navyka a
nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych &innosti. Pfi nacviku vyuZivaji zachovanych
schopnosti, potencialt a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich
sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb.

Sluzba je poskytovana formou terénnich nebo ambulantnich sluZzeb a obsahuje tyto zakladni Cinnosti:
a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k
socialnimu zaclenovani,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim,

c) vychovné, vzdélavaci a aktivizac¢ni ¢innosti,

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 6/1.9 Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se ZP § 66

Popis Opatieni:
Socialné aktivizacni sluzby jsou ambulantni, popfipadé terénni sluzby poskytované osobam v dichodovém
véku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim vylou¢enim.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,

b) socialné terapeutické €innosti,

c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Aktivity naplnujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 6/1.10 Socialné terapeutické dilny § 67

Popis Opatreni:

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se snizenou sobéstacnosti z
divodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto divodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu
prace. Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich navyk a dovednosti
prostfednictvim socialné pracovni terapie.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

c) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstaénosti a dalSich &innosti vedoucich k
socialnimu zaclenéni,

d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykld a dovednosti.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 6/1.11 Sluzby nasledné péce § 64
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PRIORITA 6/2  VZNIK NOVYCH SOCIALNiCH SLUZEB PRO ,0SOBY SE ZDRAVOTNIM
ZNEVYHODNENIM“ NA UZEMi SO ORP CESKE BUDEJOVICE

Popis Priority:

Cilem priority je vznik novych socialnich sluzeb, které pruzné reaguji na zjisSténé potreby uzivatelll — osob se
zdravotnim znevyhodnénim, které nejsou aktualné feSeny (nelze je zaijistit prostfednictvim stavajicich
socialnich nebo navaznych sluzeb).

Opatieni naplnujici Prioritu:

6/2.1 Vznik a rozvoj sluzeb pro osoby s autismem/PAS

6/2.2 Vznik a rozvoj sluzeb pro dospélé osoby s télesnym a kombinovanym postizenim a pro osoby se
zdravotnim znevyhodnénim

Opatieni 6/2.1 Vznik a rozvoj sluzeb pro osoby s autismem/PAS

Popis Opatieni:

Cilem opatfeni je vytvofit dostatec¢nou sit socialnich sluzeb pro uvedenou cilovou skupinu. Nabidka sluzeb
pro osoby s autismem/PAS neni v souc¢asné dobé na uzemi SO ORP (ale i celého Jihoceského kraje)
dostatec¢na. Chybi nékteré ambulantni sluzby (napf. denni stacionar) nebo pobytové sluzby (napf. domov pro
osoby se zdravotnim postizenim, chranéné bydleni) pro osoby s autismem/PAS.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 6/2.2 Vznik a rozvoj sluzeb pro dospélé osoby s télesnym a kombinovanym postizenim a
pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Popis Opatieni:

Cilem opatfeni je vytvofit dostate€nou sit ambulantnich a pobytovych sluzeb pro dospélé osoby s télesnym
a kombinovanym postiZenim a pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim. Jedna se o zkvalitnéni a rozsifeni
jiz poskytovanych sluzeb, které jsou na izemi SO ORP poskytovany, ale s ohledem na cilovou skupinu nejsou
dostate¢né vhodné prostorové podminky.

Dale se jedna o zajisténi sluzeb pro cilovou skupinu dospélych osob v produktivnim véku (nespadaiji jesté do
sluzeb pro seniory), ktefi vyZaduji specialni péci s ohledem na své onemocnéni napf. osoby s roztrousenou
sklerézou a jinymi neurodegenerativnimi onemocnénimi nebo dlouhodobé nemocni, ktefi vyzaduji
nepretrzitou péci.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

PRIORITA 6/3 PODPORA SOUVISEJICiCH SLUZEB NEDEFINOVANYCH V ZAKONE O SOCIALNICH
SLUZBACH

Popis Priority:

Naplnénim této priority budou zajistény dalSi potfeby uzivatell, které nejsou pokryty socialnimi sluzbami
poskytovanymi dle Zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Jedna se predevSim o sluzby, které uzce
navazuji na socialni sluzby, doplfuji je o dalSi aktivity, jako jsou napf. volnoCasové aktivity jako prevence
socialniho vylouceni z diivodu zdravotniho znevyhodnéni apod. DalSim vyznamnym cilem této priority je i
zajiSténi potreb pedujicich osob.

Opatieni naplnujici Prioritu:
6/3.1 Podpora sluzeb navazujicich na poskytované socialni sluzby

Opatieni 6/3.1 Podpora sluzeb navazujicich na poskytované socialni sluzby
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5. Vystupy pruirezovych oblasti — priority a opatreni

Obsah Typy faktoru
faktort priznivé nepfiznivé
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
v" Planovani socialnich sluzeb v" Nedostate¢na PR
v' Tvorba strategickych dokumentu v/ Stale mala informovanost vefejnosti
v socialni oblasti a zadavatelu
v' Vzajemna dobra spoluprace mezi v'  Stéle nedostate¢ny zajem verejnosti
NNO o dobrovolnictvi
v' Realizace spole¢nych konzilii, v" Nedostate¢ny rozvoj aktivit v ramci
vnitini platforem a tematickych setkavani FR
zainteresovanych subjekt v" Nedostate¢na provazanost
v" VSichni poskytovatelé maji vlastni jednotlivych aktéra
www a FB, znaji potfebné nastroje v" Nedostate¢né strategické fizeni
PR NNO
PRILEZITOSTI OHROZENI
v' ZvySovani informovanosti o v' Chybéjici nebo neaktualizovana
sluzbach, poskytovatelich legislativa v socialni oblasti
v' ZlepSeni celkového PR v" Nestabilni politicka situace, ¢asté
v' Osvéta dobrovolnictvi zmény
v' Povéfeni a tfileté financovani v" Nestabilni financovani socialnich
— v/ Sitovani socialnich sluzeb, sluzeb (proménliva vyse
vnéjsi I . . By
posilovani vzajemné spoluprace — alokovanych ¢astek)
poskytovatel — zadavatel
v' Dobrovolnictvi pro NNO i uzivatele —
jeho rozvoj
v" Podpora FR aktivit vé. financovani,
sdileni aktivit

Priorita 7/1 ZvySovani informovanosti a kompetenci v socialni oblasti

e Opatfeni 7/1.1 ZvySovani informovanosti v socialni oblasti — komplexni a systémové

e Opatfeni 7/1.2 Podpora poskytovatell a dalSich subjekt(

Priorita 7/2 Dostupné bydleni
e Opatfeni 7/2.1 Podpora dostupného bydleni

Priorita 7/3 Dobrovolnictvi
e Opatfeni 7/3.1 Podpora dobrovolnickych center

Priorita 7/4 Podpora procesu planovani socialnich sluzeb
e Opatfeni 7/4.1 Monitoring, vyhodnoceni a aktualizace planu prostfednictvim organiza¢ni
struktury pro planovani socialnich sluzeb na izemi SO ORP Ceské Budé&jovice
e Opatfeni 7/4.2 Analyzy, studie, zjiStovani potfeb, nosna témata, sitovani a financovani
sluzeb
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Priorita 7/5 Podpora zaméstnavani osob s riznym znevyhodnénim

e Opatfeni 7/5.1 Podpora zallefiovani znevyhodnénych osob na trh prace

e Opatfeni 7/5.2 Podpora socialniho podnikani

PRIORITA 7/1 ZVYSOVANi INFORMOVANOSTI A DALSIi PR AKTIVITY V SOCIALNi OBLASTI

Popis Priority:

Efektivni informovani donatorli, specifickych cilovych skupin, zastupct zadavatell socialnich sluzeb,
instituci, Siroké vefejnosti véetné potencialnich uzivateld socialnich sluzeb o poskytovatelich socialnich
sluzeb a nabizenych sluzbach a dalSich, pro sledovanou oblast, rozhodnych skuteénostech.

Poskytovatelé socialnich sluzeb a dal$i subjekty pusobici v socialni oblasti potfebuji pro svou ¢innost
podporu v oblasti vzdélavani, kterd& umozriuje mimo jiné rozvoj profesionality a stalého zkvalitfiovani
poskytovanych sluzeb.

Opatieni naplnujici Prioritu:
7/1.1 ZvysSovani informovanosti v socialni oblasti — komplexni a systémové
7/1.2 Podpora poskytovatelt a dalSich subjektt

Opatieni 7/1.1 ZvySovani informovanosti v socialni oblasti — komplexni a systémové

Popis Opatreni:

Cilem naplnéni tohoto opatfeni je postupné zlepSovat informovanost v socialni oblasti u vSech subjektl a
osob, kterych se tato oblast dotyka.

Konkrétné bude zlepSovani informovanosti smérovano predevsim stavajicim a potencialnim donatorim,
k uzivatelim stavajicim i potencialnim (véetné specifickych cilovych skupin), institucim, obcim,
poskytovatelim socialnich sluzeb a Siroké verejnosti.

Informovanost mimo jiné pfispéje ke zkvalitnéni spoluprace zainteresovanych stran na feseni problému a
potfeb jednotlivych cilovych skupin uzivateld.

Aktivity napliujici Opatieni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 7/1.2 Podpora poskytovatell a dalSich subjektt

Popis Opatreni:

Pro zajisténi sité poskytovanych sluzeb, které naplfiuji potfeby uzivatel, je nutné vytvaret vhodné podminky
podporujici jednotlivé Elanky této sité, tedy jednotlivé poskytovatele sluzeb a dalSi instituce a subjekty
pusobici v celém spektru nabizenych sluzeb. Kromé vzdélavani vede ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb
i zavadéni novych metod socialni prace.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

PRIORITA 7/2 DOSTUPNE BYDLENI

Popis Priority: .
Byty urc¢ené pro obyvatele mésta Ceské Budéjovice, které diky riznym bariéram nemohou vstoupit do
béZnych bytll na volném trhu nebo ve vlastnictvi mésta. Dostupny byt nabizi mozZnost ziskani standardniho
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PRIORITA 7/4 PODPORA PROCESU PLANOVANIi SOCIALNIiCH SLUZEB

Popis Priority:

Podpora a udrZeni cyklického procesu planovani socialnich sluzeb pro celé izemi SO ORP Ceské
Budéjovice umozni definovat a nasledné podporovat poskytovani sluzeb, které jsou skuteéné potfebné
a které co nejefektivnéji vyuzivaji dostupné zdroje ve prospéch uzivatell socialnich sluzeb. Zaroven tim
budou naplfiovany povinnosti, které v této oblasti obcim uklada zakon — napf. zjiStovat potfeby
poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na svém Uzemi a zajiStovat dostupnost
informaci o moznostech a zplsobech poskytovani socialnich sluzeb na svém tuzemi.

Pravidelné aktualizovany plan socialnich sluzeb bude zaroven relevantnim podkladem pro tvorbu
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Jihoceského kraje, na jehoz zakladé jsou ze statniho
rozpoctu rozdélovany dotace pro poskytovatele socialnich sluzeb. Soucasné aktualni plan umozni obcim
splnit dalSi povinnost ze zakona, kterou je spolupracovat s krajem pfi ur€ovani sité socialnich sluzeb.

Pro zajisténi efektivniho sitovani sluzeb budou zpracovany podklady (analyzy a studie) a sbirany validni
ukazatele pro jednotné sledovani vykazovanych jednotek poskytovanych socialnich sluzeb. To vse
nasledné povede k tomu, Zze na tzemi SO ORP budou poskytovany a podporovany pouze ty sluzby,
které budou potfebné pro pokryti potfeb uzivatell a zarover budou sluzby mezi sebou srovnatelné a
méfitelné. Bude definovana paterni sit socialnich sluzeb.

Bé&hem procesu planovani bude dale realizovan pravidelny monitoring a vyhodnocovani implementace
planovanych opatfeni a aktivit pro jednotlivé cilové skupiny uzivateli. Nasledné budou kazdoro¢né
zpracovavany akéni plany, které zohledni aktualni stav, potfeby, trendy a dalSi zjiSténé rozhodné
skute€nosti pro jednotlivé oblasti pomoci. Po uplynuti planovaciho obdobi bude vzdy zpracovan novy
plan rozvoje socialnich sluzeb na dobu 3 let, resp. aktualizovan strategicky ramec.

Pro zajisténi Zzivého a cyklického procesu planovani véetné Uspésné realizace jednotlivych
naplanovanych vystupu je nezbytné udrzet a podporovat celou organizacni strukturu (fidici skupina,
koordinaéni skupina, analyticka skupina, pracovni skupiny pro jednotlivé oblasti pomoci, koordinator a
metodik). PFi realizaci procesl budou rozvijeny principy partnerstvi a spoluprace. Tvorba planu probiha
v souladu s doporuéenymi postupy Ministerstva prace a socialnich véci CR, konkrétné s Metodikami pro
planovani rozvoje socialnich sluZzeb a s Kritérii kvality planovani socialnich sluzeb.

Opatieni napliujici Prioritu:

7/4.1 Monitoring, vyhodnoceni a aktualizace planu prostrednictvim organizacni struktury pro planovani
socialnich sluzeb na uzemi SO ORP Ceské Budéjovice

7/4.2 Analyzy, studie, zjiStovani potfeb, nosna témata, sitovani a financovani sluzeb

Opatreni 7/4.1 Monitoring, vyhodnoceni a aktualizace planu prostfednictvim organizacni
struktury pro planovani socialnich sluzeb na izemi SO ORP Ceské Budéjovice

Popis Opatreni:

Naplfiovani jednotlivych planovanych opatfeni a aktivit bude pribézné sledovano podle nastaveného
systému monitoringu a vyhodnocovani. Tim bude zaroven zjiStovana efektivita implementace planu a
zajiSténa zpétna vazba a podnéty pro dalsi aktualizace planu.

Pro jednotlivé roky planovaného obdobi budou pomoci jednotlivych slozek organizaéni struktury a ve
spolupraci s dalSimi dot€enymi subjekty zpracovany akéni plany, které budou aktualizaci promitajici
v logické navaznosti aktualni zmény, nové zjisténé trendy a daldi rozhodné skutecnosti do jiz
zpracovaného planu. Déle akéni plany pfinesou pfehodnoceni stavajiciho harmonogramu realizace resp.
stanoveni oblasti €i aktivit, jez budou pro pfisluSny nasledny rok prioritné feseny.

Kontinualni podpora vSech slozek v organizacni struktufe planovani je pro kvalitni realizaci procesu
nezbytna. Funkéni organizaéni struktura tvofi patef pro jednotlivé faze planovani a mimo jiné pfimo
ovliviiuje vystupy z jednotlivych ukold, které pfinasi tvorba panu i jeho nasledna realizace. Vedle zajisténi
vnéjSi podpory je nutné ziskavat pro planovani takové zastupce zu&astnénych stran, ktefi maji
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zkuSenosti ve sledovanych oblastech pomoci a ktefi se zarovern na procesu planovani dobrovolné a
aktivné podileji a jsou ochotni spolupracovat dlouhodobé.

Po skonéeni planovaciho obdobi bude zpracovan novy plan rozvoje socialnich sluzeb, resp. aktualizovan
strategicky ramec, vzdy na dobu 3 let. Podle potfeby a aktualniho stavu lidskych a finan¢nich zdrojt
bude k tomu do planu doplnéna pfislusna aktivita pfip. opatfeni.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

Opatieni 7/4.2 Analyzy, studie, zjiStovani potreb, nosna témata, sitovani a financovani sluzeb

Popis Opatreni:

Pracovni skupiny budou pribézné navrhovat a definovat oblasti, které je potfebné presnéji zmapovat,
aby bylo mozné ucinné zjistit a zajistit skute€né potfeby jednotlivych cilovych skupin stavajicich a
potencialnich uzivatell. Budou zpracovany analyzy aktualniho stavu v jednotlivych oblastech pomoci,
které budou slouzit jako jeden z podkladl pro tvorbu planu resp. pro jeho aktualizace pomoci Akénich
planl na jednotlivé roky planovaného obdobi.

V pracovnich skupinach budou feSena tzv. nosna témata, jejichz vystupy maji za cil zajistit skute¢né
potfeby uzivateli. Ty budou zajiStovany i pomoci paterni sité socialnich sluzeb a vzajemnych
propojovanim téchto sluzeb.

Jednim z vystupl procesu planovani socialnich sluzeb bude i navrh patefni sité socialnich sluzeb SO
ORP Ceské Budéjovice. Tato sit bude jednim z podkladl pro smérovani finanénich zdroja.

Nastavit efektivnéjsi poskytovani socialnich a podpurnych sluzeb pro osoby v krizi na Uzemi mésta
Ceské Budgjovice, a to prostfednictvim koordinace z jednoho mista. Realizace pfedpoklada zavedeni
nastrojli tzv. case managementu (nebo tvorba sité€ podpory kolem uzivatele), idealné na arovni Odboru
socialnich véci Magistratu mésta Ceské Budé&jovice, oddéleni socialni pomoci.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech

PRIORITA 7/5 PODPORA ZAMESTNAVANi OSOB S RUZNYM ZNEVYHODNENIM

Popis Priority:

Poradenstvi v oblasti zaméstnanosti a podporované zaméstnavani jsou vyznamnymi nastroji pomoci pro
znevyhodnéné cilové skupiny uzivatelt pfi jejich navraceni na trh prace, coz je ve svém disledku
stézejnim bodem pro zamezeni jejich socialnimu vylouéeni a pro Uspésnou integraci.

Udrzeni a rozvoj socialniho podnikani na izemi mésta Ceské Budé&jovice jako nastroje, ktery vyznamné
doplfiuje poskytovani socialnich sluzeb a pfispiva k pracovnimu a socialnimu zaclenovani
znevyhodnénych osob ohroZenych socialnim vylouéenim.

Opatreni naplnujici Prioritu:

7/5.1 Podpora zaélenovani znevyhodnénych osob na trh prace
7/5.2 Podpora socialniho podnikani

Opatieni 7/5.1 Podpora za¢lenovani znevyhodnénych osob na trh prace
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Popis Opatreni:

Opatfeni ma za cil podpofit veskeré aktivity, které osobam s rdznym znevyhodnénim napomahaji k
nalezeni, ziskani a udrzeni si pozice na trhu prace. Mezi zakladni €innosti patfi zejména poradenstvi a
podporované zaméstnavani, které je vzdy tfeba upravit dle potfeb konkrétni cilové skupiny. Opatfeni se
dale zaméfuje na podporu stavajicich sluzeb, jejichz aktivity jsou specializovany na usnadnéni vstupu €i
navratu na trh prace. V soucasné dobé jsou tyto aktivity v Jihoceském kraji hrazeny zejména ze zdrojli
ESF OPZ, po skonceni této podpory nebo pfi neziskani penéz z OPZ sluzby ¢asto zanikaji, pfitom na
jejich udrZeni by nebylo nutné vynaloZit az tak velké finanéni prostfedky jako na jejich ,rozjezd“.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v ro¢nich akénich planech

Opatieni 7/5.2 Podpora socialniho podnikani

Popis Opatreni:

Socialni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spole¢nosti, zivotnimu prostfedi, mistnimu
rozvoji a komunité. Casto vytvafi pracovni prileZitosti pro osoby se zdravotnim, socialnim nebo kulturnim
znevyhodnénim. Subjektem socialniho podnikani je socialni podnik nebo integraéni socialni podnik. Jde
o pravnickou nebo fyzickou osobu, které splfuji principy socialniho podnikani. Naplhuje vefejné
prospésny cil, ktery je formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se na konceptu tzv.
trojiho prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentalniho. Pro socialni podnik je stejné dulezité
dosahovani zisku i zvySeni vefejného prospéchu.

Cilem opatfeni je udrZeni a rozvoj socialniho podnikani na izemi mésta Ceské Budé&jovice jako nastroje,
ktery vyznamné dopliuje poskytovani socialnich sluzeb a pfispiva k pracovnimu a socialnimu
zadlefiovani znevyhodnénych osob ohroZenych socialnim vylougenim. Mésto Ceské Budé&jovice timto
opatfenim deklaruje svoji podporu socialniho podnikani a jeho princip a v ramci svych moznosti hodla
k jeho rozvoji prispét.

Aktivity naplnujici Opatreni jsou definovany v roénich akénich planech
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6. PFilohy

6.1 AkEni plan — plan aktivit na nasledujici rok

e Samostatna pfiloha

6.3 Prehled investicnich zameéru

PS Osoby v socialni krizi

o 3/2.1 Pobytové sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim znevyhodnénim v krizi
o 3/2.2 Pobytova forma krizova pomoci

PS Seniofi
o Opatreni 4/3.1 Vznik pobytovych sluzeb pro seniory

PS Osoby se zdravotnim znevyhodnénim

o Opatfeni 6/2.1 Vznik a rozvoj sluzeb pro osoby s autismem/PAS
Opatfeni 6/2.2 Vznik a rozvoj sluzeb pro dospélé osoby s télesnym a kombinovanym
postiZzenim a pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim
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