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Od: Bayerova Monika

Odeslano: stfeda 4. biezna 2020 16:42

Komu:

Kopie: Stolarikova Iveta; Urobilova Hana

Pfedmét: FW: Prosba o pomoc s hlukem z vymenlku G. Svobody

PFilohy: KP-194-2020_Stiznost_hluk_vibrace _TEPLARNA er_odpovéd.pdf.pdf;
Pfiloha_¢._1_k_¢j._KP-194- 2020_Vyp|s_usnesen|_RM_é._314-2020_ze_dne_
02.03.2020.pdf
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From: Svoboda Jifi <Svobodal@c-budejovice.cz>

Sent: Thursday, January 30, 2020 8:25 AM

To: Ing. Tomds Kollarczyk, MBA <Tomas.Kollarczyk@teplarna-ch.cz>; Ing. Kral Viclav <Vaclav.Kral@teplarna-cb.cz>;
Aenbrylova Eliska <AsenbrylovaE@c-budejovice.cz>

Cc: Bayerova Monika <BayerovaM@c-budejovice.cz>

Subject: FW: Prosba o pomoc s hlukem z vymeniku G. Svobody

From: .
Sent: Wednesday, January 29, 2020 9:39 PM
To Bajt Lukas <jukss.biz 1} |I in>; Berka Jaroslav <h« budvarifsaring _m

:>; Bouzek Tomé§ <BouzekT@c-

:~.> HeIIerSnmon< Il sl

dorklein.ces, Kohn Mlchal
‘e-pudelovics.co>; Kozlova Luc1e<
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N.CZ7>; Konecny Frant|sek <Kone
~_'.;> KubesJan< bis

K|Ibergerova Jana <ilk
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CINALTES] Kublcek Roman <.k

Lavicka Viktor <LivickzY @ ,> MadIJan<

budeicvica.ni>; Maros Petr <ViziusPere-budaiovics o2, Mar5|k Martln <poartingnacik@yolincz>; Michl Jan




<Michll@c-budelovice.cz>; Mi€och Svatomir <gnicoch@ch.gin.cz>; Moravec Ivo <Mpoiavecl@c-budejovice.cz>;
NadbereZny Ivan <nadberezny@inpress.cz>; Nadravskd Andrea <nadiavska@saznani.cz>; Pikous Martin
<pikousm@c-budejovice.cz>; Pikous Jan <j.pikous@seznam.cz>; Piska& Jan Nepomuk <jan.nepomuk@post.cz>;
prazakp@c-budejovice.cz; Prochdzkova Svétlana <venda.cb@seznam.cz>; Schétz Richard <risik1111@gmail.com>;
Stehlik Petr <stehllaa@seznam.cz>; Svoboda Jifi <Svobodal @c-budejovice.cz>; Sykora Zbynék
<zhyneksykora@gmail.com>; Sebek Michal <SebekM@ c-budejovice.cz>; Skodova Parmova Dagmar
<parmova@icu.cz>; Spak Josef <Spakl@c-budejovice.cz>; Sporclové Jaroslava <sporclovaj@tiscali.cz>; $tépanek Petr
<info@levnejsisiavha.cz>; Thoma Juraj <Thornal@c-budejovice.cz>; Vojtko Viktor <VoitkoV@c-budejovice.cz>;
Zahradnik Jan <posta@janzahradnik.cz>

Subject: Prosba o pomoc s hlukem z vymenjku G. Svobody

Vazeni zastupitelé Mésta Ceské Budgjovice,

chtéli bychom vas pozZadat o pomoc pfi feSeni nasi bezvychodné situace, kterou se vam budeme
snazit popsat v nasledujicich radcich.

JiZ treti topnou sezonu (od roku 2017) feSime bez vysledku s Teplarnou a.s. problém ohledné
hluku a vibraci v nasem byté, ktery celou svou délkou sousedi s vymé&nikem tepla v ulici Generala
Svobody.

Ve vymeniku jiz byly, dle nam sdélenych informaci, délany rizné vymeény, dpravy atd., ale pro nas
bohuZel bez néjaké vyraznéjsi zmény. Jedna zména k lepsimu letos nastala a to pouze ta, ze jiz
neboucha néjake zafizeni na kondenzaci pary. OvSem hluk &erpadel, &i jiného vybaveni vyméniku
a vibrace rezonujici zdmi, jsou do nadeho bytu slySet v topné sezoné, ktera trva cca 6-8 mésici,
kazdy den témér 24 hodin.

Bohuzel hluk se pfenasi pfickami do celého bytu a my nemame dniku, kde byt chvili v klidu bez
hudeni, které by se dalo pfirovnat zapnuté digestofi.

S Teplarnou a.s. tento problém feSime jiz od samého poéatku, kdy se u nas v byté v riznych
nocnich, ale t€Z brzkych rannich hodinach stfidali rizni technici a zkoumali, &im to maze byt.

Mame malou dceru (2 % roku) a tato situace je opravdu nepfijemna nam viem. Ve dne se to da
nejak snést, protoZe je venku i doma hluk a jsme také mimo nas byt. Ale v noci, kdy okoli ztichne,
se hluk a s nim spojené vibrace nesou nasim bytem a nelze spat.

Bylo nam panem Martinem Zahourkem slibeno, Ze &erpadla budou v &ase 22:00 — 6:00 ztlumena,
pokud to teploty dovoli. Chvili v8e fungovalo, nez jsme se vratili po Vanocich opét do bytu.
PrestoZe je v letoSnim roce velmi mirna zima a témér jesté nemrzne, opét jedou &erpadia
neustale, bez ohledu na noéni hodiny. Ackoliv jsme se s Teplarnou snazili emailem dohodnout na
dalsim postupu, nebylo nam jiZ na na$ email ze dne 6. ledna 2020 odpovézeno.

Jiz vice nez 2 roky trvajici opakované emailovani a volani si s riiznymi techniky z teplarny bohuzel
stale nikam nevede, pfestoZe se na vyméniku provadéji riizné apravy. Neni v nasich silach psat a
volat kazdy vecer do Teplarny a prosit je neustéle o to samé. VZdy se to vyfe$i pouze na danou
noc a druhy den je vymeénik nastaven opét stejn&. Bylo nam techniky feéeno, Ze problém se
neodstrani, dokud bude potrubi ukotveno na sténu, ktera pfimou sousedi s nagim bytem. Na

vyméniku se opakované pracuje, ale potrubi zlistava stale spojeno se zdi a z ni se $ifi vibrace do
dalSich zdi.

VaZeni zastupitelé, Zadame vas timto emailem o feseni a definitivniho vyfeseni nasi
neprijemné situace. Abychom mohli i v topné sezoné stejné jako ostatni odbératelé tepla v



klidu Zit a spat v naSem byté bez obtézujiciho hluku a vibraci z pfilehlého vyméniku tepla i
pfes to, Ze tento problém obtéZuje pouze nasi rodinu.

Pokud od nas budete potfebovat vice informaci, & mailovou korespondenci s Teplarnou
a.s. obratte se na nas.

S pozdravem



digitding pod~pral:

. PR . , . Svoboda Jifl Ing.
STATUTARNI MESTO CESKE BUDEJOVICE e ;:;%Qua“nedms
Ing. Jifi Svoboda sn: 4F 5€ 2D
primator

Ceské Budéjovice 4. 3. 2020
C. .. KP/194/2020

VéZend pani -

zastupiteldm statutarniho mésta byl doruéen Va3 podnét, ktery se tyka opakovanych stiznosti na hluk
a Sifeni vibraci z vyménikové stanice spole¢nosti Teplarna Ceské Bud&jovice, a.s., ICO: 60826835,
se sidlem Novohradska 398/32, Ceské Budgjovice 6, 370 01 Ceské Bud&jovice (dile jen ,teplédrna®).
Uvedena vyménikova stanice je umisténa v ulici Generala Svobody &p. 1780 v Ceskych Bud&jovicich,
oznacena jako VS 100.

Dovolte mi, abych na Vade poddani touto cestou reagoval. K Vasim stiznostem byla vidy pfijata
provozni a technologické opatFeni, nasledovaly i technologické protihlukové tpravy. V této konkrétni
vyménikové stanici byla (nad ramec béinych oprav, Uprav a revizi) provedena fada daliich
nakladnych oprav, montazi protihlukovych zafizeni, zafizeni ke sniieni p¥enosu vibraci, a to
konkrétné:
* lprava a nasledné zruseni pfedehfevu teplé vody
* montaZ nové protihlukové izolace na vyméniky a regulaéni ventily
e vymena hlavniho ob&hového cerpadia pro rozvod za posledni nejmodernéjsi typ, ktery ma
lepsi vlastnosti a je méné hluény
e oprava a uprava ohfevu teplé vody tak, aby ohfev teplé vody byl provozovan kontinualng,
¢imZ doslo ke zru3eni jednoho obé&hového éerpadia teplé vody
* podloZeni velkerého potrubi ve vyménikové stanici gumou v mistech, kde bylo porubi
uloZeno na ocelovych konstrukcich tak, aby se hluk a vibrace nepfenaiely do dalSich
konstrukci vyménikové stanice
e preloZeni hlavnich ob&hovych cerpadel ze stény pfiléhajici k obytnému domu na podlahu
vyménikové stanice a osazeni uvedeného potrubf 4 ks gumovych kompenzatord tak, aby se
nepfenalel hluk obéhovych éerpadel do rozvody.

Na tyto technologické Gpravy teplarna vynaloZila celkem 437 111 K¢ bez DPH.

Dale byla 16. 2. 2018 a 22. 2. 2018 provedena opakovand méfeni hladiny hluku (v nejchladn&jsim
mésici roku, tedy v topné sezoné) zkuSebni laboratofi Studio D - akustika s.r.o., ktera je akreditovana
Ceskym institutem pro akreditaci pod €. 1145, a to v blizkém okoli vyménikové stanice vetnd Vageho
bytu. Tato méfeni prokazala, Ze vypoctena hodnota intenzity hluku Zini 24,1 dB (véetnd pfipottené
nejistoty méfeni), kdyz limitni hodnoty uréené pro denni dobu &ini 40 dB a pro no¢ni dobu 30 dB. Jak
vyplyva z ustanoveni § 20 a § 21 nafizeni vlady ¢. 272/2011 Sh., o ochrané zdravi pfed nepfiznivymi
ucinky hluku a vibraci, se pfi méfeni hluku a vibraci a pii hodnoceni hluku a vibraci postupuje podle
metod a terminologie tykajicich se obord elektroakustiky, akustiky a vibraci, obsazenych v pfislusnych
ceskych technickych normach. PFi jejich dodrieni se vysledek povaiuje za prokazany. Pfi hodnoceni
hluku a vibraci v chranénych vnitinich prostorech staveb se uplatfiuje nejistota, kterou se rozumi
rozSifend kombinovana standardni nejistota méFeni. Nejistota musi byt uplatnéna pfi hodnoceni
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naméfenych hodnot. Vyslednd hodnota urcujici veligéiny hluku a vibraci v chranénych vnitnich
prostorech staveb prokazatelné splfiuje hygienicky limit, jestliZe je po pFicteni hodnoty nejistoty niz&i
nez hygienicky limit. Z téchto méfeni vyplyva, Ze neni dosaZeno shora uvedenych limitnich hodnot,
a to ani po pficteni nejistoty.

Vy jste v3ak vysledky méfeni akreditovanou laboratofi neakceptovali a nadale zasilali teplarné zadosti
o odstranéni hluku. I vdobé& po shora uvedenych laboratornich méfenich zaméstnanci teplarny
nadéle provadéji kontrolni méfeni vlastnim pfistrojem (naposledy leden 2020), pfekrogeni limitd
hluku nebylo zjisténo ani témito dalsimi méfenimi.

axevr

Dispecink provozuje vyménikovou stanici (VS 100 G. Svobody) s nejniz§im moinym diferenénim
tlakem, aby se docililo minimalizace hlu¢nosti zafizeni. Tento tlak byl nastaven na hodnoty v dobé od
7 do 20 hodin - 30 kPa, v dobé od 20 do 7 hodin — 20 kPa, pfitemz b&Zné jina zafizeni VS se provozuji
na hodnotach o 20 — 30 kPa vy33ich. Jedna se o skute¢né hraniéni parametry, tak nizké, e jakykoli
nadmérny odbér napfiklad teplé vody v pfimo napojenych bytovych domech by mohl zpisobit
nedohfivéni vody v dalSich vyménikovych stanicich, které jsou zvyménikové stanice VS 100
G. Svobody napdjeny. Tato situace vyZaduje stidlou 24 hodinovou kontrolu ze strany dispedera
a okamiité zasahy v nastaveni. Je to skuteéné mimofadné opatfeni, které je zavedeno vyhradné
z dvodii Vasich opakovanych stiznosti, a to i pfes skuteénost, ze provoz dotéené vymeénikové stanice
nedosahuje limitnich hlukovych hodnot.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze neakceptujete provedend technologickd opatfeni ani vysledky mékeni
uskutetnéného akreditovanou laboratofi, sdéluji Vam, Ze mate pravo obratit se s Vaiim podnétem na
organ ochrany vefejného zdravi, jimZ je Krajska hygienicka stanice Jihogeského kraje, jak vyplyva ze
zdkona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisii.

S pozdravem

podepsdno elektronicky

Ing. Jiti Svoboda
primator mésta Ceské Bud&jovice

Na védomi
KP — pravni oddéleni — Centralni evidence petic a stiznosti MM CB, zde
KP — zastupitelstvo mésta, zde

Ptiloha
Vypis z usneseni Rady mésta Ceské Bud&jovice €. 314/2020 RM ze dne 02.03.2020

Vazeni

zasildno elektronicky na adresu:

nam. Pfemysla Otakara II. &. 1 a 2, 370 92 Ceské Budé&jovice tel.: 386 802 901 fax: 386 802 951
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digitainé podegsal:
Svoboda Jiff Ing.
04.03.2020 15:33

tatutar lll mésto Ceské Bud?d cjovice g e onum Qualiied A3
Rada mesta Coské Budejovice
n"’m 'L"r,mela Oiakara 1. ¢. 1, 2

370 92 Ceskd Buddjovice
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Rada mesra Ceskd Buddjovies prijule uwsmeseni & 3142020

1 % .,
rada mosta

L. baere na vidomi
stiZags nbyvaiei byiu ¢. | domu Zo. 1781 v ulici Generdla mubar{y v Cushych Budéioyicich ne

i hlr\ a vibrace 2 p ovezu vVianikove stanice V3 10U uimisiing v souscdsivi plc'llm.uwl'\. bytu,
1L schvalu |
TSN o(ipo‘v.'bd?. 12 siiznost obvvakel byl & 1 doweu ¢p. 1781 uliel Gonerala Svobody v Cishyeh
Bud€jovicich na hluk a vibrace 7 provoru vymeénikovd stanice Vs 10U wnisténg v souscdstyi
picémeincho bytu. 2 w0 v predlozendm zudni
Im. uklada
Ing. firimu Svobodovi, primitorovi masts,
l. zajistit cdesiind odpevadi na stiznost ohyvvatel byta &, | demo ¢p. 1781 v ulicl Geneidla
Svobody v Cesicden Budgjovieich,
2. informovat zastupiielstvo mesta na zasedani die 2. 3. 2020 o odpovedi nn siiznest
obyvatel bytu & 1 domu ¢p. 1781 v ulici Generdla Svobody v Cesk{ch Rudgjovicich,

Ing. Sifi Svoloda
priindine
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