Evidenéni &islo smlouvy: A- 1470/2008

Dodatek ¢. 12

ke Smlouvé o zavazku verejné sluzby k zajisténi dopravni
obsluznosti zajmového (1zemi mésta Ceské Budéjovice a o ahradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy
pro roky 2009 az 2018

Cl. I. Smluvni strany

1. Statutarni mésto égské Budé&jovice
se sidlem: 370 92 Ceské Budé&jovice, Nam. Pfemysla Otakara II. 1, 2
zast.: Ing. Jifim Svobodou, primatorem mésta

IC: 00244732 DIC: CZ00244732
bankovni spojeni:  UniCreditBank a.s. — pobocka C. Bud&jovice
¢. uctu: 4209012/0800

(déle jen Mésto) na strané jedné

a

2. Dopravni podnik mésta Ceské Budé&jovice, a.s.
se sidlem: 370 33 Ceské Budéjovice, Novohradska 738/40
jednajici: Ing. Slavojem DolejSem, feditelem a mistopredsedou pfedstavenstva a.s.

IC: 25166115 DIC: CZ25166115

zapis v OR — spis. znacka: B.868 vedena rejstiikovym soudem v Ceskych Budé&jovicich
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢. Gctu: 4044932/0800

(dale jen Dopravce) na strané druhé

Uzaviraji v souladu s ¢l. XIV. bod 1. a 2., a ¢&l. XVI. bod 1. tento dodatek:

Cl. IV. Prokazatelna ztrata, bod 2. - se v plném znéni vypousti a nahrazuje se timto
novym znénim:

2. Prokazatelna ztrata pro rok 2016 ve vysi stanovené dle predbézného odborného
odhadu pro obdobi od 01.01.2016 do 31.12.2016 (déle jen ,Dotceny rok"), ktera cini
Castku: 222.164.000,- KC /slovy: dvé sté dvacet dva miliony sto Sedesat Ctyfi tisic
korun Ceskych/, bude hrazena Dopravci ve vysi: 174.240.000,-K¢ /slovy: jedno sto
sedmdesat Ctyfi miliony dvé sté& cCtyficet tisic korun Ceskych/, jeZ byla schvalena
usnesenim Zastupitelstva mésta Ceské Budéjovice €. usneseni ...[............... , ze dne

.............



Evidenéni &islo smlouvy: A- 1470/2008

Cl. XVII. Zavéreéna ustanoveni, bod 3. — pfilohy pro dotéeny rok 2016 - se
v plném znéni vypousti a nahrazuje se timto novym znénim:

3. Nedilnou soucasti této smiouvy jsou pFilohy pro dotéeny rok 2016:

Pfiloha €. 1 Rozsah sjednaného dopravniho vykonu

Pfiloha €. 2 Metodika vypodétu prokazatelné ztraty

Pfiloha €. 3 Vypodet pfedbézného odborného odhadu prokazatelné ztraty

Priloha ¢. 4 Standardy kvality

Pfiloha €. 5 Tarif jizdného méstské hromadné dopravy

Pfiloha €. 6 Smluvni pfepravni podminky méstské hromadné dopravy

Pfiloha €. 7 Rozsah dopravniho vykonu DOK a DO mimo zavazek vefejné sluzby dle
této smiouvy

Pfiloha €. 8 Platebni kalendar uhrady prokazatelné ztraty

Ostatni ¢lanky a ujednani vyse uvedené smlouvy zdstavaiji v platnosti beze zmény.

Pravni poméry vzniklé z vySe uvedené smlouvy se s ohledem na ustanoveni § 3028 odst. 3
z. €. 89/2012 Sb. fidi dosavadnimi pravnimi predpisy.

Dodatek €. 12 nabyvé platnosti dnem podpisu obou smiuvnich stran a G&innosti dnem
01.01.2016.

Dodatek €. 12 je nedilnou soucasti vyse uvedené smlouvy a je vyhotoven ve Ctyfech vytiscich
s platnosti origindlu, z nichZ kazda smluvni strana obdrZi dva vytisky.

V Ceskych Bud&jovicich dne ......ccevvvvvevinn.

Za Mésto: Za Dopravce:
Ing. Jifi Svoboda Ing. Slavoj Dolejs
primator Feditel a mistopfedseda predstavenstva a.s.



Evidencni ¢islo smlouvy : A - 1470/2008

Dodatek ¢. 12 - ke Smlouvé o zavazku vefejné sluzby k zaji§téni dopravni
obsluznosti zajmového uzemi mésta Ceské Budéjovice a o uhradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 - 2018

Priloha ¢. 1

Rozsah sjednaného dopravniho vykonu

* vypocet km v tis. (vC. technologickych prejezdii) za obdobi od 01.01.2016 do 31.12.2016:

Autobusy:
Linka mésto obce kraj Celkem
4 33 25 20 78
6 290 60 21 31
7 277 49 47 373
10 239 20 25 284
11 387 18 | 11 416
12 108 0 0 108
13 121 27 17 165
14 79 0 0 79
15 188 0 0 188
16 64 38 20 122
18 188 0 0 188
19 60 53 57 170
21 409 56 22 487
45 9 0 o | 9 _
Celkem 2 452 346 240 3038
Trolejbusy:
Linka mésto obce kraj Celkem

1 131 0 0 131

2 415 18 25 458

3 611 0 0 611

5 645 0 0 645

8 162 0 0 162

9 ~ 559 0 0 559

53 41 B 0 0 41

59 33 0 0 33

Celkem 2 597 18 25 2 640

| Celkem MHD 5 678 tis. K& |




VSEOBECNY POPIS ZMEN

Upravy jizdnich fadG s platnosti od 13. 12. 2015 vychazeji zejména z pFipominek cestujicich,
pozadavkd jednotlivych objednatell dopravy a provoznich poznatkd.

S ohledem na zménu pfijezdd nékterych Zelezni¢nich spojt dochazi k ¢asovym posuniim spoja linek
MHD ze zastavky ,Ndadrazi” mezi 4. a 5. hodinou ranni a k ¢asovému posunu ranniho ,rozjezdu”
ze zastavky ,Ndadrazi“ o 5 minut pozdéji, z nynéjsich 4:50 na 4:55. Tyto posuny se tykaji linek
5,6,9,10,11,12, 13,16, 18,19 a 21.

V3echny spoje linky 11 budou zajistény pouze nizkopodlaznimi autobusy.

V Zizkové a Novohradské ulici dochazi ke z¥izeni novych zastdvek ,U Konicka”, které budou
obsluhovat linky 1, 3, 4, 5, 6, 9, 10, 12, 13, 16, 19, 21, 53 a 59. Soudasné se méni nazev dosavadni
zastavky ,,U Koni¢ka” na ,,Primyslova“.

V souvislosti s vystavbou okruzni kfiZovatky v Novém Roudném dochazi ke zrueni zastdvky ,Nové
Roudné” ve sméru Roudné a prejmenovani zastavky ,Nové Roudné — rozcesti“ na ,Roudné,
Rozcesti”. Tato zastdvka bude pouze ve sméru Ceské Budé&jovice. Nové vybudované zastavky
v okruini kfizovatce ponesou ndzev ,,Na Dékanskych polich”.

Nové jizdni Fady MHD plati od nedéle 13. 12. 2015 do soboty 10. 12. 2016.

KONKRETNIi POPIS ZMEN

Pouzité zkratky:

PDN - pracovni den (Skolni vyucovani)

PDP - pracovni den (prdzdniny)

SNS - soboty, nedéle a statem uznané svdtky

Linka 1 Beze zmén.

Linka 2 Zaména spoje s odjezdem z Borku v 6:00 za spoj s odjezdem v 6:12 v PDP. Pfidani
jednoho spoje na Borek v SNS s prijezdem v 18:59.

Linka 3 Posun odjezdu spojl ze zastdvky ,Maj — A. Barcala” ze 4:30 na 4:35 a ze zastavky
»NadraZi“ ze 4:48 na 4:53 ve vsech typech provozu. Pfidani spoje s odjezdem
ze zastavky ,Maj — A. Barcala” v SNS s odjezdem ve 4:50. Z provoznich dGvodd
dochazi ke zméné rozlozeni a zaroven k navyseni poctu nizkopodlaZnich spojd.

Linka 4 Na zdkladé pozadavk( obecnich Gfadil dochazi v PDN a PDP k posunu odjezdu spoje
ze zastavky ,NadraZi“ z 6:08 na 6:06, dale spoje ze zastavky , Hluboka nad Vitavou,
Nadrazi CD“ ze 7:04 na 6:54 a spoje ze zastavky ,NadraZi“ z 15:10 na 15:30. Ve viech
typech provozu pak spoj s plivodnim odjezdem ze zastavky ,Nadrazi“ ve 22:31 pojede
nové ve 22:30 z divodu dodrieni pfestupnich navaznosti pfi hlavnim vedernim
rozjezdu.



Linka 5

Linka 6

Linka 7

Linka 8

Linka 9

Linka 10

Linka 11

Linka 12

Linka 13

Linka 14

Spoje s vychozi zastavkou ,U Trojice” s odjezdy ve 12:42 a 13:42 budou zalinat jiZ
v zastavce ,,Maj — A. Barcala” ve 12:30 a 13:30. Posun odjezdu spojli ze zastavky
»Maj — A. Barcala” ze 4:27 v PDN a 4:26 v PDP na 4:32 a ze zastavky , U Trojice”
ze 4:28 v PDN a 4:23 v PDP na 4:33. Posun odjezdu spoje ze zastavky
»RoZnov — Tocna“ ze 4:31 na 4:36 ve vSech typech provozu. Posun odjezdu spoje
ze zastavky ,RoZnov — Toc¢na“ ze 4:50 na 4:55 v PDN. Z provoznich divodU dochazi
ke zmé&né rozlozeni a zdroveri k navyseni poctu nizkopodlaznich spojd.

Posun odjezd( spoji v SNS z Dobré Vody ze 7:07 na 7:22 a z 19:07 na 19:22, dale
spoju z Hrdéjovic z 6:09 na 5:59 a z 18:17 na 18:02 a spoje ze zastavky ,Ndadrazi” smér
Dobrd Voda z 6:38 na 6:26. V PDN dochazi k posunu odjezdu spoje z Hrdéjovic
ze 17:48 na 18:00 a spoje z Knézskych dvorll ze 17:39 na 17:45. Ve vsech dnech

dochdzi k posunu odjezdu spoje z Hrdéjovic z 21:25 na 21:31.

Dochézi k prodlouZeni spoji dosud konéicich v zastdvce ,Namésti Bratii Capkd”
az do zastavky , V¢elnd, Toéna” s pfijezdy v 9:15 a 18:15 v PDN av 9:13 a 18:13 v PDP.
Zaroven dochdzi v PDN a v PDP k prodlouzZeni spoji dosud zacinajicich v zastavce
,Namésti Bratii Capkld“. Ty budou nové odjizdét jiz ze zastavky ,Vé&elna, To¢na“
v 5:03, 9:40 a 18:40. V PDN a PDP dochadzi k posunu odjezdu spoje z BorSova nad
Vitavou ze 4:43 na 4:40, posunu odjezdu spoje ze zastavky ,Maj — A. Barcala“ z 20:23
na 20:26 a posunu odjezdu spoje z Vrabce z 19:58 na 20:01.

Drobné Upravy ¢asovych poloh spojl na vétsiné spoji z dlvodu zlep3eni prestupnich
navaznosti mezi linkou ¢. 8 a patefnimi linkami 2 a 9 ve vsech typech provozu.

Posun odjezdu spoje z Ceského Vrbného ze 4:25 na 4:30 a posun odjezdu spoje
ze Suchého Vrbného ze 4:38 na 4:43 ve vsech typech provozu. Zrudeni vioZeného
spoje s odjezdem v 9:01 ze zastavky ,Ceské Vrbné“ do zastavky ,Strakonicka —
obchodni zéna“ v PDP. Z provoznich divod( dochazi ke zméné rozloZeni a zaroveri
k navySeni poctu nizkopodlaznich spoju.

Drobné Upravy ¢asovych poloh spojl ve vsech typech provozu.

Drobné dpravy casovych poloh spoji ze zastavek ,Staré Hodéjovice, Naves”
a ,Nové Hodéjovice — Toéna“ ve viech typech provozu.

Posun odjezdu spoje ze zastavky ,Husova kolonie” z 19:57 na 20:08 v PDN a PDP.
Spoje s odjezdy v 6:10 a 6:40 ze zastdvky ,Nadrazi“ smér Husova kolonie budou
vedeny pres zastavku ,Pekdrenska - U Krizku“, vynechaji tak zastavky ,Blahoslavova“”
a ,Zerotinova”. Stejnou trasou v opaéném sméru budou vedeny spoje s ptijezdem
ve 14:15 a 15:15 do zastavky ,,Nadrazi” smér Havlickova kolonie.

Posun ¢asovych poloh spojd s ndvaznosti na ranni rozjezd.

Beze zmén.



Linka 15

Linka 16

Linka 18

Linka 19

Linka 21

Linka 45

Linka 53

Linka 59

V PDN i PDP dochazi k posunim odjezdii ze zastavky ,Papirenska — to¢na“ z 18:04
na 18:14 a z 22:03 na 22:15 a k posunu odjezdu ze zastavky ,Vitava“ z 18:30 na 18:40
az20:52 na 21:15.

V PDN a PDP dochazi k posunu odjezdu spoje z Litvinovic z 21:07 na 21:02.

Posun spoje v PDN i PDP s odjezdem v 7:00 na 6:55 ze zastavky ,Nadrazi”, ktery bude
nové obsluhovat zastévku ,Aredl VSTE” i o letnich prazdninach. Spoj v 15:20
ze zastavky ,Maj — A. Barcala” bude nové obsluhovat zastavku ,Areal VSTE”
v pracovnich dnech véetné letnich prazdnin. Posun odjezdu spoje ze zastavky
»Maj— A. Barcala” z 18:40 na 18:45 v PDN i PDP.

Posun odjezdu spoje ze zastavky ,,Homole, Nové Homole” z 21:30 na 22:04.
Posun ¢asovych poloh spoji s ndvaznosti na ranni rozjezd.

Beze zmén.

Beze zmén.

Beze zmén.



Evidencni ¢islo smlouvy: A — 147072008

Dodatek €. 12 ke Smlouvé o zavazku vefejné sluzby k zajiSténi dopravni obsluznosti
zajmového Uzemi meésta Ceské Budéjovice a o uhradé prokazatelné ztraty z méstské
hromadné dopravy pro rok 2009 - 2018

Priloha €. 2

Metodika vypocétu prokazatelné ztraty

Uzavienim smlouvy ¢. A - 1470/2008 jsou fakticky kumulativné pinény podminky, za nichz lze uplatu
za plnéni povinnosti plynoucich z této smlouvy povazZovat za plnéni zavazku verejné sluzby, a s tim
souvisi i Uhrada prokazatelné ztraty z provozu méstské hromadné dopravy v Ceskych Budéjovicich.

Metodika propoétu vychazi ze z. ¢ 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, z. €. 266/1994 Sb., o drahach,
nafizeni vlady ¢. 493/2004 Sb., kterym se upravuje prokazatelna ztrata ve verejné linkové dopravé a
kterym se konkretizuje zpusob vykonu statniho odborného dozoru v silniéni dopravé nad financovanim
dopravni obsluznosti, a vyhlasky ¢. 241/2005 Sb., o prokazatelné ztraté ve verejné drazni osobni dopravé
a 0 vymezeni soubézné verejné osobni dopravy, vSe ve znéni jejich pozdéjSich prfedpisli. Vyse nezbytné
Uplaty je urCovana na zakladé rozboru planovanych nakladu dopravce, které musi v konkrétnich
podminkach provozu MHD v zajmovém Gzemi mésta Ceské Bud&jovice vynaloZit na plnéni povinnosti
sjednané vefejné sluzby, pfiemz vychozim parametrem je skuteénost, ze dopravce je fadné vybaven
nezbytnymi prostfedky pro vykon a plnéni sjednané verfejné sluzby a je fadné spravovan.

Konkrétni podminky provozu MHD v zajmovém Uzemi mésta Ceské Budé&jovice, definované jako
,otandardy kvality“, jsou uvedeny v pfiloze ¢&. 4.

Zakladni podklady pro propocet a vykazovani ,Prokazatelné ztraty*

- statistika o vykonech vozidel (podklad pro vykonové jednice, km)
- statistika o prodeji jizdenek (zjistovani skuteénych hodnot trzeb)
- doklady o prouctovani pfimych naklada
- metody kalkulace

e piimych nakladl na spoje

e rozpousténi ostatnich nakladu - provozni rezie

e rozpousténi rezijnich nakladu - spravni rezie
- vykazy podnikového finanéniho uéetnictvi

Pouzité vykazy jsou vystupnimi sestavami pouzivaného uéetniho SW (firmy M-line)

Zasady uctovani a kalkulace

-V Ucetnictvi jsou vnitropodnikovym uétovanim oddéleny vSechny naklady a vynosy vzniklé jednotlivymi
¢innostmi.
-V oddéleném okruhu jsou uétovany véechny druhl naklada i vynosu vztahujicich se k MHD.



- Rédky sestav jsou &lenény podle nakladovych a vynosovych Uétd uétové osnovy, do sloupcu podle
potieby pohledu. Kone€ny vysledek musi vzdy odpovidat vysledku hospodareni vykazanému
ve Vykazu zisku a ztrat a v Rozvaze.

Hodnoty nakladi a trzeb z piepravni €innosti se zjistuji ve ,Vykazu nakladl a trzeb z pfepravni
¢innosti“. Maji pfimou navaznost na strediskové vysledky MHD.

Clenéni a obsah kalkulaénich polozek je zachycen ve vytvofené Uéetni sestavé ,Kalkulace — MHD -
kalkulaéni vzorec".

Jednotlivé fadky sestavy ,Kalkulace — MHD - kalkulaéni vzorec" odpovidaji ramcovému ¢lenéni a obsahu
kalkulagnich polozZek dle vyhl. ¢. 493/2004 Sb. Ke kazdému radku je pfifazen bud tcet z Uc¢tové osnovy
(pokud Ize sledovat pfimo na dopravni trakci), nebo tzv. korekce.

Korekce jsou udaje, které jsou rovnéz pfebirany z Ucetnictvi, ale je nutno je rozkliCovat. Po dosazeni
v8ech korekci do Uetni sestavy ,Kalkulace — MHD - kalkulaéni vzorec* musi na poslednim fadku sestavy
vyjit pro kontrolu stejny vysledek hospodateni, jako je vykazovan za ucetni jednotku. Po kontrole vysledku
hospodareni jsou udaje pfepoétené na kilometr dosazeny do ,Vykazu naklad( a trzeb z prepravni
¢innosti“.

Ke korekcim jsou stanoveny kalkulaéni klice:

- pfimé mzdy fidi¢u trakce A a TR pro podilovani spravni rezie,

- ujeté km pro podilovani vSech ostatnich spole¢nych polozek (provozni rezie),

- zdroje vykazovanych udajll a jejich rozkli¢ovani do trakci.

Clenéni sestavy do sloupct vyplyva ze skladby MHD — autobusova a trolejbusova trakce a je vyjadrena
jak v absolutnich hodnotach, tak v pfepoétu na ujety km.

Takto ziskané Udaje — sazby - za 1 kilometr jsou zakladnim Gdajem pro véechny druhy pouzivané MHD,
a to méstské, pfiméstské, zakladni a ostatni dopravni obsluznosti.

Zpétnym pronasobenim poétem ujetych kilometrd v zakladni dopravni obsluznosti dostaneme objem
finanénich prostiedkd na uhradu prokazatelné ztraty ze zavazk( verejné sluzby.

Zakladni vzorec propoctu prokazatelné ztraty:

lJ)lN + priméreny zisk — Trzby = prokazatelna ztrata
(UVN - dplné viastni naklady)

UVN — Trzby = Géetni ztrata z pfepravni éinnosti

Kalkulace ekonomicky opravnénych tplinych vlastnich nakladu
(ramcove &lenéni kalkulaénich polozek)

Obsah jednotlivych polozek

e Pohonné hmoty
Zahrnuje spotfebu pohonnych hmot, tj. nafty a oleje spotfebovanych na MHD u trakce autobusy,
trakéni energii u trakce trolejbusy.
- do sestavy ,Kalkulace — MHD - kalkul. dle vyhl.50/1998 Sb.“ nabiha pfimo z Uéetnictvi.

e PryZové obruce
Zahrnuje spotfebu pneumatik
- do sestavy ,Kalkulace” nabiha pfimo z Gcetnictvi .



Ostatni primy material

Zahrnuje spotfebu nemrznoucich smési, uhlikd, uniforem - do sestavy ,Kalkulace* nabiha pfimo
z Ucéetnictvi,

nahradnich dild na béZné opravy - do sestavy ,Kalkulace" se dosazuje korekci, udaje pfevzaty
ze sestavy MHD, f. 1, sl. TUA, TUT.

Primé mzdy

Zahrnuje naklady na mzdy fidi€d a THP fidicich dopravu - do sestavy ,Kalkulace" nabiha pfimo
Z UCetnictvi,

naklady na mzdy pfi vylukach — dosazeny z vnitropodnikového zGétovani,

naklady na mzdy pfedprodeju a prepravni kontroly - do sestavy ,Kalkulace" se dosazuje korekci,
Udaje pfevzaty ze sestavy MHD, f. 20, sl. Obchod, do trakci podilovany dle % km.

Odpisy vozi MHD
Zahrnuje ucetni odpisy vozidel MHD véetné odbavovaciho systému - do sestavy ,Kalkulace“ se
dosazuje korekci, udaje za jednotlivé trakce prevzaty z programu HIM.

Opravy a udrzovani vozi MHD

Zahrnuje naklady za provedené externi opravy vyjadrené fakturami - do sestavy ,Kalkulace" se
dosazuje korekci, Udaje ze sestavy MHD, . 12, sl. A, TR a opravy ve vlastni reZii snizené o
spotfebu materialu - do sestavy ,Kalkulace" se dosazuje korekci, udaje ze sestavy MHD, f. 75 - f.
1, sl. TUATUT.

Pojisténi zakonné odpovédnosti
Zahrnuje naklady na pojistné ze zakonné odpovédnosti vozidel MHD a povinné pojistné
za pracovni Urazy zaméstnancu - do sestavy ,Kalkulace" nabiha pfimo z Géetnictvi.

Cestovné
Z provozu MHD nevyplyva narok na cestovni nahrady.

Odvody do fondu

Zahrnuje pojistné na socialni zabezpeceni, pojistné na v8eobecné zdravotni pojisténi a prispévky
na statni politku zaméstnanosti hrazené zaméstnavatelem z mezd vyplacenych v polozce €. 4 -
do sestavy ,Kalkulace* nabiha pfimo z ucetnictvi (fidi¢i a THP dopravy) a korekci, ze sestavy
MHD, f. 21, sl. Obchod, do trakci podilovany dle % km.

Jiné pfimé naklady
Kalkulacni polozka obsahuje naklady na provoz predprodejnich mist a zastavek - do sestavy
,Kalkulace" se dosazuje korekci, do trakci podilovany dle % km.

ReZijni naklady

Jde o osobni, vécné a finanéni naklady vznikajici provozem MHD, které nelze urdit v zavislosti

na smiuvnim objemu pfepravnich vykonu a které nejsou zahrnuty v pifedchozich polozkach. Lze je

rozdélit:

= rezijni naklady vlastniho stfediska dopravy A a TR - do sestavy ,Kalkulace" nabiha pfimo
z Ucetnictvi,

= rezijni naklady obsluznych stfedisek - do sestavy ,Kalkulace" se dosazuje korekci, do trakci
podilovany dle % km,

* reZie spravni obsahuje vécné a mzdové naklady spravniho a fidiciho aparatu - do sestavy
,Kalkulace" se dosazuje korekci, udaje ze sestavy MHD, sl. Sprava, do trakci podilovana dle
% pfimych mezd fidi¢u.



V kalkulaci nejsou zahrnuty naklady na $kody na hmotném majetku a jejich odstranéni, havarie vozidel
MHD a jejich odskodnéni, pokuty a penale, dafové neuznatelné mzdy.

V trolejbusové trakci jsou zahrnuty naklady na napajeci systém (odpisy, opravy a udrzovani).
Trzby a vynosy z prepravni ¢innosti

Do trzeb a vynosu se pfi vypoétu prokazatelné ztraty zahrnuji:
1. trzby bez DPH celkem (soucet jizdného a jinych trzeb),

2. jizdné — trzby od cestujicich bez DPH - do sestavy ,Kalkulace" se dosazuje korekci, Udaje ze sestavy
MHD, sl. Obchod, do trakci podilovano dle % km,

3. jiné trzby — do polozky se zahrnuji: Vynosy z prodeje jizdnich fadu, prikazek, roénich znamek a pokut

- do sestavy ,Kalkulace® se dosazuje korekci, udaje ze sestavy MHD, sl. Obchod, do trakci
podilovano dle % km.

Priméreny zisk - vypocet

Soucasti prokazatelné ztraty je tzv. ,pfiméreny zisk".

1. Autobusy - vypodet dle nafizeni viady CR &. 493/2004 Sb.

[(pocet A x prim.cena A — odpisy A): koeficient ] — dotace = pfiméfeny zisk

8
Legenda:
Pocet autobusu: pocet vypravenych vozu v pracovni den ve $picce
Primérna cena: vypocet dle typl pouzitych vozU
Odpisy: odpisy vozU, v¢€. odbavovacich systému
Dotace: oéekavana dotace na pofizeni vozl
Koeficient: k vyrovnani odvodovych povinnosti z pfiméfeného zisku pro pfislusny rok
Jmenovatel 8" vyjadieni osmiletého cyklu obnovy

2. Trolejbusy — vypocet dle vyhlasky €. 241/2005 Sb.

dle ustanoveni § 3 odst. 8 nesmi pfiméreny zisk prekrocit 5 % ekonomicky opravnénych nakladu trakce.

Vypocet prokazatelné ztraty celkem:

UVN —Trzby a vynosy + pfiméteny zisk

(UVN = soucet véech ekonomicky opravnénych nakladt)



Evidencni ¢ smlouvy: A-1470/2008

Dodatek €. 12 ke Smlouvé o zavazku vefejné sluzby k zaji$téni dopravni
obsluznosti zajmového uGuzemi mésta Ceské Budéjovice a o uhradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 — 2018

Priloha ¢. 3

Vypocet prokazatelné ztraty

Vykaz nakladl a trzeb z prepravni ¢innosti - autobusova trakce

Vykaz nakladl a trzeb z prepravni ¢innosti - trolejbusova trakce

Vypocet prokazatelné ztraty - MHD celkem

Vypocet pfiméfeného zisku dle smlouvy o zavazku vefejné sluzby k zajiSténi dopravni
obsluznosti zajmového Uzemi mésta Ceské Budéjovice a o Uhradé prokazatelné ztraty

z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 — 2018

Vykaz provoznich aktiv - vypo€et miry vynosu na kapital dle aktudlni platné legislativy
(vyhlaska &. 296/2010Sb.)
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Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a. s., Novohradskd 738/40, 370 33 Ceské Budéjovice

Vypocet piiméreného zisku dle smlouvy €. A - 1470/2008
v tis. K¢

Autobusy - vypoéet die nat. vi. CR &. 493/2004 Sb.

Pocet autobusl pocet vypravenych voz( v pracovni den ve $piéce 52
Primérna cena vypocet dle typl pouzitych voz 4578
Odpisy Gcetniro¢. |odpisy vozl, v¢. Odbavovacich systémd 18 805
Dotace ocekavana dotace na pofizeni voza 0
Koeficient k vyrovnani odvod. povin. z pfiméfeného zisku pro pf. rok 0,8
Jmenovatel "8" vyjadfeni osmiletého cyklu obnovy 8

[(pocet A x priim. cena A - odpisy A) : koeficient] - dotace = pfiméfeny zisk
8
PriméFeny zisk autobusy = 13 690

Trolejbusy - vypocet dle vyhl. €. 241/2005 Sb.

Ekonomicky opravnéné naklady trakce TR 171 547
pfiméreny zisk ve vysi 4,9 % 8 406

Priméreny zisk 2016 celkem v tis. K¢ 22 096



Vykaz provoznich aktiv

Dopravce:

Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice. a.s.

Objednatel: Statutarni mésto Ceské Budéjovice

Obdobi: 2016

Vymezeni provozniho aktiva

Procento vyuziti aktiva k

Zlstatkova cena k bezprostredné
predchazejicimu ucetnimu obdobi

zajisténi zavazku v (tis. K&)
Dopravni prostfedky/ fady vozidel
A 100% 108 328 108 328
T 100% 226 159 226 159
celkem 100% 334 487 334 487
Ostatni majetek
Pozemky
87% 39 800 45 747
Stavby
87% 257 980 296 529
Jiny dlouhodoby majetek
0
Prvni mimoradné splatky (akontace) leasingu
Soucet 632 267 676 763

Vynos na kapital je 7,5 % rocné z provoznich aktiv.

Vypocet:

7,5% z 632 267 tis. K¢

47 420 tis. K¢




Evidencni ¢.smlouvy: A-1470/2008

Dodatek €. 12 ke Smlouvé o zavazku vefejné sluzby k zajisténi dopravni
obsluznosti zajmového uzemi meésta Ceské Budéjovice a o uhradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 — 2018

Priloha ¢. 4

Standardy kvality

Standardy kvality zahrnuji specifikaci konkrétnich dopravné provoznich podminek
provozovani MHD v zajmovém Uzemi mésta Ceské Budéjovice, ke kterym se dopravce
zavazuje.



STANDARDY KVALITY 2016

Ukazatel

Pozadovany stupeii
zajisténi ( limit pro
bezsank¢ni pInéni )

Smiluvni pokuta
(za kazdy pfipad)

1. Frekvence spojil:

DOSTUPNOST

Dopravce bude sestavovat jizdni fady tak, aby v pracovnich dnech normainiho plného provozu, v

hodnoceném obdobi od 6:00 hod. do 7:40 hod., jezdily na nejdllezitéjsich linkach minimalné tyto pocty

spojl:

-linka €.1. ... ...
-linka ¢.2. ... ..
-linka €.3. ... ...
-linka ¢.5. ... ...
-linka ¢.6. ... ...
-linka ¢.7. ... ...
-linka ¢.8. ... ...

-linka ¢.9.

14 spojll
22 spojb
46 spojtl
22 spojtl
16 spojtl
16 spojti
8 spojll

... ... 28 spojtl
-finka ¢.10. ... ...
-linka ¢.11. ... ...
-linka ¢.12. ... ...
-linka ¢.14. ... ..
-linka ¢.15. ... ...
-linka ¢.18. ... ...
-linka ¢.21. ... ...

9 spojti

12 spoji — linka je okruzni, kazdy spoj projede centrem mésta 2x
8 spojl

5 spoj

14 spojli

8 spojd

18 spojd

V obdobi od 13:30 do 16:30
-linka €.1. ... ...
-linka ¢.2. ... ...
-linka €.3. ... ...
-linka &.5. ... ...
-linka ¢.6. ... ...
-linka €.7. ... ..
-linka ¢.8. ... ...

-linka ¢.9.

-linka ¢.21.

24 spojfi
38 spojl
72 spojt
38 spojli
26 spojd
26 spojll
12 spojtl

«.. ... 44 spojl
-linka ¢.10. ... ...
-linka ¢.11. ... ...
-linka ¢.12. ... ...
-linka ¢.14. ... ...
-linka €.15. ... ...
-linka ¢.18. ... ...

14 spojtl

19 spojd — linka je okruzni, kazdy spoj projede centrem mésta 2x
12 spoj

7 spojfi

24 spoji

14 spojd

. 26 spojii

Na soboty, nedéle a svatky budou JR sestaveny tak, aby poet spojii béhem téchto typl dni byl
minimalné nasledujici:

-linka ¢.2. ... ...
-linka ¢.3. ... ...
-linka €.5. ... ...
-linka ¢.6. ... ...
-linka ¢.7. ... ..

-linka ¢.8.
-linka ¢.9.

96 spoijtl
194 spojd
99 spojll
43 spojll
41 spojd
37 spojll

... ... 98 spojti
-linka €.10. ... ...
-linka ¢.11. ... ..
-linka ¢.12. ... ...
-linka ¢.15. ... ...
-linka ¢.21. ...

23 spojll
35 spojll — linka je okruzni, kazdy spoj projede centrem mésta 2x
33 spojl
20 spojti

... 78 spojll

95%

95%

95%

5 000,-K¢

5 000,-K¢

5 000,-K<




2. Zajisténi spojeni/pfestupni moznosti:

Ve 22:30 bude v zastavce Nadrazi umoznén prestup mezi linkami ¢. 4, 6, 9, 10, 11, 12, 13, 16, 19
a2l.

V nocnim provozu bude zajistén prestup mezi vozy na nocnich linkach¢. 53 a 59 v zastavce
Nadrazi.

3. Rezervni vozy:

Dopravce zajisti trvalou pohotovost rezervnich vozl

4. Servisni personal:

Dopravce zajisti 24 hodinovou trvalou servisni pohotovost na obou vozovnéch

5. Vozovy park:
Autobusovy:
- vozy o kapacité nad 100 prepravenych osob - 30 vozi
- vozy o kapacité do 100 pfepravenych osob - 47 vozil
Trolejbusovy:
- vozy o kapacité nad 100 pfepravenych osob - 58 voz{

DOSAZITELNOST

Upfesnéni mapou mésta s vyznacenim

- pro husté obydlené souvislé Uzemi mésta (centrum, sidlisté, dblezité prdmyslové zény) do 400
metri)

- pro méné husté obydlené Gzemi mésta (Sirsi centrum, nizsi zéstavba, ¢inZzovni domy) do 600
metrd

-pro malo obydlené Casti mésta (souvisla zastavba s prevazujicimi RD) do 800 metr{

- pro slabé obydlené casti mésta (nesouvisla zastavba RD — obylejné koncové liseky nékterych
linek) do 1 000 metr{

-mimo Uzemi mésta do 1 600 metrl

7. Spojeni réiznych dopravcd:

- po 20. hodiné budou jizdni fady konstruovany s ohledem na jizdni ¥ady €D, a to zejména linky
¢. 3,5, 9 a 11, prioritni budou pfijezdy a odjezdy vlakid od Prahy a od Plzné

- no¢ni linky ¢. 53 a 59 budou zajistovat ndvaznost na pfijezd vlakd od Prahy a na odjezd prvniho
vlaku do Prahy

INFORMOVANOST

8. Informacni a prodejni stanovisté
- zajisténi stabilni informacni kancelare pro vefejnost — 1 stanovisté

- zaji$téni informaci o JR a stavu dopravy na dispelerskych pracovidtich, min. na dvou
telefonnich linkach

predprodej vsech typl jizdenek min. na tfech pfedprodejnich mistech s obsluhou

- pokryti min. 20 uzlovych zastdvek (upfesnéni mapou mésta s vyznacenim) pfedprodejnimi
automaty

- zajisteni doplikového prodeje jizdenek u Fidi¢l ve vozech

90%

na vozovné A 2 ks,
na vozovné Tr 1 ks

100%

90% jako celek

90% zastavek

90% zastavek

80% zastavek

80% zastavek

80% zastavek

90%

90%

100%

100%

100%

90% z oznad.poloh

95%

5 000,-K&

5 000,-K&

5 000,-K¢

5 000,-K¢

5 000,-K¢

5 000,-K¢

5 000,-K&

1 000,-K¢

1 000,-K¢

5 000,-K¢

5 000,-K¢

10 000,-K¢

10 000,-K&

1 000,-K&

500,-K¢&

500,-K¢




9. Aktualnost informaci
- ve vozech MHD zajistit akustické hlaseni o aktualni a nasledujici zastavce

- ve vozech MHD zajistit elektronické panely s informacemi o lince
= informovanost o nestandardnich stavech v provozu MHD prostfednictvim radiové sité

10. Zverejnéni informaci 0 MHD

- zveFejnéni jizdnich fadd na oznagnicich zastavek MHD, v piipadé poskozeni ¢ zcizeni IR vyména
do dvou pracovnich dnfl od nahlageni

- zvefejnéni pland sité MHD na vybranych oznacnicich MHD

- zvefejnéni pland sité ve vozech MHD
- zvefejnéni informaci o Tarifu na oznacnicich MHD

- zverejnéni informaci o Tarifu a smluvnich pfepravnich podminkach ve vozech MHD
- zajisténi informovanosti o pfedpoklddanych zménach v MHD min. 5 dnli pfedem

- zaji§téni aktudlnich informaci o JR na internetu

- zajiéténi tiskovych vydani IR a jejich zmén min. tfi dny pfed zménou

- zajisténi informaci formou vydani vynatk{ z Tarifu na web.strankach

- zajisténi informaci formou vydani vynatk ze Smluvnich pfepravnich podminek na web.
strankach

PRESNOST DOPRAVY A PROVOZNI PODMINKY

11. Dodrzovani jizdnich radd

- nepretrité sledovani presnosti dodrzovani IR vozidly MHD prostiednictvim GPS
- vyckani na prestup cestujicich v mistech s garantovanym prestupem
- dodrzovani trasy dle IR Fidi¢em

PECE O ZAKAZNIKA
12. StiZznosti na MHD

- zajistit pfijem a evidenci stiZnosti pisemnych i elektronicky podanych, jejich vyfizovani a
odpovédi

13. SluZby pro nevidomé a slabozraké

-umoZnit nevidomym na zastavkach pfi vyslani signalu z povelového ovladace zahlaseni Cisla linky
a sméru, kterym dany spoj jede

14. Systém nakladéni s nalezenym vécmi

- soustfedéni nalezenych véci na ureném misté u dopravce
- poskytovani informaci vefejnosti o nalezech

15. Péce o zékaznika — persondl

- fidi¢ a dispeefi na HPP musi vykonavat sluzbu v Cistém a predepsaném stejnokroji se
zajisténim mozZnosti identifikace pracovnika

- povinnost fidi¢d vic¢i cestujici verejnosti a kontrolnim organdim byt zdvorili a ohleduplni,
ochota k lidem se snizenou pohyblivosti

30%

90%

90%

90%

85%

90%
85%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

95%

95%

95%

90%

95%

100%

95%

90%

100,-K¢
100,-K¢

100,-K¢

500,-K¢

500,-K¢&

500,-K¢
500,-K¢

500,-K¢
500,-K¢
500,K¢
500,-K¢

500,-K¢

500,-K¢

1 000,-K&
1 000,k

1 000,-k¢

500,-K¢

1 000,-K¢

500,-K¢

500,-K¢

500,-K¢

500,-K¢




- povinnost pracovnikl pfepravnf kontroly byt viici cestujici vefejnosti zdvofrili a ohleduplni,
respektovat pravni fad a pracovni postupy

VYBAVENOST

16. Vybavenost dopravce - vozidla MHD
- zajistit provozovani vozového parku ve slozeni (trolejbusy a autobusy dohromady):

= vozy nizkopodlaZni nad 12 m - 55 vozll
= vozy nizkopodlazni do 12 m — 41 voz{
= vozy ostatni — 47 vozl

- Rozpis typl vozidel MHD prioritné nasazovanych na linkach MHD:
Autobusové linky:
Kloubové vozy fady B 741, B 941, B 941 E, Irisbus PUQ9 DI a nekloubové vozy Solaris 15 -

kapacita vice

- linka ¢.
- linka ¢.
- linka ¢.

linka C.

nez 100 osob

7 — 50 % spojd
15 - 50 % spojll
18 - 50 % spojtli
21 - 50 % spojt

Nizkopodlazni vozy fady Renault, Irisbus PS09D1 a Solaris 12 — kapacita méné nez 100 osob

= linka C.

linka ¢.
- linka ¢.
- linka ¢
- linka ¢
- linka ¢
- linka C.

6 — 30 % spojtl
10 — 40 % spojll
11 - 20 % spojli
12 — 100 % spojl
13 - 100 % spojll
16 — 50 % spojlt
19 — 50 % spojl

NizkopodlaZni kloubové vozy fady Irisbus PU 09 DI a nekloubové vozy Solaris 15 - kapacita vice

nez 100 osob

- linka ¢
- linka ¢.
- linka ¢
- linka ¢.

Trolejbusové

7 — 15 % spoj
15 - 50 % spojl
18 - 30 % spojll
21 — 50 % spojf

linky:

Kloubové vozy fady 15 Tr, 15 TrM, 25 Tr a 27 Tr - kapacita vice nez 100 osob

- linka C.
linka ¢.
- linka C.
linka ¢.
- linka ¢.
linka ¢.

1 - 85 % spojll
2 — 85 % spojb
3 — 85 % spojb
5 — 85 % spojbl
8 — 85 % spojl
9 — 85 % spojll

- linka ¢. 53 — 40 % spoji
linka €. 59 — 40 % spojtl

Nizkopodlazni kloubové vozy fady 25 Tr, 27 Tr- kapacita vice nez 100 osob

- linka ¢.
linka ¢.
- linka ¢.
- linka ¢
linka ¢.
- linka ¢

1 - 80 % spojli
2 - 25 % spojd
3 - 15 % spojl
5 — 30 % spojb
8 — 80 % spojl
9 — 30 % spojl

90%

85% v celorocnim
vyhodnoceni

85% v celoro¢nim
vyhodnoceni

85% v celorocnim
vyhodnoceni

85% v celoroCnim
vyhodnoceni

85% v celorocnim
vyhodnoceni

85% v celoroCnim
vyhodnoceni

500,-K&

10 000,-K¢

10 000,-K¢

10 000,-K&

10 000,-K¢

10 000,-K¢

10 000,-K¢




o .
- zajistit ve vozovém parku vozidla s ploSinou pro imobilni obcany 2> % k'celkovemu 10 000,-K¢
vozovému parku
- zajistit vybaveni vozidla pfedepsanym odbavovacim a informacnim systémem jehoz soucasti
bude:
- predni informacni panel 85 % vozi 1 000,-K¢
- bocni informacni panel 95 % voz( 1 000,-K¢
- zadni informacni panel 85 % vozl 1 000,-K¢
- vnitfni informacni panel 95 % vozil 1 000,-K¢
- hiasi¢e 100 % vozl 95 % vozl 1 000,-K¢
- zajistit radiové spojeni mezi dispedinkem a vozidly provozovanim radiové sité v rozsahu:
vSechna vozidla MHD a vybrana technologicka vozidla 95% 1 000,-K¢
- zajistit Cistotu vozidel MHD
- myti exteriérd 60 Tr, 65 A za tyden 85% 500,-K¢
- Uklid interiérd 90 Tr, 105 A za tyden 85% 500,-K¢
17. Vybavenost dopravce - zastavky MHD
- zastavky MHD vybavit oznacniky a udrZovat je v Fadném stavu nazvem zastavky, oznacenim .
zastavuijicich linek 100% 1000,-KC
BEZPECNOST
18. Péce o vozidla:
- zajistit pravidelné provozni prohlidky autobusd MHD
- denniv rozsahu.......... 50% vozidel / den 90% 500,-K¢
- stfedni v rozsahu....... po 10 000 km 90% 500,-K¢
- velké v rozsahu ....... po 60 000 km 90% 500,-K¢
- zajistit pravidelné provozni prohlidky trolejbust MHD fady 15Tr
- typ D - denni v rozsahu......... 100% vozidel / den 100% 500,-k¢
- typZvrozsahu.......cccovenn. po 4 000 km 90% 500,-k¢
- typBvrozsahu........ccceunen. po 20 000 km 90% 500,-k¢
- typ C v rozsahu..... .... po 60 000 km 70% 500,-k¢
- typCOvrozsahU.......cooooeunee. po 180 000 km 70% 500,-k¢
- zajistit pravidelné provozni prohlidky trolejbust MHD fady 25Tr, 27 Tr
- typ D - denni v rozsahu......... 100% vozidel / den 100%
- typAvrozsahU.......cccveicene po 8 000 km 90%
- typBvrozsahu.........ccooennnns po 32 000 km 90%
- typ Cvrozsahu......ccooceceinens po 64 000 km 90%
zajistit pohotovostni sluzby personalu servisu vozidel 100% 5 000,-K¢
zajistit moZnost nouzového volani z vozidel MHD 100% 5 000,-K¢
- zajistit nepretrZity dohled dispecera nad vozidly MHD 100% 10 000,-K¢
ZIVOTNi PROSTREDI
19. Péce o Zivotni prostredi:
- zajistit provoz autobusl MHD s motory dle EURO norem v poctu:
EURO 2 - 41 ks 90% 500,-K¢
EURO 3 - 17 ks 90% 500,-K¢
EURO 4 - 12 ks 90% 500,-K¢
EURO 5 - 13 ks 90% 500,-K¢
- zajistit v MHD minimalni podil ekologické dopravy (Tr) v rozsahu 35% 95% 10 000,-K¢&




Evidencni ¢.smlouvy: A-1470/2008

Dodatek €. 12 ke Smlouvé o zavazku vefejné sluZzby k zajiSténi dopravni
obsluznosti zajmového UGzemi mésta Ceské Budéjovice a o uhradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 — 2018

Priloha €. 5

Tarif jizdného méstské hromadné dopravy

Tarif jizdného méstské hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceskeé
Budéjovice, a. s. v UpIném znéni od 01. 09. 2015. V roce 2015 probéhly zmény: od 1.5.2015
zavedeni prodeje €asovych predplatnich jizdenek pomoci aplikace SEJF. Od 1.7.2015
zavedeni jizdenky JIKORD plus a zavedeni prepravy jizdnich kol — placeni dovozného. Od
1.9.2015 byl zaveden kupon 10 + 2 k ¢asové predplatni jizdence pro déti do 15 let véku
véetné.



Dopravni podnik
meésta Ceské Budgjovice, a. s.

TARIF JiZDNEHO
MESTSKE HROMADNE DOPRAVY

Dopravniho podniku mesta
Ceské Budéjovice, a. s.

V UPLNEM ZNENI
S UCINNOSTI OD 1. 9. 2015



I.
UVODNi USTANOVENI

Tento Tarif jizdného méstské hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceské
Budéjovice, a. s. (dale jen tarif) stanovuje ceny jizdného a platnost jizdnich dokladu
na vSech linkach méstské hromadné dopravy (dale jen ,MHD") Dopravniho podniku mésta
Ceské Budeéjovice, a. s.

w

>

Il.
TARIFNi ZASADY A POJMY PLATNE V PROVOZU MHD

Tarif jizdného MHD u jednotlivého jizdného a ¢&asovych pfedplatnich jizdenek je
pfestupny pro jednotlivé jizdenky s platnosti 20 minut, 60 minut, 24 hodin, 7 dni
(168 hodin), rodinné jizdenky SO, NE a statni svatek, $kolni jizdenky a jizdenky
v dopliikovém prodeji u fidiée 60 minut od oznadeni jizdenky.

Jizdenka JIKORD plus je jednodenni jizdenka s pfesahem do 03.00 hodin nasledujiciho
dne. V pracovni dny plati pro jednu osobu starsi 15 let véku a jedno dité od 6 let do 15
let véku. V SO, NE a v statem uznaném svatku plati pro dveé osoby starsi 15 let véku a tfi
déti od 6 let do 15 let véku v rozsahu prepravy smluvnich dopravcl, ktefi akceptuji
jizdenku JIKORD plus. Seznam smluvnich dopravclt je soucasti tohoto tarifu. Pfed
zapoc€etim prvni jizdy je cestujici povinen vyplnit datum vyuziti jizdenky. Bez vypinéni
data vyuZiti je jizdenka neplatna.

Jizdné je cena za pfepravu osoby véetné prvni snizené sazby DPH.
Dovozné je cena za prepravu jednoho jizdniho kola v€éetné prvni snizené sazby DPH.

Jednotlivé tisténé jizdenky prestupni (uvedené v &l. Il odst. 1) plati na v8ech linkach
MHD, od oznaleni pfi zahdjeni prvni jizdy za podminek a po dobu stanovenou
vyhlasenymi ,Smluvnimi pfepravnimi podminkami“ a ,Tarifem jizdného MHD".

Casové predplatni jizdenky se 7dennim a del$im obdobim platnosti (uvedené v &l. .
odst. 3.) jsou nepfenosné a musi byt opatfeny jménem a pfijmenim, fotografii a datem
narozeni drzitele, datem platnosti a identifika¢nim ¢&islem, které musi byt shodné
na prukazce i na ¢asovém kupoénu. Kupén k ¢asové predplatni jizdence maze byt vydan
v tisténe nebo elektronické podobé.

Prodej jednotlivych jizdenek u fidi€e:

U fidice MHD je zabezpeden pouze dopliikovy prodej pfestupni jizdenky platné 60 minut
od oznaceni.

Pfi nakupu jizdenek u fidi¢e je cestujici povinen platit mincemi nebo bankovkami
v nejvy$si nominaini hodnoté 200,- KE.

SMS jizdenka je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunikaéniho zafizeni
prostfednictvim sluzby Premium SMS zpravy pfi aktivaci sluzby SMS u mobilniho
operatora. Doba platnosti jizdenky je 60 minut nebo 24 hodin a zahrnuje i dobu
potfebnou k objednani a pfijeti platné SMS jizdenky. Nastup do vozidla bez platné pfijaté
SMS jizdenky neni mozny. Jizdenku s dobou platnosti 60 minut Ize vyuzit jako dovozné.

Jizdenka placena aplikaci Sejf je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunikaéniho
zafizeni prostfednictvim aplikace Sejf - jizdenka placend mobilem. Doba platnosti
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10.

11.

12.

jizdenky je 20 minut, 60 minut, 24 hodin, 7 dni (168 hodin) a zahrnuje i dobu potfebnou
k objednani a pfijeti platné jizdenky placené aplikaci Sejf. Nastup do vozidla bez platné
piijaté jizdenky placené aplikaci Sejf neni mozny. Jizdenku placenou aplikaci Sejf
s dobou platnosti 20 minut nebo 60 minut Ize vyuzit jako dovozné.

Casova predplatni jizdenka ve formé elektronického zaznamu zakoupena pomoci
aplikace SEJF slouzi jako nosi¢ predplatni ¢asové jizdenky ve formé elektronického
zaznamu po zaplaceni pfislusné tarifni sazby cestujicim. Je tvofen QR kédem s Cislem
SEJF penéZenky, privatnim kliéem, jehoz vefejnou casti je zasifrovana informace
pro revizorskou aplikaci a obsahuje tyto Udaje: identifikaéni Udaje dopravce, rozsah
platnosti, druh ¢asového kupénu, identifikaéni Cislo kupdnu, datum a éas zakoupeni
kuponu, zénova platnost kupénu, podobenku drzitele, identifikaéni Udaje drzitele
v rozsahu jméno, pfijmeni, titul a datum narozeni.

Casova predplatni jizdenka s elektronickym &ipem slouzi jako nosié predplatni ¢asové
jizdenky ve formé elekironického zaznamu nahraného na Cip po zaplaceni pfislusné
tarifni sazby cestujicim.

Definice nékterych zékladnich pojmu a skupin uzivatelG:
12.1. Déti do 6 let véku
jsou osoby ode dne narozeni do dne, ktery pfedchazi dni 6. narozenin.

12.2. Déti od 6 do 15 let véku véetné
jsou osoby ode dne dosazeni 6 let véku do dne, ktery pfedchazi dni 16. narozenin.
U jizdenky JIKORD plus je dité od 6 let do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin.

12.3. Oscba starsi 16 let véku (dospéla osoba)
je pro tento tarif osoba nespadajici do zadné z kategorii osob vymezenych v tomto
tarifu v bodé 12.1., 12.2. a 12.4. az 12.9. U jizdenky JIKORD plus je dospéla osoba
od 15 let véku.

12.4. Duchodce
je pro tento tarif osoba, ktera je pozivatelem starobniho &i invalidniho duchodu
pro invaliditu Ill. stupné na zékladé rozhodnuti pfisludného Ufadu a neméa zadny
pfijem ze zavislé ¢innosti nebo podnikani.

12.5. Cestujici nad 70 let véku
je pro tento tarif osoba ode dne dosazeni véku 70 let.

12.6. Zaci zékladnich a stfednich $kol starsi 16 let véku
jsou pro tento tarif osoby, které dovrsily véku 16 let a jsou 2aky &i studenty zakladni
nebo stfedni skoly podle zakona €. 561/2004 Sb., o soustavé zakladnich, stfednich
a vyssich odbornych 8kol (8kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisl, za spinéni
podminek uvedenych v § 11, 12, 13 a 14 zakona €. 117/1995 Sb., o statni socialni
podpofe, ve znéni pozdéjSich predpisu, s vyjimkou studentu trvale vydéleéné
¢innych podle § 10 zakona o statni socialni podpore.

12.7 Studenti vysokych $kol do 26 let véku
jsou pro tento tarif osoby, které nejsou stars$i véku 26 let a jsou studenty
prezenéniho studia vysoké $koly podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach,
ve znéni pozdéjSich predpisu, za splnéni podminek uvedenych v § 11, 12, 13 a 14
zdkona ¢&. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni pozdéjSich predpisu,
s vyjimkou studentu trvale vydéle¢né Cinnych podle § 10 zakona o statni socialni
podpofe.




12.8. Osoba pobirajici penézitou pomoc v materstvi
je osoba, ktera na zakladé rozhodnuti Okresni spravy socialniho zabezpecéeni
(OSSZ) pobird penézitou pomoc v matefstvi a doprovazi dité, na které je tento
pfispévek pobiran. Tato osoba je povinna pfi zadosti o vydani kupénu predlozit
potvrzeni prFislusného Ufadu o pobirani penézité osoby v matefstvi, které neni starsi
2 mésicu. Poplatek za vystaveni kupénu &ini 200,- K¢.

12.9. Osoba pobirajici rodi¢ovsky prispévek

je osoba, ktera na zakladé rozhodnuti pfislusného Uradu prace pobira rodiéovsky
pfispévek a doprovazi dité, na které je tento prispévek pobiran. Tato osoba
je povinna pfi zadosti o vydani kuponu predlozit potvrzeni pfislusného Gfadu
o pobirani rodi¢ovského pfispévku, které neni starsi 2 mésica. Kupon se vydava na
dobu jednoho roku a pfi jeho prodluzovani je cestujici povinen pfedlozit potvrzeni
prislusného Uradu o pokracovani pobirani rodi¢ovského prispévku, které neni starsi
2 mésicu. Poplatek za vystaveni prvniho kupénu &ini 200,- K&. Pfi vystaveni kupénu
na daldi dité je nutno predlozit potvrzeni a uhradit poplatek 200,- K&.

12.10. Ruéni zavazadlo
Ruénim zavazadlem se rozumi snadno pfenosna véc, kterou vzhledem k rozmeérim
a hmotnosti Ize snadno umistit ve vozidle nebo bez obtizi nalozit do vozidla a tato
véc nemuze svou povahou poskodit cestujiciho nebo vozidlo.

12.11. Hranice tarifnich zén
jsou vyznaéeny na zastavkovém oznaéniku a v zastavkovém jizdnim fadu. Tarifni
zdny jsou graficky znazornény (vyznaéeny) na situacnim planku sité MHD.

12.12. Casova piedplatni jizdenka
je slozena z platné prikazky a platného ¢asového kuponu, ktery mize byt v tisténé
podobé, ve formé elektronického zaznamu zakoupeného pomoci aplikace SEJF
nebo ve formé elektronického zaznamu nahraného na &ip.

12.13. Presny &as
Pro stanoveni doby platnosti oznacovanych jizdenek je rozhodujici ¢as vyznaéeny

na jizdence. Za pfesny ¢as se povazuje vzdy Udaj uvadény dopravcem. Kontrolni
¢asové udaje jsou uvadény na vnitfnim informacénim tablu vozidla (zobrazovaé ¢asu

a pasma).
V oznadovacim zafizeni umisténém ve vozidle se na jizdence vyznaéi tyto udaje:
203 Pol. Jih 01 12.2 09 13.10
Cislo vozu Zkraceny nazev | Tarifni zéna Datum Cas
zastavky

12.14. Dovozné

Je cena za pfepravu jednoho jizdniho kola v€etné prvni snizené sazby DPH. Pro
pfepravu jednoho jizdniho kola se pouzije tisténa zakladni jizdenka pro osobu starsi
16 let véku s platnosti na 20 minut nebo 60 minut, nebo jizdenka placena aplikaci
Sejf ve stejné hodnoté. SMS jizdenka na 60 minut v cené 25,- K& Bezplatné se
pfepravuje jedno jizdni kolo spoleéné s drzitelem ¢asové predplatni jizdenky ve
vymezené zoné podle jeji platnosti. Pifevazi-li cestujici jizdni kolo v jiné z6né, nez je
platnost asové predplatni jizdenky, musi si zakoupit dovozné i pro tuto zénu. Jizdni
kola je povoleno prepravovat v mésicich ¢ervenec a srpen po celou dobu provozu
MHD bez omezeni, v ostatnich mésicich v sobotu, nedéli nebo v statem uznaném
svatku. Za détska kola se dovozné nepilati.



1.
DRUHY JiZDENEK

1. Jednotlivé jizdenky
| Cenajizdenky |
Doba platnosti Prestupnost| Zakladni | Zlevnéna
20 minut Pfestupni 13,- K& 6,- K&
| 60 minut Prestupni 16,- K& 7,- Ké
24 hodin Prestupni | 50,- K& 20,- K¢
60 minut — prode;j u fidice Prestupni | 25,- K& 10,- K&
7 dni (168 hodin) Prestupni | 190,- K& | 190,- KE
Hromadna $kolni jizdenka s platnosti 5 hodin . . y
pro 30 déti do 15 let véetné a 2&lenny dozor dospélé osoby | Prestupni | 200,- K¢
Rodinna jizdenka SO, NE, statni svatek pro 2 dospélé osoby
+ 3 déti do 15 let véetné Prestupni | 100,- K&
Jizdenka JIKORD plus plati jeden den s pfesahem
do 03.00 hodin nasledujiciho dne v pracovni dny pro jednu
osobu star§i 15 let véku a jedno dité od 6 let do 15 let P i | 250 - K&
véku. V SO, NE a ve statem uznaném svatku plati pro dvé Festupni ~Re
osoby starsi 15 let véku a tfi déti od 6 let do 15 let véku
POUZITELNOST A CENA JEDNOTLIVYCH JiZDENEK
20 60 60 mint_Jt o4 7 dni
minut minut prodej hodin (168
u fidice hodin)
Prestupni | Pfestupni | Pfestupni | Pfestupni | Pfestupni
\?ésl?uba starSi 16 let véku a duchodce do 70 let 13-K& | 16,-KE | 25-K& | 50,-K& | 190 K&
Déti od 6 do 15 let vCetné 6,- K& 7,-K¢ | 10,- KE | 20,- K& | 190,-K¢
Dovozné za piepravu jizdniho kola. Jako
dovozné se pouZije jizdenka pro osobu starsi | 13,- K& | 16,- K& -- -- --
16 let véku a dlchodce do 70 let véku N
Hromadna skolni jizdenka pro 30 déti do 15 let véetné + dvouclenny dozor dospélé 200,-Ke
osoby, platnost 5 hodin -
Rodinna jizdenka — platnost o vikendech a statem uznanych svatcich pro 2 dospélé 100,- K&
osoby a az 3 déti do 15 let véetné
JIKORD plus plati jeden den s pfesahem do 03.00 hodin nasledujiciho dne 250,- K¢




Rodinna jizdenka je platna v sobotu (SO) a nedéli (NE) a ve statem uznanych svatcich
(statni svatek). Platnost jizdenky je od 00.00 hodin SO (statni svatek) do 24.00 hodin (NE)
nebo konce statniho svatku. Navazuje-li statem uznany svatek na SO a NE, prodluzuje se
doba platnosti jizdenky i na tento statni svatek. Tato jizdenka je platnd pro max. 2 dospélé
osoby a 3 déti do 15 let véku véetné.

Hromadna s$kolni jizdenka je platna pro 30 déti do 15 let véku vEetné a dvou dospélych osob
jako doprovodu po dobu 5 hodin od oznaéeni jizdenky.

Jizdenka na 7 dni je platna po dobu 168 hodin od oznaceni a plati pro vSechny kategorie
cestujicich, ktefi nemaji bezplatnou piepravu.

Jizdenka JIKORD plus je jednodenni jizdenka s pfesahem do 03.00 hodin nésledujiciho dne.
V pracovni dny plati pro jednu osobu starsi 15 let véku a jedno dité od 6 let do 15 let véku.
V nepracovni dny (sobota, nedéle, statem uznany svatek) plati pro dvé osoby starsi 15 let
véku a tfi déti od 6 let do 15 let véku. Pred prvnim nastupem do vozidla je cestujici povinen
vyplnit den jejiho vyuziti.

Smluvni dopravci:
¢ Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a. s.,
Ceské drahy, a. s. (vlaky kategorie Os, Sp a R),
CSAD AUTOBUSY Ceské Budéjovice a. s.,
CSAD JIHOTRANS a.s. (véetné vnitrostatnich cyklobusii a skibusu na Lipno; pouze
pfeprava osob, kola/lyze za pfiplatek),
CSAD STTRANS a. s.,
COMETT PLUS, spol. sr. 0.,
ICOM transport a. s.,
CSAD Jindfichtiv Hradec a. s.,
Josef Stefl — tour,
ARRIVA PRAHA s. 1. 0. — pouze na vybranych linkach v okoli Blatné a na lince 300
017 Pribram - Pisek - Ceské Budéjovice,
,Dopravni podnik Mésta Vlachovo Bfezi, s. r. 0.%,
o CSAD autobusy Plzefi a.s. — Zelené autobusy - Sprava Narodniho parku Sumava,
e Dr Richard Niederosterreich Verkehrsbetrieb GmbH & Co KG — linka WA15.

Oznacenou jednotlivou jizdenku nesmi drzitel ve vozidle MHD nebo v okamziku vystupu
z vozidla pfedat jiné osobé, ktera se v daném vozidle pfepravuje. Jednotlivé jizdenky neni
mozné dodateéné predkladat ke kontrole.

2, Jizdenky placené mobilem

Pouzitelnost a cena jizdenek placenych mobilem

SMS jizdenka
Doba platnosti 60 minut 24 hodin
Prestupnost Prestupni Prestupni

Osoba starsi 16 let véku, dichodce do
70 let véku, déti od 6 do 15 let véetné 25 - K& 70 - K&

Jako dovozné je mozno vyuzit SMS 25 - K&
jizdenku s platnosti 60 minut '




21.

SMS jizdenka

Casova platnost SMS jizdenky je 60 minut a 24 hodin v rozsahu &asl stanovenych
v SMS jizdence, je prestupni a plati na vSech linkach provozovanych Dopravnim
podnikem mésta Ceské Bud&jovice, a. s. Pouzitelnost SMS jizdenky se fidi
ustanovenimi tohoto tarifu.

Zakladni podminkou pro nakup SMS jizdenky je aktivace sluzby ,SMS Premium*
u mobilniho operatora.

Postup pii ndkupu SMS jizdenky s platnosti 60 minut:

= do mobilniho komunikaéniho zafizeni je cestujici povinen napsat text: BUD
= text cestujici odesle jako objednavku jizdenky na telefonni Eislo: 90206
= do 2 minut cestujici obdrzi SMS jizdenku

= na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni se zobrazi SMS jizdenka
Vzor:

DPMCB, a.s.

SMS jizdenka pinocenné

Prestupni 25,- K¢

Platnost:

Od: datum (ddmmrr) &as hod./min

Do: datum (ddmmrr) ¢as hod./min

HASH kéd (kontrolni kéd)

Postup pfi nakupu SMS jizdenky s platnosti 24 hodin:

do mobilniho komunikaéniho zafizeni je cestujici povinen napsat text: BUD24
text cestujici odesle jako objednavku jizdenky na telefonni &islo: 90206
do 2 minut cestujici obdrzi SMS jizdenku

na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni se zobrazi SMS jizdenka:

Vzor:

DPMCB, a.s.

SMS jizdenka pinocenna

Prestupni 70,- K¢

Platnost:

Od: datum (ddmmrr) ¢as hod./min

Do: datum (ddmmrr) &as hod./min

HASH kéd (kontrolni kéd)

V pfipadé, ze cestujici hodla zakoupit vice SMS jizdenek zjednoho mobilniho
komunikaéniho zarfizeni (pro vice osob), musi odeslat pfislusny poéet objednavek
a nasledné obdrzet stejny pocet SMS jizdenek.

Duplikat SMS jizdenky

V pfipadé smazani SMS jizdenky v dobé jeji platnosti Ize ziskat jeji duplikat
za poplatek 3,- KE za 60 minutovou jizdenku a 3,- K¢ za 24 hodin jizdenku.

Postup pro zaslani duplikatu jiz zakoupené SMS jizdenky:

Cestujici odesle text:

= v pfipadé duplikatu 60 min. jizdenky: BUD

= v pfipadé duplikatu 24 hod. jizdenky: BUDG60

* a odesle na telefonni &islo: 9000603

= do 2 minut cestujici obdrzi duplikat SMS jizdenky



2.2.

2.3.

Jizdenka placena aplikaci Sejf

Cena jizdenky
Doba platnosti | Pfestupnost Zakladni Zlevnéna
20 minut Prestupni 13,- K¢ 6,- K&
60 minut __Pfegtupni 16,- K& _ 7.- Ké
24 hodin Prestupni 50,- K& 20,- K&
7 dni (168 hodin)| Prestupni 190,- K& 190,- K&
Dovozné _ 13,- K&/20 minut |16,- K&/60 minut

Casova platnost jizdenky placené aplikaci Sejf je 20 minut, 60 minut, 24 hodin, 7 dni
(168 hodin) v rozsahu ¢asli stanovenych jizdenkou placenou aplikaci Sejf, jizdenka je
pfestupni a plati na v8ech linkach provozovanych Dopravnim podnikem mésta Ceské
Budéjovice, a. s.. Pouzitelnost jizdenky placené aplikaci Sejf se Ffidi ustanovenimi
tohoto tarifu. Jako dovozné Ize vyuzit zakladni jizdenku s €asovou platnosti 20 minut
a 60 minut.

Zakladni podminkou pro nakup jizdenky placené aplikaci Sejf je aktivace aplikace
Sejf ve svém mobilnim komunikaénim zafizeni.

Postup pfi nakupu jizdenky placené aplikaci Sejf

* v mobilnim komunikaénim zafizeni je cestujici povinen objednat jizdenku placenou
aplikaci Sejf

» cestujici odesle objednavku jizdenky v aplikaci Sejf

* do 2 minut cestujici obdrzi jizdenku placenou aplikaci Sejf

» na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni se zobrazi jizdenka placena aplikaci
Sejf:

Vzor:

DPMCB, a.s.

SEJF jizdenka pinocenna
Prestupni 13,- K& Platnost:

Od: datum (ddmmrr) ¢as hod./min
Do: datum (ddmmrr) ¢as hod./min
HASH kod (kontrolni k6d)

V pfipadé, ze cestujici hodla zakoupit vice jizdenek placenych aplikaci Sejf z jednoho
mobilniho komunikaéniho zafizeni (pro vice osob nebo jako dovozné), musi odeslat
pfislusny pocéet objednavek a nasledné obdrzet stejny pocet jizdenek placenych
prostifednictvim aplikace Sejf.

Nastup do vozidla pri platbé jizdenky mobilem

Povinnosti cestujiciho je nastoupit do vozidla s jiz pfijatou platnou jizdenkou placenou
mobilem, kterou pfed nastupem do vozidla obdrzel do mobilniho komunikaéniho
zafizeni. V pfipadé smazani jizdenky placené mobilem v dobé jeji platnosti ma
cestujici moznost ziskat duplikat jizdenky placené mobilem za podminek
stanovenych tarifem.

Podminky, za kterych je jizdenka placena mobilem neplatnd, jsou stanoveny
ve Smluvnich prepravnich podminkach.




2.4, Danovy doklad jizdenky placené mobilem si cestujici vystavuje individuainé dle své
potfeby, a to dle pfikazu aplikace na internetovém portalu: www.cb-mobil.cz.

-

3. Casové predplatni jizdenky
' Cena prukazky 25,- K¢
Cena plastikového pouzdra 5-KE
Cena elektronického &ipu 30,- K&
Administrativni poplatek za vystaveni kupénu
pro bezplatnou pfepravu osoby dle &l Il. pism. 12.8. 200,- K¢
a12.9.

Casova predplatni jizdenka je slozena z platné prikazky a platného éasového
kupénu, ktery muze byt v tisténé podobé, ve formé elekironického zaznamu

zakoupena pomoci aplikace SEJF nebo ve formé elektronického zaznamu nahraného
na ¢ip.

3.1. Obcanské jizdenky - osoba starsi 16 let véku

1 tarifni zéna 2 tarifni zény
7denni 115,- K& 187,- K&
15denni 215,- K& 350,- KE
30denni 380,- K& | 585,- K&
90denni ~1020,- K& 1535,- K&
180denni 1900,- K& 2 940,- K&
rocni 3630,- K& 5600,- KE

Jizdenky jsou neprenosné, vydavaji se na zakladé predlozeného dokladu totoznosti.

3.2. Détiod 6 do 15 let véku véetné

1 tarifni zéna 2 tarifni zény
7denni 43,- K¢ 70,- K&
15denni 80,- K& _ 130,- K&
- 30der;n|’_ 142,- K& 215,- K¢
90denni 380,- K& 575,- K&
N 10 :2 ;nésic_e 1250,- K& 1900,- K&




Jizdenky jsou nepienosné. Casovy kupén ,10 + 2 mésice" je vydavan vzdy s pevnou
dobou platnosti od 1.9. do 31.8. nasledujiciho kalendarniho roku. Tento jizdni doklad si muze
zakoupit cestujici, jehoz vék v obdobi platnosti ¢asového kupdnu nepfesahne danou

vékovou hranici.

3.3. Zaci a studenti od 16 do 26 let véku

1 tarifni z6na 2 tarifni zbny
7denni 57,- K¢ 93,- Ké
15denni ~107,-K¢E 175,- K&
30denni B 190,- K& 285,- K¢
90denni B 510,- K& 767,- K&

Jizdenky jsou neprenosné, kupény se vydavaji na zakladé potvrzeni o studiu.

3.4. Duchodci do 70 let véku

1 tarifni z6na 2 tarifni zény
7denni 65,- K& 105,- K&
15denni B 120,- K& 185,- K&
30denni 200,- K¢ 285,- K¢
90denni 510,- K& 770,- K&

Jizdenky jsou neprenosné, kupdny se vydavaji na zakladé predloZeni dokladu
totoznosti a ,Rozhodnuti* prislu§ného ufadu o priznani starobniho dichodu nebo
pfiznani_invalidity Ill. stupné (dfive pIného invalidniho dichodu). K ziskani naroku
pfi pobirani invalidniho dlichodu je cestujici povinen predlozit ,Rozhodnuti®, jehoz
datum vydani nepfesahlo 2 mésice. Potvrzeni je nutné predlozit vzdy do 31. 12.
pro ziskani naroku na dal$i kalendarni rok. Pfi predloZzeni potvrzeni v prabéhu
kalendarniho roku ma toto potvrzeni platnost pouze do 31. 12. pfislusného roku.

K ziskani naroku pfi pobirani starobniho dtichodu je mozno piedlozit potvrzeni Ceské
posty nebo banky v pfipadé, Ze je starobni dichod poukazovan na ucet. Potvrzeni
o pfiznani starobniho dichodu se pfedkiada pouze jednou.

IV.

BEZPLATNA PREPRAVA OSOB A VECI

Bezplatné se prepravuiji:

1. déti do 6 let véku,
2. cestujici starsi 70 let véku,
3. cestujici - osoby podle ¢lanku Il. bodu 12.8. a 12.9.,,
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7.
8.
9.
10.
1.

drzitelé prikazu ,ZTP“, ,ZTP-P“ véetné pruvodce a psa, pokud se prepravuje
sou¢asné s timto drzitelem, véetné invalidniho voziku dle zvlastniho pravniho
pfedpisu,

pfedstavitelé statni moci a nékterych statnich organu a soudci, o nichz tak uréi
zvlastni predpis - poslanci a senatofi Parlamentu CR, soudci Ustavniho soudu CR,
poslanci Evropského parlamentu,

Géastnici odboje podle zakona €. 255/1946 Sb., osoby, které jsou u€astny rehabilitace
podle zakona ¢&. 119/1990 Sb., ve znéni zakona €. 47/1991 Sb., a osoby, které byly
zafazeny v tabofe nucenych praci, nebo v pracovnim Gtvaru, jestlize rozhodnuti o
tomto zarazeni bylo zruSeno podle zakona €. 87/1991 Sb.,

drzitelé jizdenky MHD vydané spoleénosti Dopravni podnik mésta Ceské
Budéjovice, a. s,

jedno jizdni kolo, pokud jej pfepravuje drzitel platné ¢asové predplatni jizdenky ve
vymezené zénoveé platnosti této jizdenky.

straznici Méstské policie Ceské Budé&jovice ve sluzebnim stejnokroji,

pracovnici vykonavaijici statni dozor ve vozidlech MHD,

détsky kocarek a pojizdna taska na koleckach, zvifata a véci uvedené ve Smiuvnich
pfepravnich podminkéach.

Osoby uvedené v bodé 2. az 7. se bezplatné prepravuji po predlozeni platnych prikazd.
Osoby uvedené v bodé 9. a 10. se prokazuji sluzebnim prikazem nebo odznakem.

V.
PLATNOST JiZDNiCH DOKLADU

Platnym jizdnim dokladem se rozumi:

1.

Jednotliva jizdenka pro jizdu v autobusech a trolejpusech MHD, pokud je oznacena
v kterémkoli oznacovacim strojku toho vozidla dle pokynu uvedenych ve Smiuvnich
prepravnich podminkach, v némz cestujici zahdjil pfepravu. Jizdenka se oznaduje
ve sméru $ipky licem nahoru, tisk z oznacovace musi byt umistén v poli s reagenéni
vrstvou a musi se zbarvit ¢erveno-éerné. Jiné oznaceni jizdenky neni spravné.
Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné vyznaleny &as oznaceni
nepfesahne dobu platnosti této pouzité jednotlivé jizdenky. Pro stanoveni ¢asové
platnosti jednotlivé jizdenky bez vyuziti pfestupu ze strany cestujiciho je rozhoduijici
jizdni doba uvedena v zastavkovém jizdnim fadu. Pro stanoveni ¢asové platnosti
jednotlivé jizdenky s vyuzitim pfestupu ze strany cestujiciho je rozhodujici €as
uvedeny na oznacené jizdence. Po celou dobu pfepravy i v okamziku vystoupeni z
vozidla musi mit cestujici takto oznaéenou jizdenku u sebe. Pfi pfestupu se jednotliva
jizdenka pfestupni jiz neoznacuje. Kombinace jizdenek pro jednotlivou jizdu neni
povolena. Jizdenka se oznacuje okamzité /neprodlené/ pfi nastupu do vozidla.
Jizdenka JIKORD plus je platna po vyplnéni data vyuziti této jizdenky. Datum musi
byt vyplnén pfed prvnim nastupem do vozidla.

Casova predplatni jizdenka v tisténé podobé, tj. vzdy spoleéné prikazka s kuponem,
je platnym jizdnim dokladem, ma-li v8echny pfedepsané nalezitosti, odpovida-li
vzor(im Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s., jsou-li véechny jeji udaje
gitelné, spravné a Uplné vypsané. Casova predplatni jizdenka je platnym jizdnim
dokladem pokud kupdén ma shodné ¢&islo s prukazkou, odpovida datum a zénova
platnost, souhlasi cenovy Udaj s typem kupdnu, Ize-li jednoznaéné zjistit pfedepsana
data na prikazce i kupénu a jestlize nebyly ¢inény neopravnéné zasahy do prukazky
nebo kuponu, které by zménily plvodni udaje. Casova predplatni jizdenka v ti§téné
podobé opravriuje drzitele kvice jednotlivym jizddm po dobu jeji platnosti ve
vymezeném rozsahu.
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. Casova predplatni jizdenka ve formé elektronického zaznamu na elektronickém &ipu
je rovnocenna predplatnimu éasovému kupénu v ti§téné podobé. Casova predplatni
jizdenka na elektronickém €ipu opraviiuje drzitele k vice jednotlivym jizdam po dobu
j€ji platnosti ve vymezeném rozsahu.

. Casova predplatni jizdenka ve formé elektronického zaznamu zakoupena pomoci
aplikace SEJF je rovnocenna predplatnimu éasovému kupénu v tisténé podobé.
Casova predplatni jizdenka opraviuje drzitele k vice jednotlivym jizdam po dobu jeji
platnosti ve vymezeném rozsahu.

. Kupén pro bezplatnou prepravu k ¢asové predplatni jizdence pro osoby dle &l Il
bodu 12.8. a 12.9., které mohou vyuZivat bezplatnou prepravu pouze v pfipade,
ze doprovazeji dité, na které pobiraji pfispévek. Pokud osoby dle &l. Il. bodu 12.8.
a 10.9. cestuji bez ditéte, na které pobiraji prispévek, nebo nemaji vystaveny kupdn
pro bezplatnou prepravu, jsou povinni uhradit jizdné dle tohoto tarifu a mit u sebe
platny jizdni doklad.

. Jizdenka placend mobilem je platnym jizdnim dokladem, spliuje-li vSechny
pfedepsané nalezitosti uvedené v €l. Ill. odst. 2 tohoto tarifu. Platnou jizdenkou je
pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné uvedeny &as nepfesahne dobu platnosti této
jizdenky. Cestujici nesmi nastoupit do vozidla MHD bez pfijaté jizdenky placené
mobilem. Po celou dobu prepravy a rovnéz i v okamziku vystoupeni z vozidla musi
mit cestujici pfenosné mobilni komunikaéni zafizeni s pfijatou jizdenkou placenou
mobilem u sebe.

. Casova predplatni jizdenka:

7.1. Platnd ¢asova predplatni prikazka v tisténé podobé& musi obsahovat nazev
dopravce, dobu platnosti, ¢arovy kéd a &islo prukazky, jméno, pfijmeni, datum
narozeni a fotografii (35 x 45 mm) drzitele.

7.2. Platny ¢asovy kupon v tisténé podobé a ve formé elektronického zaznamu
zakoupeny pomoci aplikace SEJF obsahuje nazev dopravce, druh kupénu, Eislo
kuponu shodné s Cislem prikazky, dobu platnosti, cenu, tarifni zénu popf. zény, pro
které je uren, datum a ¢as nakupu.

7.3. Zacatek platnosti ¢asovych predplatnich jizdenek se 7dennim a del§im obdobim
platnosti je vyznacen na kupénu, pfi¢emz pro poéatek platnosti je rozhodujici datum a
¢as vyznaceny dopravcem na kuponu. Konec platnosti €asové piedplatni jizdenky je
vyznacen na kupoénu, platnost konéi v uvedeny den ve 24.00 hodin. Zac¢atek platnosti
kupénu ve formé elektronického zaznamu zakoupeného pomoci aplikace SEJF
je posunut 0 2 minuty po jeho zakoupeni.

7.4. Roéni ¢asové predplatni jizdenky v tisténé podobé jsou sestaveny ze Ctyf
samostatnych, datumové na sebe navazujicich kupént, 180denni ¢asové predplatni
jizdenky jsou sestaveny ze dvou samostatnych, datumové na sebe navazujicich
kupona.

7.5. Za ztracené, odcizené a poskozené €asové predplatni jizdenky a ¢asové kupdny
v ti§téné podobé se nahrada neposkytuje. Cestujici ma v8ak moznost pisemné
pozadat o vydani duplikatu jizdniho dokladu v tisténé podobé, jehoz vydani
je zpoplatnéno manipulaénim poplatkem ve vysi 75,- K& a ¢astkou za cenu prikazky,
pouzdra, popf. elektronického &ipu. Zadost o vydani duplikatu &asového piedplatniho
kupdénu se podava v zakaznickém centru Dopravniho podniku mésta Ceskeé
Budeéjovice, a. s., Novohradska 738/40, Ceské Budéjovice. K 2adosti je tfeba dolozit
doklad totoznosti drzitele jizdniho dokladu, popf. jeho zdkonného zastupce. Tyto
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Udaje je zadatel o vydani duplikatu jizdniho dokladu povinen prokazat hodnovérnym
a nezaménitelnym zpusobem, a to osobnim dokladem cestujiciho vydanym
pfislusnym spravnim Gfadem. Duplikat ¢asového kupénu je mozno vystavit pouze
jednou v kalendarnim roce. Vydani duplikatu jizdniho dokladu neni mozné provést
u osoby, vlci které ma dopravce pohledavku za jizdu bez platného jizdniho dokladu,
nebo pohledavku za jiné uskutec¢néné pinéni. Vystaveni duplikatu kupdénu pro
cestujici - osoby die €l. Il. bodu 12.8. a 12.9., je zpoplatnéno &astkou 200,- K&
a castkou za cenu prlukazky, pouzdra, popf. elektronického Cipu.

7. 6. Jizdni doklad je cestujici povinen ulozZit tak, aby bylo zabranéno jeho poskozeni
vlivem znedisténi, vihkého prostfedi, slune¢nich paprskl, mastnoty, saponatd,
pracich prostredku, anebo jinym, obdobné nepfiznivé pisobicim vlivam, nebo vlivim
pusobicim negativné na informace ulozené na elektronickém &ipu.

7.7. Dopravce — Dopravni podnik meésta Ceské Budé&jovice, a. s. muze
ve vyjimeénych pfipadech hodnych zvlastniho zietele od cestujiciho za stanoveny
maniputaéni poplatek zpétné vykoupit ¢asové predplatni kupény, a to na zakladé
pisemné zadosti drzitele. Tato zadost musi byt podana pred ukonéenim platnosti
uvedeného kupoénu. Rozhodnuti dopravce je konecné. Na zpétné vykoupeni
¢asového kupdnu neni pravni narok. Manipulaéni poplatek za vykup €asovych
pfedplatnich kupond &ini 10 % nakladu z vracené ¢astky. Zpétny vykup nevyuzitého
nebo ¢&asteéné vyuzitého ¢asového piedplatnino kupdnu neni mozné proveést
u osoby, vuci které ma dopravce pohledavku za jizdu bez platného jizdniho dokladu,
nebo pohledavku za jiné uskute¢néné pinéni. Zpétny vykup neni mozno provést
u kupénl pro osoby die €l. 1. bodu 12.8. a 12.9. Kupdn k ¢asoveé predplatni jizdence
ve formé elektronického zadznamu zakoupeny pomoci aplikace SEJF neni mozné
zpétné vykoupit.

Vzorec pro vypocet zpétného vykupu:

celkova ¢astka

x pocet neprojetych dnt — 10 % nakladl = vracena Castka
pocet dnl na kupdn

7.8. Obyvatelé méstskych casti Kalisté a Trebotovice plati v tarifni z6né 1 a 2 cenu
odpovidajici jedné tarifni zéné. Toto ustanoveni plati pouze u ¢asovych predplatnich
jizdenek na linkdch MHD jedoucich do téchto obci.

VL.
USTANOVENi SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA

Vztahy vznikajici pfi provozovani MHD mezi dopravcem a cestujicimi se fidi timto
Tarifem jizdného méstské hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceské
Budéjovice, a. s., Smluvnimi pfepravnimi podminkami na linkach MHD Dopravniho
podniku mésta Ceské Budgjovice, a. s., Zakonem o silniéni dopravé (zakon
¢. 111/1994 Sb. v platném znéni), Zakonem o drahach (zakon &. 266/1994 Sb. v platném
znéni) a Vyhlaskou Ministerstva dopravy a spoju o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni
a silniéni osobni dopravu €.175/2000 Sb. v platném znéni.

Jednotlivé jizdenky tisténé a ¢asové predplatni jizdenky se prodavaiji v pifedprodejni siti
Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice, a. s. Jednotlivé jizdenky ti§téné se dale
prodavaji u smluvnich prodejct a v prodejnich automatech provozovanych Dopravnim
podnikem mésta Ceské Budé&jovice, a. s. U fidil Ize zakoupit pouze jizdenky tisténé
za podminek stanovenych timto tarifem.
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10.

Je-li to nutné pro ovéfeni platnosti jizdenky, pfipadné naroku na tarifni zvyhodnéni
¢i bezplatnou piepravu, je cestujici povinen na vyzvu opravnéného pracovnika
dopravce, popf. za podminek stanovenych dopravcem, dolozit skute¢nosti pro takové
ovéfeni nezbytné.

Prodej €asovych kupénl je umoznén po predlozeni pfislusné prikazky nebo Eisla
Sasové predplatni jizdenky, popf. dalSich doklad( stanovenych timto tarifem. Datum,
od kdy bude kupdn platit, si stanovuje cestujici pfi nakupu sam dle potreby, neplati
pro osoby dle €l. Il. bodu 12.8. a 12.9. a u ¢asového pfedplatniho kupénu ,10 + 2
méscice“, kde je pofatek a konec platnosti kuponu pevné stanoven. V pfipadé, Ze
datum zaééatku platnosti Casového kupénu bude po datu platnosti nového tarifu jizdného
MHD,

je cestujici povinen zaplatit cenu kupénu dle nového tarifu a dopravce muze zkratit dobu
prodeje pro zakoupeni kuponu platnych pfed zménou tarifu. Pfi zméné tarifu kondéi
platnost tisténych jizdenek platnych pfed zménou tarifu a jiz neplatné jizdenky lze
vyménovat s doplatkem po dobu 6 mésict od zmény tarifu v zakaznickém centru a na
pfedprodejnich mistech Dopravniho podniku mésta Ceské Budgjovice, a. s.

Prikazka i kupdn v tisténé podobé musi byt umistény do plastikového pouzdra licni
stranou navrch. Neni dovoleno si v plastikovém pouzdie ponechavat ¢asové predplatni
kupony s proslou platnosti nebo vkladat véci, které s ¢asovou predplatni jizdenkou
nesouvisi a znemoznily by jeji fadnou kontrolu. Cestujici je povinen pfi pfevzeti kuponu
zkontrolovat spravnost Udaju na kupénu a tim potvrdit, zda byl kupdn vystaven
dle poZadavku cestujiciho. Kontroluje shodu gisla prikazky s €islem kupénu, ¢asovou
a zoénovou platnost prodaného kupdnu. Prlkazka s elektronickym c&ipem musi byt
uloZzena tak, aby bylo mozno neprodlené zkontrolovat Udaje zapsané na elektronickém
Cipu.

Cestujicimu s pfedplatnim ¢asovym kupdénem MHD plati kupén pouze v tarifni zéné
(zébnach) uvedené na kupénu. Pri jizdé do dalsi tarifni zény, nez je uvedeno na kupénu,
je cestujici povinen pfi zobrazeni dalSiho pasma na zobrazovaéi ¢asu a pasma
umisténého ve vozidle mit platny jizdni doklad i pro tuto zénu, toto ustanoveni je platné i
pro placeni dovozného.

Za platny jizdni doklad v tisténe formé se povaZuji pouze originalni jizdni doklady
vydané Dopravnim podnikem mésta Ceské Budéjovice, a. s., nebo JIKORD s.r.o. Nelze
pouzivat notarsky &i jinak ufedné oveérenou fotokopii jizdniho dokladu.

Jizdenka pro jednotlivou jizdu vtisténé formé je neplatna, vykazuje-li znamky
opakovaného oznadeni (pouziti), nedovolenych Uprav, Udaje jsou necitelné, jizdenka je
zcela neoznadena nebo uplynula-li doba jeji platnosti Kombinace jizdenek
pro jednotlivou jizdu neni povolena. Pfi pfestupu se jizdenka jiz neoznacuje.
U prestupnich jizdenek se do doby platnosti zapogitava i doba preruseni jizdy.

Casova predplatni jizdenka v elektronické podobé je povazovana za neplatny jizdni
doklad v pfipadé, Zze nelze platnost ¢asového kupdnu nahraného na Cipu zkontrolovat
prostrednictvim k tomu uréeného technického zafrizeni.

Jizdenka placena mobilem je neplatna:

uplynula-li doba jeji platnosti,

nebyla-li zaslana smluvnim provozovatelem sluzby,

byla-li jakkoliv upravovana, pfepisovana nebo preposlana,

nelze-li z pfi¢in na strané cestujiciho ovéfit jeji platnost,

odeslal-li cestujici jizdenku placenou mobilem v dobé vykonu prepravni kontroly,
nedodrzel-li cestujici podminky stanovené pro pouziti jizdenky placené mobilem dané
tarifem nebo Smluvnimi pfepravnimi podminkami,

¢ neni-li jizdenka placena mobilem pfi pfepravni kontrole na zakladé pridéleného kédu
nalezena.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Elektronicky ¢asovy kupén zakoupeny prostfednictvim aplikace SEJF je neplatny jestlize:

e nebyl platny v dobé kontroly,

e byl pouzit v jiné tarifni z6né&,

* nebyl vystaven pfimo provozovatelem aplikace SEJF,

e nelze z pfi€in na strané cestujiciho nebo jeho mobilniho telefonu ovéfit jeho platnost,

e zobrazena fotografie cestujiciho nebo osobni Udaje neodpovidaji kontrolované osobg,

¢ neni na zakladé pfidéleného kddu pfi pfepravni kontrole nalezen,

¢ po naéteni QR kédu neni asovy kupén nalezen,

e kupdn bude podbarveny ¢ervenou barvou,

e cestujici nedodrzel podminky stanovené pro jeho pouziti tarifem nebo témito
smluvnimi pfepravnimi podminkami

Dopravce ma pravo uzavirat dohody (smiouvy) o pfepravé osob v prostfedcich MHD, kde
dopravni vykon bude dopravci hrazen objednatelem formou individualni uhrady.

Zaméstnanecké jizdné se fidi samostatnou vnitropodnikovou smérnici Dopravniho
podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

V pfipadé nakupu kupénu prostfednictvim e-shopu se prodej Fidi aktualné platnymi
obchodnimi podminkami e-shopu.

Cestujici - osoba pobirajici penézitou pomoc v matefstvi - se prokazuje prikazkou
a kuponem, ktery je vydan po pfedlozeni rozhodnuti Okresni spravy socialniho
zabezpeteni (OSSZ) o pfiznani penézité pomoci v matefstvi, s vyznaéenim doby, po
kterou je tento pfispévek pobiran, a doprovazi dité, na které pobira pfispévek.

Cestujici - osoba pobirajici rodiCovsky pfispévek se prokazuje prukazkou a kuponem,
ktery je vydan po pfedlozeni rozhodnuti Ufadu prace o pfiznani rodi¢ovského pfispévku,
s vyznacéenim doby, po kterou je tento piispévek pobiran, a doprovazi dité, na které
pobira pfispévek.

Piktogramy, které vyjadfuji moznosti pouziti tisténé jizdenky:

ﬁ Jizdenka plnocenna - dospéla osoba

Jizdenka zlevnéna - dité ve véku od 6 do 15 let véetné

3x Jizdenka rodinna - az 3 déti ve véku od 6 do 15 let véetné

3xua;a Hromadna $kolni jizdenka - az 30 déti ve véku od 6 do 15 let véetné

En@ Dospéla osoba - jizdenka rodinna, hromadna skolni jizdenka

20|  Casova platnost jizdenky
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B0\  Casova platnost jizdenky

24| (Casova platnost jizdenky

HODIN

| Casova platnost jizdenky

188| Casova platnost jizdenky

nel  Jizdenka rodinna - platnost v sobotu, nedéli a statem uznanych svatcich

rout: Doplfikovy prodej u fidi¢e — nastup pouze pfednimi dvefmi

Jizdni doklady |ze zakoupit:

- v predprodejnich mistech Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

e Mercury Centrum, Nadrazni 1759 tel. 386 352 781
e Sidlisté Sumava, J. Opletala ¢. 897/29 tel. 385347 748
e Zakaznické centrum, Novohradska 738/40 tel. 387719123
s Turistické informacéni centrum,
nam. Pfemysla Otakara Il. €. 2 tel. 386 801413
- prostiednictvim e-shopu na www.dpmcb.cz
- prostfednictvim aplikace Sejf www.sejf.cz

Informace Ize ziskat na téchto telefonnich &islech:

Infolinka DPMCB tel. 844 844 807
Informaéni kancelar, Mercury Centrum tel. 386 358 116
Zakaznické centrum, Novohradska 738/40 tel. 387 719 123

Tento tarif nabyva G¢innosti dnem 1. 9. 2015.



Evidencni &.smlouvy: A-1470/2008

Dodatek ¢. 12 ke Smlouvé o zavazku verejné sluzby k zajisténi dopravni
obsluznosti zajmového uzemi mésta Ceské Budéjovice a o uhradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 — 2018

Priloha €. 6

Smluvni prepravni podminky méstské hromadné dopravy

Smluvni pfepravni podminky méstské hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceské
Budéjovice, a. s. v Uplném znéni s uéinnosti od 01. 09. 2015.



Dopravni podnik
mésta Ceské Budgjovice, a. s.

SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY
MESTSKE HROMADNE DOPRAVY

Dopravniho podniku mesta
Ceské Budejovice, a. s.

V UPLNEM ZNENI
S UCINNOSTI OD 1.9.2015



SMLUVNi PREPRAVNi PODMINKY MESTSKE HROMADNE DOPRAVY
Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

vydané na zakladé zakona €. 111/1994 Sb., o silniéni doprave, ve znéni pozdéjSich pfedpisu,
zakona €. 266/1994 Sb., o drahach ve znéni pozdéjSich predpisu a podle vyhlasky ¢&. 175/2000 Sb.,
o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni pfepravu (dale jen ,pfepravni fad“),
ve znéni pozdéjSich predpisu.

VSEOBECNA USTANOVENI

Smluvni prepravni podminky jsou podminky prepravy vyhlasené dopravcem, za kterych dopravce
provozuje verejnou silniéni osobni a drazni osobni dopravu.

Tarif jizdného MHD je sazebnik cen za jednotlivé prepravni vykony pfi poskytovani pfepravnich slu-
Zzeb dopravcem, dale zpusob ziskani, podminky pro pouziti a platnost jizdnich dokladd (dale jen
Ltarif*).

Povéfenou osobou ve vefejné silniéni osobni a drazni osobni dopravé je fidi¢ vozidla, nebo jina
osoba povérena dopravcem, vybavena kontrolnim odznakem nebo prukazem.

Za presny €as se povazuje vzdy udaj uvadény dopravcem na vnitfnim informaénim tablu vozidla.

Ruénim zavazadlem se rozumi snadno pfenosna véc, kterou vzhledem k rozmérim a hmotnosti Ize
snadno umistit ve vozidle nebo bez obtizi nalozit do vozidla a tato véc nemilze svou povahou po-
$kodit nebo znedistit cestujiciho nebo vozidlo.

Spoluzavazadlem se rozumi pfedméty, které svymi rozméry pfesahuji rozméry ruéniho zavazadla,
ale nepfesahuji rozméry uvedené v él. 9.

Dovoznym se rozumi jizdni doklad pro pfepravu jizdniho kola za cenu podle tarifu.

KolobézZka je rovnocenna jizdnimu kolu a povinnosti cestujicich pfi jejich pfepravé jsou stejné jako
pfi pfepravé jizdnich kol.

Osobnimi udaiji se rozumi jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni a adresa, které jsou uvedeny
v osobnim dokladu cestujiciho. Doklad musi byt opatien fotografii a vydany pfisluSnym spravnim
Uradem.

Jizdnim dokladem se rozumi doklad osvédcujici zaplaceni jizdného, dovozného nebo osvédcujici
pravo na bezplatnou pfepravu.

Doplnkovy prodej jizdenek u fidi€e - pfi nakupu jizdenek u fidi¢e je cestujici povinen platit mincemi
nebo bankovkami v nejvys§si nominalni hodnoté 200,- K& a vzdy nastoupit pfednimi dvefmi.

Jednotliva tisténa jizdenka je jizdni doklad, ktery splfhuje nalezitosti tarifu a smluvnich piepravnich
podminek.

Casova predplatni jizdenka je jizdni doklad slozeny z prilkazky a platného ¢asového kupénu nebo
ve formé elektronického zaznamu nahraného na &ip, ktery splfiuje nalezitosti tarifu a smluvnich pfe-
pravnich podminek.

Casova predplatni jizdenka s elektronickym &ipem slouzi jako nosi¢ ptedplatni Gasové jizdenky
ve formé elektronického zaznamu nahraného na €ip po zaplaceni pfislu§né tarifni sazby cestujicim.




SMS jizdenka je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunikaéniho zafizeni prostiednictvim sluz-
by Premium SMS aktivované u mobilniho operatora — jizdenka placena mobilem.

Jizdenka placend aplikaci Seff je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunikaéniho zafizeni pro-
stfednictvim aplikace Sejf - jizdenka placena mobilem.

Elektronicky €asovy kupon je jizdni doklad zakoupeny prostfednictvim aplikace Sejf, obsahuje-li
v8echny pfedepsané nalezitosti uvedené v tarifu.

Predlozenim jizdniho dokladu se rozumi pfedat jizdni doklad povéiené osobé do ruky k provedeni
kontroly platnosti tohoto dokladu, pokud o to povérena osoba dopravce cestujiciho pozada.

Osoba pobirajici penézitou pomoc v matefstvi je osoba, kterd na zakladé rozhodnuti Okresni spra-
vy socialniho zabezpeleni (OSSZ) pobird penézitou pomoc v materstvi a doprovazi dité,
na které je tento pfispévek pobiran.

Osoba pobirajici_rodi¢ovsky prispévek je osoba, ktera na zakladé rozhodnuti pfisludného Uradu
prace pobira rodi¢ovsky pfispévek a doprovazi dité, na které je tento pfispévek pobiran.

1. VZNIK A SPLNENi SMLOUVY O PREPRAVE OSOB

Pfepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuzije svého prava k pfepravé z jizdniho dokladu
tim, ze nastoupi do vozidla jen s platnym jizdnim dokladem. Pfepravni smlouva je téZz uzaviena,
umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla bez jizdniho dokladu a jizdné cestujici zaplati
u fidice, a to neprodlené pfi nastupu do vozidla. V tomto pfipadé je cestujici povinen nastoupit
pfednimi dvefmi. Pfi nastupu s jizdnim kolem musi mit cestujici zakoupeny jizdni doklad pred na-
stupem do vozidla.

Cestujici pfi nakupu jizdenky u fidi€e je povinen platit mincemi nebo bankovkami v nejvyssi nomi-
nalni hodnoté 200,- K&. Platba bankovkami vy$8$i nominalni hodnoty nebude fidiéem pfijata
a cestujici nesmi pokracovat v pfepravé, pokud si heopatii platny jizdni doklad.

Dopravce se prepravni smlouvou zavazuje:

- cestujicimu, ktery za stanovené jizdné pouzije vozidlo MHD, realizovat jeho piepravu podle pie-
pravniho fadu, vyhlasenych smluvnich pfepravnich podminek a tarifu ze zastavky,
na které cestujici nastoupi do vozidla, do zastavky uréeni podle jizdniho Ffadu; pravo na pfepravu
uréitym spojem linky ma cestujici jen tehdy, neni-li vozidlo plné obsazeno,

- stoji-li v zastavce vice vozidel, je fidi€¢ kazdého tfetiho vozidla povinen zastavit v urovni oznaéni-
ku zastavky; v pfipadé, ze se ve stanici nachazi osoba na voziku pro invalidy nebo osoba se sle-
peckou holi, je fidi¢ povinen zastavit vozidlo vzdy v urovni oznaéniku.

Cestujici se prepravni smlouvou zavazuje:

- pfi prepravé dodrzovat prepravni fad a splnit podminky vyhlagené smluvnimi pfepravnimi pod-
minkami a tarifem, zaplatit jizdné, s vyjimkou osob pifepravovanych bezplatné podle smluvnich
pfepravnich podminek a tarifu. Pfeprava déti do 6 let véku bez doprovodu cestujiciho starsiho
10 let neni povolena.

NemUze-li dopravce zduvodu, které nejsou na strané cestujiciho, provést pfepravu cestujiciho
z nastupni zastavky vozidlem, pro které byl tarifné odbaven, nebo je-li pokracovani v zapocaté jizdé
znemoznéno, ma cestujici pravo na prepravu do cilové zastavky jinym vozidlem téze, popf. jiné
linky za pouziti jiz oznaéené jizdenky pro jednotlivou jizdu, nebo ostatnich platnych jizdnich dokla-
da, pfiéemz cestujici nema narok na vraceni jizdného. Jestlize cestujici nebyl v dusledku zpozdéni
odjezdu nebo pfijezdu spoje, nebo ztraty pripoje pfepraven véas, nema pravo na nahradu skody.



Pfi preruseni jizdy z divodu na strané cestujiciho, nebo z divodu vylouéeni cestujiciho povéienou
osobou z pfepravy, nema cestujici narok na vraceni jizdného. Za nevyuzity nebo &astecné vyuzity
jizdni doklad se jizdné nevraci. ] ]

2. JIZDNI DOKLAD

Cestuijici je povinen po celou dobu trvani prepravy a v okamziku vystupu z vozidla mit u sebe platny
jizdni doklad, ktery pfi kontrole jizdnich dokladu pfedklada povérené osobé dopravce. Po provedeni
kontroly je platny jizdni doklad vracen cestujicimu. V pfipadé zjisténi neplatnosti jizdniho dokladu
se postupuje dle &l. 10.

Jizdni doklad je cestujici povinen ulozit tak, aby bylo zabranéno jeho poskozeni vlivem znecisténi,
vihkého prostredi, sluneénich paprsku, mastnoty, saponatl, pracich prostfedkd nebo jinym, obdob-
né nepfiznivé plsobicim vliivam. Zaroven cestujici musi mit ulozen jizdni doklad tak, aby byla
umoznéna jeho okamzita kontrola.

Platnym jizdnim dokladem se rozumi:

— Jednotliva tisténa jizdenka, pokud je oznaéena v kterémkoliv oznacovacim strojku vozidla,
v némz cestujici zahdjil pfepravu. Jizdenka se oznacuje ve sméru Sipky licem nahoru, tisk
z oznacovace musi byt umistén v poli s reagencni vrstvou a musi se zbarvit Cerveno-Cerné.
Jiné oznaceni jizdenky neni spravné. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zietelné
vyznageny ¢as oznaceni nepiesahne dobu platnosti této jednotlivé jizdenky. Pro stanoveni
¢asové platnosti jednotlivé jizdenky bez vyuziti pfestupu ze strany cestujiciho je rozhodujici
jizdni doba uvedena v zastdvkovém jizdnim fadu. Pro stanoveni ¢asové platnosti jednotlive
jizdenky s vyuzitim prestupu ze strany cestujiciho je rozhodujici ¢as uvedeny na oznacené
jizdence. Po celou dobu prepravy i v okamziku vystoupeni z vozidla musi mit cestujici
oznacéenou jizdenku u sebe. Pii prestupu se jednotliva jizdenka jiz neoznaduje. Kombinace
jizdenek pro jednotlivou jizdu neni spravna. Jednotlivé tisténé jizdenky Ize zakoupit
pfed nastupem do vozidla v pfedprodejnich mistech dopravce, v jizdenkovych automatech,
u smluvnich prodejci a formou doplhkového prodeje u fidi¢e. Nefunkénost jizdenkového
automatu nebo nemoznost nakupu jizdenky usmluvniho prodejce nezaklada opravnéni
cestujicimu k jizdé bez platného jizdniho dokladu.

— Jizdenka JIKORD plus je platnym jizdnim dokladem, splfuje-li vS8echny pfedepsané nalezitosti
uvedené v &l. llIl. tarifu. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné uvedeny Cas
nepfesdhne dobu platnosti této jizdenky. Pfed prvnim pouzitim jizdenky JIKORD plus
v dopravnim prostfedku smluvnich dopravcu je cestujici povinen zapsat datum vyuZiti této
jizdenky.

—  Casova predplatni _jizdenka v ti§t&né podobé&, pokud kupdn ma shodné ¢&islo s priikazkou,
odpovida datum a zénova platnost, souhlasi cenovy udaj s typem kupdnu, Ize-li jednoznaéné
zjistit pfedepsana data na prikazce i kupénu a jestlize nebyly €inény neopravnéné zasahy do
prikazky nebo kuponu, které by zménily plvodni Udaje. Doba platnosti kupdnu nesmi prekrogit
dobu platnosti prakazky. Casova jizdenka opraviiuje drzitele k vice jednotlivym jizddm po dobu
jeji platnosti ve vymezeném rozsahu. Cestujici je povinen pfi pfevzeti kupénu zkontrolovat
spravnost Udaju na vydaném kupénu. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel. Kupén muze
byt téZ vydan v elektronické podobé. Casové predplatni jizdenky v ti§téné podobé Ize zakoupit
pouze v pfedprodejnich mistech dopravce.

— Casova predplatni jizdenka ve formé elekironického zaznamu na _elektronickém &ipu
je rovnocenna ¢asovému predplatnimu kupdnu v tisténé podobé.

—  Casova pfedplatni jizdenka ve formé elektronického zaznamu zakoupena pomoci aplikace Sejf
je rovnocenna ¢asovému predplatnimu kupénu v tisténé podobé.




- Jizdenka placena mobilem je platnym jizdnim dokladem, spliuje-li vd8echny pfedepsané nalezi-
tosti uvedené v €l. lIl. tarifu. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné uvedeny ¢as
nepfesahne dobu platnosti této jizdenky a Ize-li jednoznaéné z displeje mobilniho komunikaéni-
ho zafizeni pfecist potfebné udaje. Cestujici nesmi nastoupit do vozidla MHD bez pfijaté plat-
né jizdenky placené mobilem. Po celou dobu pfepravy i v okamziku vystoupeni
z vozidla musi mit cestujici pfenosné mobilni komunikaéni zafizeni s pfijatou platnou jizdenkou
placenou mobilem u sebe. Jizdenku placenou mobilem nelze dodatecné piedlozit jako jizdni
doklad. Za jizdenku placenou mobilem je povazovana SMS jizdenka a jizdenka placena aplika-
ci Sejf.

~ Casova predplatni jizdenka zakoupena pomoci aplikace Sejf je platnym jizdnim dokladem,
spliuje-li vdechny pfedepsané ndlezitosti uvedené v ¢l. Ill. tarifu. Platnou jizdenkou je pouze
ta jizdenka, jejiz zfetelné uvedeny €as neprfesahne dobu a zénovou platnost této jizdenky
a lze-li jednoznaéné z displeje mobilniho komunikaéniho zafizeni pfecist potfebné udaje.
Po celou dobu pfepravy a v okamziku vystoupeni z vozidla musi mit cestujici pfenosné mobilni
komunikaéni zafizeni s pfijatou platnou jizdenkou placenou mobilem u sebe. Pro pofizeni
elektronické jizdenky prostfednictvim aplikace Sejf je tfeba mit dokonéenou registraci Gétu
elektronickych penéz prostifednictvim aplikace Sejf. Kupén je platny 2 minuty po nakupu
kuponu pomoci aplikace Sejf.

— Cestujici muze vyuzivat systém elektronickych penéz Sejf vyhradné prostfednictvim aplikace
Sejf z registrovaného mobilniho komunikaéniho zafizeni, v némz bude aktivovana SIM karta
s registrovanym MSISDN. Funkénost aplikace Sejf je podminéna pfipojenim k siti internet.
Moznost nakupu elektronické jizdenky prostfednictvim mobilni penézenky nazvané Sejf
je podminéna instalaci aplikace Sejf cestujicim do svého mobilniho komunikaéniho zafizeni.
Aplikaci Sejf se rozumi pocitaéovy program uréeny vyluéné pro mobilni telefony (nikoliv tablety)
vybavené SIM kartou, které jsou jako firmware vybaveny operaénim systémem iOS verze 4.3
a vy88i nebo Android verze 2.2 Froyo a vyssi. Aplikaci je mozné instalovat do mobilniho
komunikaéniho zafizeni prostfednictvim App Store, resp. Google Play

— K registraci osobnich udaju v rozsahu jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa elektronické
posty a telefonniho C&isla, na kterém je Sejf penézenka registrovana, predlozi zadatel aktualni
barevnou neposkozenou ¢&i nepouzitou podobenku o rozméru 35 mm x 45 mm na lesklém
fotografickém papiru, kterd zobrazuje sou€asnou skuteénou podobu drzitele a neni vystfizena
z jiné fotografie. Fotografii je mozno predlozit na flash disku, tato fotografie musi splfiovat vyse
uvedené podminky.

K registraci je dale nutno pfedlozit:

a) pisemny souhlas se zpracovanim téchto osobnich udaju,

b) doklad stanoveny tarifem k pfiznani naroku na zlevnéné jizdné,

c) osobni doklad pro ovéfeni platnosti registrovanych osobnich Udaju; u ditéte do 15 let jeho
rodny list nebo cestovni pas a osobni doklad zakonného zastupce nebo Gfedné
ustanoveneého opatrovnika.

V pfipadé, Zze po dobu 6 mésici nebude zakoupen zadny kupoén, bude uUcéet aplikace Sejf
zrusen.

Osoby pobirajici penézitou pomoc v matefstvi a osoby pobirajici rodi¢ovsky pfispévek mohou vyu-
Zivat bezplatnou pfepravu pouze v pfipadé, ze doprovazeji dité, na které pobiraji pfispévek
a maji vystaveny kupén pro bezplatnou pfepravu.

Pokud osoby pobirajici penézitou pomoc v materstvi a osoby pobirajici rodi€ovsky pfispévek cestuji

bez ditéte, na které pobiraji pfispévek, nebo nemaji vystaveny kupon pro bezplatnou pfepravu, jsou
povinni uhradit jizdné dle tarifu a mit u sebe platny jizdni doklad.



Jizdni doklad je neplatny, jestlize:

— cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené smiuvnimi pfepravnimi podminkami,
tarifem nebo zvlastnim predpisem,

— jednotliva tisténa jizdenka vykazuje znamky opakovaného oznadeni (pouziti), nedovolenych
Uprav, Udaje jsou necitelné, jizdenka je zcela neoznaéena nebo uplynula doba jeji platnosti,

— je oznacen v dobé&, kdy povérena osoba zahajila pfepravni kontrolu,

—  je poskozen tak, Ze z né&j nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho pouZziti,

— Udaje neodpovidaji skuteénosti nebo byly neopravnéné pozménény,

—  je pouzit neopravnénou osobou,

— uplynula doba jeho platnosti,

— je pouzivan bez vyzadované fotografie,

— nejde o original,

— jizdenka placena mobilem je neplatna, jestlize:
e cestujici nedodrzel podminky stanovené pro pouziti jizdenky placené mobilem dané smluv-

nimi pfepravnimi podminkami a tarifem,

nenastala nebo uplynula doba jeji platnosti,

nebyla zaslana smluvnim provozovatelem sluzby,

byla jakkoliv upravovana, pfepisovana nebo pfeposiana,

nelze z pfi¢in na strané cestujiciho na misté kontroly ovéfit jeji platnost, zejména pokud nel-

ze jednoznaéné z displeje mobilniho komunikaéniho zafizeni predist potfebné udaje,

e pfi pfepravni kontrole neni na zakladé pridéleného kédu nalezena.

— elektronicky ¢asovy kupon zakoupeny prostifednictvim aplikace Sejf je neplatny jestlize:

e cestujici nedodrzel podminky stanovené pro pouziti jizdenky placené mobilem dané smluv-
nimi pfepravnimi podminkami a tarifem,
nebyl platny v dobé kontroly,
byl pouzit v jiné tarifni z6né,
nebyl vystaven pfimo provozovatelem aplikace Sejf,
nelze z pfi¢in na strané cestujiciho nebo jeho mobilniho telefonu ovéfit jeho platnost,
zobrazena fotografie cestujiciho nebo osobni Udaje neodpovidaji kontrolované osobg,
neni na zakladé pridéleného kddu pfi pfepravni kontrole nalezen,
po nacteni QR kddu neni ¢asovy kupdn nalezen,
kupén bude podbarveny éervenou barvou,
cestujici nedodrzel podminky stanovené pro jeho pouziti tarifem nebo témito smluvnimi
pfepravnimi podminkami.

Neplatny jizdni doklad je povéfena osoba v pfipadech stanovenych pfepravnim fadem opravnéna
odebrat, jeho odebrani potvrdi v zapise o provedené prepravni kontrole, jehoz kopii obdrzi cestujici.
Odebranou ¢asovou predplatni jizdenku je mozné vratit cestujicimu nejdfive nasledujici pracovni
den po kontrole. Povéiena osoba neni opravnéna odebirat mobilni komunikaéni zafizeni, které
obsahuje jizdenku placenou mobilem.

V pfipadé, Ze se cestujici prokaze povérené osobé dopravce elektronickym ¢asovym kupdnem,
u kterého fotografie nebo identifikaéni Gidaje neodpovidaji kontrolované osobég, je povéfena osoba
opravnéna tento ¢asovy kupon trvale zneplatnit.

Zpétny vvkup ¢asovych predplatnich kupont

Dopravce muze ve vyjimecénych pfipadech hodnych zvlastniho zfetele od cestujiciho za stanoveny
manipulaéni poplatek (10 % ze zlstatkové ceny kupénu) zpétné vykoupit nevyuzité, nebo ¢asteéné
vyuzité casové predplatni kupoény, které byly vydané s platnosti min. 30 dnd, a to na zakladé pisem-
né zadosti drzitele. Dopravce si vyhrazuje pravo posoudit opravnénost divodu ke zpétnému vykou-
peni ¢asového predplatniho kupdnu. Rozhodnuti dopravce je koneéné. Na zpétné vykoupeni ¢aso-
vého predplatniho kupdnu neni pravni narok. Zpétny vykup nevyuzitého nebo &asteéné vyuzitého




¢asového predplatniho kupénu neni mozné provést u osoby, viéi které mé dopravce pohledavku
za jizdu bez platného jizdniho dokladu, nebo pohledavku za jiné uskute&néné pinéni. Zadost o vy-
koupeni ¢asového predplatniho kupénu se podava v zakaznickém centru Dopravniho podniku més-
ta Ceské Budgjovice, a. s., Novohradska 738/40, 370 33 Ceské Budéjovice.

Vystaveni duplikatu casového predplatniho kupénu
Za ztracené, odcizené a poskozené prikazky a ¢asové kupdny se neposkytuje nahrada. Cestujici

ma v8ak moznost pisemné pozadat o vydani duplikatu jizdniho dokladu, jehoz vydani je zpoplatné-
no manipulaénim poplatkem ve vysi 75,- KE a ¢astkou za cenu prukazky, pouzdra, popf. elektronic-
kého &ipu. Zadost o vydani duplikatu éasového predplatniho kupénu se podava v zakaznickém cen-
tru Dopravniho podniku mésta Ceské Budgjovice, a. s., Novohradska 738/40, Ceské Budé&jovice.
K zadosti je tfeba dolozit doklad totoznosti drzitele jizdniho dokladu, popf. jeho zdkonného zastup-
ce. Tyto Udaje je zadatel o vydani duplikatu jizdniho dokladu povinen prokazat hodnovérnym a ne-
zaménitelnym zplsobem, tj. osobnim dokladem cestujiciho vydanym pfisiuSnym spravnim uradem.
Duplikat éasového predplatniho kupdnu je mozno vystavit pouze jednou za kalendarni rok. Vydani
duplikatu jizdniho dokladu neni mozné provést u osoby, vic&i které ma dopravce pohledavku za jiz-
du bez platného jizdniho dokladu, nebo pohledavku za jiné uskuteénéné pinéni.

Vystaveni duplikatu ¢asového predplatniho kupénu nema vliv na jeho predlozeni po uplynuti
15 kalendarnich dn ode dne, kdy byl cestujici pfi pfepravni kontrole zjistén bez jizdniho dokladu.
V téchto pfipadech se postupuje dle ustanoveni él. 10 — Pfepravni kontrola.

3. PLACENI JiZDNEHO

Cestujici je povinen pfed nastupem do vozidla mit pro zamyslenou pfepravu potfebny jizdni doklad
v hodnoté dle tarifu.

Cestujici je povinen oznadit si pfedepsanym zpusobem jednotlivou tisténou jizdenku, a to neprodle-
né pfi nastupu do vozidla. Cas uréeny k neprodienému oznaéeni jizdenky nezahrnuje dobu, kterou
cestujici potfebuje k tomu, aby zaujal misto k sezeni, vyhledal nepfipravenou jizdenku, nebo si ji
opatfoval od jinych cestujicich, manipuloval se zavazadly, nebo provadél jinou &innost, ktera nesou-
visi s neprodlenym oznacenim jizdenky. Po oznadeni jizdenky v oznaovacim zafizeni je cestujici
povinen provést kontrolu spravnosti vytisténych udaju.

Pokud cestujici pfepravuje jizdni kolo, je povinen mit jizdni doklad (dovozné) i pro tuto pfepravu
za cenu podle tarifu.

Pred prvnim pouzitim jizdenky JIKORD plus v dopravnim prostfedku smluvnich dopravcu je cestuji-
ci povinen zapsat datum vyuziti této jizdenky.

Jednotliva tisténa jizdenka se do oznacovaciho strojku vklada ve sméru Sipky licem nahoru, tisk
z oznaCovace musi byt umistén v poli s reagenéni vrstvou. Tisk na spravné oznacené jizdence
zméni v uréenych mistech barvu. Jednotlivé jizdenky se oznacuji ve vozidle, v némz cestujici zahdjil
pfepravu, a pfi pfestupu se jiz znovu neoznaduiji. V pfipadé sporu o ¢asoveé platnosti jednotlivé jiz-
denky bez vyuziti pfestupu ze strany cestujiciho je rozhoduijici jizdni doba uvedena v zastavkovém
jizdnim fadu. V pfipadé sporu o ¢asové platnosti jednotlivé jizdenky s vyuzitim pfestupu ze strany
cestujiciho je rozhodujici éas uvedeny na jizdence.

Nema-li cestujici zakoupenou jednotlivou ti$ténou jizdenku pfed nastupem do vozidla, ma moznost
si ji zakoupit v doplikovém prodeji u fidi¢e. Cestujici je v tomto pfipadé povinen nastoupit do vozidla
pouze pfednimi dvefmi a bezprostiedné po nastupu si u fidi€e jizdenku zakoupit a neprodlené ji
MHD. Pfi nastupu s jizdnim kolem musi mit cestujici zakoupeny jizdni doklad pfed nastupem do
vozidla.

Nezakoupi-li si cestujici jednotlivou ti§ténou jizdenku pfed nastupem do vozidla nebo bezprostiedné
u fidi¢e pfi nastupu do vozidla pfednimi dvefmi, a je pfepravovan bez platné jizdenky, povazuje se
za cestujiciho, ktery z pfi¢in na své strané nepiedlozil platny jizdni doklad.



Cestujici ma pfi vybéru Uhrady jizdného alternativni moznost volby, zda pouzije jednotlivou tiSténou
jizdenku nebo jizdenku placenou mobilem. Vybérem a zakoupenim jizdenky placené mobilem pfi-
stupuje na podminky stanovené pro jeji pouziti ve smluvnich pfepravnich podminkéch a tarifu.

Cestujici vybérem elektronické jizdenky nebo nakupem elektronického €asového kupdnu pfistupuje
dobrovolné a konkludentné na podminky stanovené pro jejich pouziti a kontrolu jejich platnosti
uvedené v tarifu nebo v smluvnich pfepravnich podminkach a zavazuje se je pinit.

Cestujici je povinen umoznit povéfené osobé dopravce fadnou a realnou kontrolu platnosti jizdenky
placené mobilem nebo elektronického ¢asového kuponu tim, ze predlozi bezodkladné na vyzvu
dopravcem povérené osoby mobilni komunikaéni zafizeni s aktivnim displejem a zobrazenou
jizdenkou nebo ¢asovym kupénem podle zplGsobu kontroly. Cas uréeny k bezodkladnému
predlozeni elektronického kupdnu ke kontrole nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje
k zprovoznéni mobilniho komunikaéniho zafizeni, ukonéeni telefonniho hovoru nebo jiné €innosti,
jez nesouvisi s bezodkladnym predloZzenim kupénu ke kontrole.

V pfipadé elektronického ¢asového kuponu je cestujici povinen predloZit povéfené osobé dopravce
QR kéd zobrazeny v mobilnim komunikaénim zafizeni nebo nahlasit telefonni Eislo. V pfipadé,
Zze QR kod nebude nadéten, je cestujici povinen povéiené osobé zobrazit detail kupdnu véetné
podobenky.

Na vyzadani povéfené osoby dopravce je cestujici povinen sdélit kontrolni kody elektronické
jizdenky, pfipadné telefonni &islo zafizeni, v némz je elektronicka jizdenka ulozena.

Nesplni-li cestujici podminky stanovené tarifem nebo smluvnimi pfepravnimi podminkami
pro elektronickou jizdenku nebo elektronicky ¢&asovy kupdn, bude povazovan za cestujiciho
bez platného jizdniho dokladu.

Cestujici je povinen na vyzvani povéfené osoby dopravce umoznit kontrolu svého mobilniho
komunikaéniho zafizeni, ve kterém je uloZzena elektronickd jizdenka, jeho prozvonénim. Cestujici,
jehoz zafizeni neni mozné prozvonit, nebo toto neumozni, se povazuje za cestujiciho bez platné
jizdenky.

Cestujici ndkupem elektronické jizdenky udéluje dopravci souhlas s uchovanim a zpracovanim
telefonniho &isla pro reklamacéni Gcely po dobu stanovenou smluvnimi piepravnimi podminkami
a Ucely, které jsou vyzadovany pravnimi predpisy.

Cestujici je povinen nastoupit do vozidla pouze s pfijatou a platnou jizdenkou placenou mobilem
nebo elektronickym ¢asovym kupdnem ve svém mobilnim komunikaénim zafizeni.

Pfi smazani elektronické jizdenky nebo elektronického €asového kupdnu, ma cestujici moznost
ziskat duplikat za podminek stanovenych v tarifu.

V pfipadé ztraty nebo odcizeni mobilniho komunikaéniho zafizeni, ve kterém je uloZen platny
elektronicky €asovy kupén, je v zajmu cestujiciho zavolat na linku HelpDesk Sejfu a nahlasit
telefonni ¢islo, &¢imz dojde k blokaci telefonniho Cisla pro aplikaci Sejf. Po instalaci aplikace Sejf
do nového mobilniho komunikaéniho zafizeni ma cestujici moznost si elektronicky kupon zpétné
nahrat. Zpétné Ize kupdn nahrat i v pfipadé smazani v dobé jeho platnosti.

V pripadé, ze cestujici na mobilni komunikaéni zafizeni, ze kterého byl pozadavek na nakup SMS
jizdenky odeslan, tuto neobdrzi, je povinen si zakoupit pro uzavfeni pifepravni smlouvy jiny jizdni
doklad, jinak bude pfi pfepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.
Elektronicky ¢asovy kupén piati v rozsahu platnosti na ném vyznacené pouze pro 1 osobu, jejiz
podobenka a osobni Udaje jsou zasifrovany v QR kbdu.

Pozaduje-li cestujici zasilat upozornéni na blizici se konec platnosti éasového kupdénu, je povinen
dopravci vydat pisemny souhlas se zafazenim jeho adresy elektronické posty do elektronicke
databaze drzitell predplatnych &asovych jizdenek. U osob do 18 let je nutny pisemny souhlas
zakonného zastupce nebo Uredné ustanoveného opatrovnika. Souhlas s vedenim osobnich adaju



muze subjekt udaji kdykoliv pisemné odvolat. Osobni Gdaje budou v automatizovaném systému
uchovany po dobu tfi let od data, kdy byl k prikazu zakoupen posledni ¢asovy kupén. V pfipadé
odvolani souhlasu s vedenim osobnich budou osobni (daje zlikvidovany po uplynuti 30 dnu po
obdrzeni tohoto odvolani. Souhlas s vedenim udajll Ize odvolat pouze pisemnou formou.

Na nedoru¢enou jizdenku placenou mobilem ma cestujici pravo podat reklamaci. Reklamaci
na poskytovanou sluzbu je G¢astnik, popfipadé uzZivatel opravnén uplatnit bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésicl ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne. Reklamace jizden-
ky placené mobilem se fidi zakonem & 127/2005 Sb., vplatném = znéni
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (Zakon o elektronickych
komunikacich), zejména § 64 odst. 7 az 11. Udaje o prodanych jizdenkach placenych mobilem jsou
uchovany maximainé po dobu 3 mésicl od jejich prodeje. Na www.cb-mobil.cz je mozno vyuzit od-
kaz k reklamaci SMS jizdenky u poskytovatele této sluzby. K reklamaci jizdenky placené aplikaci
Sejf je mozno vyuzit internetovy portal www.sejf.cz. Reklamaéni fad pro nakup jizdenek pomoci
jizdenkového automatu je uveden na www.dpmcb.cz.

V pfipadé, Ze po dobu 6 mésicl nebude zakoupen zadny kupdn, bude ucet aplikace Sejf zrusen.

4. BEZPLATNA PREPRAVA

Bezplatné se prepravuii:
a) détido 6 let véku,

b) cestujici starsi 70 let véku,

c) drzitelé prikazu ZTP a drzitelé prikazu ZTP/P véetné pruvodce a psa, ktery je oznagen jako
pes doprovazejici drzitele prikazu; v pfipadé pfepravni kontroly je drzitel prikazu ZTP/P po-
vinen oznacit privodce, ktery s nim jede jako doprovod bezplatné, pozdéjsi oznaéeni dopro-
vodu je neplatné; bezplatnou prepravu dle tohoto ustanoveni mohou vyuzivat pouze drzitelé
prakazt vystavenych Utady prace v Ceské republice,

d) predstavitelé statni moci a nékterych statnich organd a soudci, o nichz tak uréi zvlastni
pfedpis - poslanci a senatofi Parlamentu CR, soudci Ustavniho soudu CR, poslanci Evrop-
ského parlamentu,

e) Ucastnici odboje podle zakona €. 255/1946 Sb., osoby, které jsou ucastny rehabilitace podle
zakona ¢. 119/1990 Sb. ve znéni zakona ¢&. 47/1991 Sb., a osoby, které byly zafazeny
v tabofe nucenych praci, nebo v pracovnim Utvaru, jestlize rozhodnuti o tomto zafazeni bylo

zru$eno podle zakona €. 87/1991 Sb.,

f) drzitelé bezplatné jizdenky MHD vydané Dopravnim podnikem mésta Ceské
Budéjovice, a. s.,

g) straznici Méstské policie Ceské Budéjovice ve sluzebnim stejnokroji,
h) pracovnici vykonavajici statni dozor ve vozidlech MHD,

i) osoba pobirajici penézitou pomoc v mateistvi, ktera na zakladé rozhodnuti Okresni spravy
sociadiniho zabezpeceni (OSSZ) pobird penézitou pomoc v matefstvi a doprovazi dité,
na které je tento pfispévek pobiran,

j) osoba pobirajici rodi¢ovsky pfispévek, ktera na zakladé rozhodnuti prislusného Ufadu prace
pobira rodi¢ovsky prispévek a doprovazi dité, na které je tento pfispévek pobiran.

Osoby uvedené v bodé g) a h) se prokazuji sluzebnim prukazem nebo odznakem. Ostatni osoby
se bezplatné prepravuji po pfedlozeni platnych prikaza.



K prokazani véku déti do 15 let véku vCetné je mozno vyuZit doklad vydany spravnim Urfadem opat-
feny fotografii, prkazkou MHD vydanou Dopravnim podnikem mésta Ceské Budéjovice, a. s.,
,totozenkou" CSAD Jihotrans, a. s., nebo CD. V pfipadé&, Zze nemuze cestujici do 15 let véku véetné
dolozit svlj narok na bezplatnou nebo zlevnénou piepravu, bude postupovano pfi zjistovani totoz-
nosti v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

5. PREPRAVA DETSKYCH KOCARKU A JiZDNiCH KOL

Jako zavazadlo muze cestujici vzit k pifepravé détsky koéarek, pokud to obsazeni vozidla dovoluje.

Cestujici s détskym kocarkem musi nastoupit a vystoupit jen s védomim fidi¢e, a to jen uréenymi
dverfmi. Prujezd ko&arku vozidlem neni dovolen. Ve vozidle mlzZe byt pfepravovan jeden nebo vice
détskych kocarkl, pokud to provozni poméry ve vozidle umoznuiji.

Détsky kocCarek se prepravuje ve vozidle v prostoru uréeném dopravcem, cestujici je povinen zajistit
jej proti samovolnému pohybu a mit jej pod dohledem po celou dobu prepravy. Cestujici, ktery pre-
vazi ve vozidle détsky kocarek, je zodpoveédny za to, aby ko¢arek neposkodil nebo neznedistil vozi-
dlo, neohrozil bezpenost a zdravi osob. Zaroven je cestujici zodpovédny za dité pfevazené v tomto
ko€arku. Pred zastavkou, kde hodla cestujici pfepravujici détsky kocarek vystoupit, je povinen
stisknout tladitko ,Znameni k fidici".

Jizdni kolo Ize pfepravovat v mésicich éervenec a srpen po celou dobu provozu MHD bez omeze-
ni, v ostatnich mésicich v SO, NE a v statem uznaném svatku ve vyhrazeném prostoru pro ko¢arky.
Do vozidla je povinen cestujici pfepravujici jizdni kolo nastoupit dvefmi oznaéenymi u vnéjsi strany
dvefi piktogramem détského kocarku. Preprava jizdnich kol s alternativnim pohonem neni povole-
na. Je povolena pfeprava maximalné dvou jizdnich kol. Samostatné cestujici osoba (osoby) mladsi
15 let jizdni kolo prfepravovat nesmi.

Cestujici s jizdnim kolem muze nastoupit a vystoupit jen s védomim fidi¢e, a to jen oznacenymi
dvefmi, prljezd jizdniho kola vozidlem neni dovolen. Ridi¢ vozidla je opravnén pfepravu jizdniho
kola odmitnout, jestlize tuto pfepravu obsazenost vozidla neumozfiuje.

Pfi nastupu do vozidla na stejné zastavce maji pfednost osoby na voziku pro invalidy a cestujici
pfepravujici détsky koc€arek pfed jizdnim kolem. V pfipadé, ze je ve vozidle pfepravovana osoba
na voziku pro invalidy, nebo détsky kodarek, cestujici s jizdnim kolem do tohoto vozidla nesmi na-
stoupit.

Cestujici pfepravujici jizdni kolo je povinen jizdni kolo zajistit proti samovolnému pohybu, byt u néj
po celou dobu pfepravy a zajistit, aby prepravou jizdniho kola nebyla ohrozena bezpeénost ostat-
nich osob. Cestujici je povinen zajistit, aby pfepravované jizdni kolo neznedistilo ostatni cestujici
nebo neposkodilo zafizeni vozidla. Cestujici nesmi na jizdnim kole sedét nebo stat. Za pripadné
$kody vzniklé jinym cestujicim nebo dopravci odpovida osoba pfepravujici jizdni kolo.

Prfed zastavkou, kde hodia cestujici pfepravujici jizdni kolo vystoupit, je povinen stisknout tlagitko
,Znameni k fidici“.

Jizdni kolo podiéha placeni dovozného podle tarifu jizdného.

6. PREPRAVA OSOB S OMEZENOU SCHOP'NOSTi POHYBU A ORIENTACE A
PREPRAVA OSOB NA VOZIKU PRO INVALIDY

Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji pravo na misto k sezeni na sedadlech
pro né vyhrazenych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo zietelné patrné, prokazuji svlj narok
pfislusnym prikazem. Jiny cestujici, ktery takové misto obsadil, je povinen cestujicimu s omezenou
schopnosti pohybu a orientace misto uvolnit. Cestujici v méstské hromadné dopravé je povinen
na pokyn povéiené osoby uvolnit dalsi misto k sezeni pro cestujiciho, ktery to vyZzaduje vzhledem
ke svému véku nebo zdravotnimu stavu.
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Cestujiciho na voziku pro invalidy, ktery je drzitelem prikazu ,ZTP" nebo ,ZTP/P*, |ze prepravovat
pouze s védomim fidi¢e, po jeho pfedchozim souhlasu, a to pouze v pfipadé, pokud to obsazenost
vozidla a bezpecénost prepravy dovoluje. Jiné pojizdné kompenzaéni pomucky, pokud se piepravu;ji
souc€asné s drzitelem prikazu ,ZTP* nebo ,ZTP/P", se povazuji za voziky pro invalidy, pokud jsou
svymi rozméry a vahou s nimi srovnatelné.

Pfepravu cestujicich na voziku pro invalidy Ize provadét pfedevSim vozidly, které jsou viditelné
oznaeny symbolem pfistupnosti (piktogram invalidniho voziku). Cestujici na voziku je povinen
si sam pomoci druhé osoby zajistit pomoc, zejména pfi nakladani a vykladani voziku. Vozik
pro invalidy musi byt vybaven G¢innou ruéni brzdou znemoziujici po celou dobu prepravy jeho
samovolny pohyb (poloha ,zabrzdéno). Je-li vozidlo vybaveno bezpeénostnimi pasy, zajisti se
osoba na voziku pro invalidy nebo ji zajisti jeji doprovod proti padu témito pasy. Ridi¢ vozidla
je opravnén odmitnout pfepravu osoby na voziku pro invalidy nebo prazdného voziku pro invalidy,
pokud prostor pro pfepravu téchto vozika nebo celé vozidio jsou piné obsazeny.

Nastup do vozidla je povolen pouze dveimi k tomu uréenymi.

Spolu s cestujicim s omezenou schopnosti pohybu a orientace (drzitel ZTP nebo ZTP/P) mize byt
pfepravovan asistenéni nebo vodici pes. Cestujici, kterého doprovazi asistenéni pes, je zodpovéd-
ny za jeho chovani.

7. VZTAHY MEZI DOPRAVCEM A CESTUJICIMI

Cestujici je povinen:

— seznamit se prfed uzavienim pfepravni smlouvy s platnym pfepravnim fadem, smluvnimi
piepravnimi podminkami a tarifem a tyto dodrzovat,

— zdrzet se v8eho, co by mohlo ohrozit bezpeénost a plynulost pfepravy, pofadek ve vozidle,
zpusobit Skodu dopravci nebo cestujicim nebo plsobit rusivé na pracovniky dopravce pfi vykonu
jejich sluzby,

- nastoupit do vozidla a vystoupit z ného jen na zastavce a neni-li vozidlo v pohybu; pfednost maji
vystupujici pifed nastupujicimi; cestujici musi byt pfipraven k nastupu do vozidla pouze
v zastavce, a to na ¢as odjezdu vozidla; cestujici je zodpovédny za to, aby v nastupni a vystupni
zastavce v€as do vozidla nastoupil a vystoupil,

— vystoupit po pfijezdu vozidla na koneénou zastavku,

— mit jizdni doklad uschovany tak, aby na vyzvu dopravcem povéfené osoby byla umoznéna
okamzita kontrola platnosti jizdniho dokladu nebo jizdenky placené mobilem kdykoliv béhem
pfepravy, nebo v okamziku vystupovani z vozidla,

— k ovéreni platnosti pfedlozit k nahlédnuti povéfené osobé dopravce mobilni komunikaéni
zafizeni, ze kterého byla jizdenka placena mobilem nebo elektronicky ¢asovy kupdn zakoupen,
pro ovéfeni vesSkerych pfijatych dat této jizdenky a na vyzvu sdélit telefonni &islo mobilniho
komunikaéniho zafizeni a tim umoznit ovéfeni platnosti této jizdenky; cestujici je povinen
poskytnout pfi prepravni kontrole veskerou moznou soudinnost k ovéreni platnosti jizdenky
placené mobilem nebo elektronického éasového kupdnu,

— s bezplatné prfepravovanym ditétem zaujmout jen jedno misto k sezeni, jsou-li mista k sezeni
ve vozidle plné obsazena,

— za jizdy se drzet zafizeni vozidla ktomu uréenych, toto ustanoveni nezbavuje cestujiciho
povinnosti oznadit si neprodlené pfi nastupu jizdni doklad a predlozit jej b&éhem prepravy
na vyzvu povérené osoby dopravce ke kontrole; vyzaduji-li to provozni &i jiné zavazné davody,
jsou cestujici povinni na pokyn povéreni osoby dopravce z vozidla vystoupit a chtéji-li v jizdé
pokradovat, na jeho pokyn véas nastoupit, pfi provadéni pfepravni kontroly mize povérena
osoba dopravce nafidit vystup pouze jim uréenymi dvermi.
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Cestujicim neni povoleno:

vystupovat nebo nastupovat z (do) vozidla, jakmile da fidi¢ zvukové nebo svételné znameni,
nastupovat do vozidla, které je pIné obsazeno, nebo které prohlasil opravnény pracovnik doprav-
ce za obsazené,

zdrzovat se v prostoru vyhrazeném pro fidi¢e, branit mu ve vyhledu z vozidla a mluvit s nim
za jizdy,

zdrzovat se v prostorach uréenych pro nastup a vystup,

koufit ve vozidle, a to i elektronickou cigaretu,

odkladat véci a ziva zvifata na sedadla,

chovat se hluéné, reprodukovat hlu¢né hudbu nebo zpév, pouzivat hlasité audio techniku a obté-
zovat jakymkoliv jinym zplsobem a nevhodnym chovanim ostatni cestujici,

konzumovat ve vozidle zmrzlinu, potraviny a napoje,

znecistovat a poskozovat vozidlo véetné zafizeni v ném instalovanych,

zasahovat neopravnéné a bezdlivodné do vykonu &innosti povéfené osoby dopravce,

uvadét bezdlvodné v ¢innost bezpecnostni, dorozumivaci a ovladaci zafizeni ve vozidle,

otevirat za jizdy dvefe vozidla,

vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vyénivat z vozidla, branit pouziti provoznich zafi-
zeni, vystupu a nastupu do vozidla,

provozovat ve vozidle bez pisemného souhlasu dopravce reklamni, podnikatelskou nebo jinou
vydéleénou &innost.

Do vozidla nemaji pristup nebo mohou byt z pfepravy vylou¢eny osoby zjevné opilé, osoby zjevné
pod vlivem navykovych latek a osoby, které pro mimoradné znecisténi odévad, nebo z jinych duvodu
mohou byt spolucestujicim na obtiz.

Dopravce je dale opravnén vyloudit z pfepravy:

osoby bez platného jizdniho dokladu nebo které jinym zpGsobem porusily smluvni pfepravni
podminky a tarif,

osoby, které ohrozuji bezpeénost provozu, a osoby, které pies upozornéni opravnéného pracov-
nika dopravce nedodrzuji smluvni pfepravni podminky, tarif a pfislu§né pravni predpisy,

osoby, které znedistuji vozidlo, nebo pokud svym chovanim rusi klidnou pfepravu cestujicich
nebo ostatni cestujici jinak obtézuji,

z davodu bezpeénosti osoby, které maji obuty kole¢kové brusle,

osoby prepravujici pfedméty, které pfesahuji povolené rozméry pro pfepravu zavazadel, nebo
prepravuji predméty, které mohou ohrozit bezpeénost cestujicich, poskodit nebo znedistit vozidlo
nebo cestujici,

cestujiciho pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych nebo navykovych latek, anebo
cestujiciho, ktery pro mimoradné znecisténi odévu nebo obuvi muze byt spolucestujicim na obtiz
nebo mlze znedistit vozidlo,

predméty nebo zvife s nim pfepravované, pokud jsou piekazkou bezpeéné pfepravy nebo
ohrozuji-li zdravi cestujicich nebo jejich pfepravu neumozauji smiuvni pfepravni podminky.

Vylouéenim z prepravy nesmi byt ohroZzena bezpecnost a zdravi cestujiciho. Cestujici, ktery byl
vyloucéen z prepravy povérenou osobou, nema pravo na vraceni zaplaceného jizdného.

8. POUZiVANi BEZPECNOSTNICH, DOROZUMIVACICH A OVLADACICH ZARIZENi

Bezpecnostni, dorozumivaci a ovladaci zafizeni smi cestujici pouzit pouze v pfipadé:

je-li nutno nouzové zastavit z vaznych divodu,
chce-li vystoupit s détskym koéarkem, invalidnim vozikem nebo jizdnim kolem.

Zneuziti bezpecénostniho, dorozumivaciho a ovladaciho zafizeni se tresta — viz €l. 10.
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9. PODMINKY PREPRAVY ZAVAZADEL

Cestujici smi vzit s sebou do vozidla nejvyse tfi ruéni zavazadla. Vyzaduje-li to bezpeénost cestu;ji-
cich, musi byt zavazadlo ulozeno dle pokyni fidi¢e. Dohled na zavazadlo
a zajiStovani bezpe¢né manipulace s timto zavazadlem pfislusi pouze cestujicimu. Manipulace
se zavazadly ani jejich ulozeni nesmi branit cestujicimu v plnéni tarifnich povinnosti.

Zavazadla, ktera neprekroci povolené rozméry, psi a détské kocarky se pfepravuji bezplatné.

Cestujicim neni dovoleno brat s sebou do vozidla:

— latky a pfedméty, které mohou zpUsobit zranéni osob, znecisténi &i poskozeni majetku ostatnich
cestujicich nebo vozidla.

— latky a pfedméty, které mohou svymi vlastnostmi zpusobit vybuch, ohen, otravu, popéleni a na-
kazu lidi a zvirat,

— véci, které svym zapachem, odpuzujicim vzhledem apod. by mohly byt cestujicim na obtiz,

— pfedmét, ktery ma vétsi hmotnost nez 50 kg,

— nabité stfelné zbrané (toto ustanoveni se nevztahuje na stfelné zbrang, pro jejichz pfepravu plati
zvlastni pfedpisy),

— predmeéty, jejichz rozméry jsou vétsi nez 50 cm ($ifka) x 60 cm (vySka) x 80 cm (délka), pfedméty
tvaru valce del$i nez 200 cm nebo o pruméru véts§im nez 20 cm, pfedméty ve tvaru desky, je-li
vétsi nez 10 cm (Sifka) x 100 cm (vyska) x 150 cm (délka) nebo dalsi pfedméty, jejichZ jediny
rozmér pfesahuje uvedené rozméry, na détské kocarky, jizdni kola, soupravu lyzi s holemi
v obalu a pojizdné nakupni tasky se toto ustanoveni nevztahuje.

Preprava zivych zvirat:

— pro pfepravu zivych zvifat umisténych ve schranach s nepropustnym dnem plati podminky pre-
pravy zavazadel a Ize je pfepravovat, pokud tomu nebrani veterinarni opatfeni,

- bez schrany je mozno vzit do vozidla jen psy, a to pouze s védomim fidi¢e; pro pfepravu psl bez
schran jsou stanoveny tyto podminky:
e psi maji nasazen bezpecny nahubek (toto ustanoveni neplati pro vodici a asistenéni psy),

v v o w

e vevozidle je povolena preprava jednoho psa, popfipadé i vice psu, jde-li o psy, které
s sebou do vozidla bere jeden cestujici; fidi€ mUze povolit pfepravu dalSich cestujicich
se psy, pokud to provozni pomeéry ve vozidle umoznuji,

— cestujici, ktery prevazi ve vozidle psa bez schrany, je zodpovédny za jeho chovani, odpovida
za to, aby pes neposkodil nebo neznedistil cestujici & vozidlo, neohrozil bezpeénost a zdravi
osob, popfipadé dalsiho pfevazeného psa, a nebyl ostatnim cestujicim pfi pfepravé na obtiz,

- povéfena osoba dopravce mlze pfepravu psa bez schrany odmitnout z divodu obsazenosti
vozidla a zajisténi bezpecénosti cestujicich; vodiciho a asistenéniho psa, ktery je takto oznaéen,
a doprovazejiciho osobu nelze z prepravy vyloucit ani jeho pfepravu odmitnout.

10. PREPRAVNi KONTROLA

Povérené osoby dopravce jsou opravnény davat cestujicim pokyny a pfikazy k zajisténi jejich bez-
pe€nosti, bezpecnosti a plynulosti dopravy nebo bezpecnosti ostatnich cestujicich. Jde zejména
o pokyny tykajici se nastupovani a vystupovani, umisténi cestujicich ve vozidle, uvolnéni uréitého
prostoru ve vozidle, pfipusténi zavazadel k pfepravé a jejich ulozeni, zachovani klidu a pofadku
ve vozidle. Povéfené osoby dopravce mohou dale provadét ukony vyplyvajici z pfislusnych prav-
nich pfedpisu, jimiz se zajistuje a kontroluje dodrzovani piepravniho fadu, smluvnich pfepravnich
podminek a tarifu.

Plnéni tarifnich a pfepravnich podminek mohou kontrolovat poverené osoby dopravce, které se
prokazi kontrolnim odznakem dopravce nesoucim ozna&eni DOPRAVNI PODNIK MESTA CESKE
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BUDEJOVICE, a. s. - REVIZOR s identifikaénim &islem, popfipadé pritkazem revizora, pokud o to
cestujici pozada. Evidencni ¢isla na odznaku a na sluzebnim prikazu musi byt shodna.

V zajmu zvy$eni bezpecénosti cestujicich i povéfenych osob muze byt pfi feSeni poruseni smluvnich
pfepravnich podminek a tarifu pofizovan zvukovy zaznam komunikace povérené osoby.

Cestujici je povinen na vyzvani povérené osoby pfi zapocleti pfepravy, kdykoliv béhem prepravy
nebo v okamziku vystoupeni z vozidla predlozit platny jizdni doklad. Pfedlozit jej musi tak, aby po-
véfena osoba dopravce mohla spolehlivé a rychle oveérit jeho platnost. Pfedlozenim jizdniho dokla-
du se rozumi pfedat jizdni doklad povérené osobé dopravce do ruky k provedeni kontroly platnosti
tohoto dokladu, pokud o to povérena osoba dopravce cestujiciho pozada. Nepfeda-li cestujici jizdni
doklad k fadné kontrole, je povazovan za cestujiciho, ktery z pfi¢in na své strané nepredlozZil platny
jizdni doklad.

Zjisti-li povérena osoba dopravce, Ze cestujici predlozil neplatny jizdni doklad v tisténé formé,
je opravnéna mu jej odebrat. Za odebrany jizdni doklad nema cestujici narok na finanéni nahradu.
Odebranou ¢asovou predplatni jizdenku je mozné vratit cestujicimu nejdfive nasledujici pracovni
den po kontrole.

K ovéfeni platnosti jizdenky placené mobilem je cestujici povinen predlozZit povéfené osobé mobilni
komunikaéni zafizeni, ze kterého byla jizdenka placena mobilem zakoupena, pro ovéfeni veskerych
prijatych dat této jizdenky a na vyzvu sdélit telefonni €islo mobilniho komunikaéniho zafizeni a tim
umoznit ovéreni platnosti této jizdenky. Cestujici je povinen poskytnout pfi pfepravni kontrole veske-
rou moznou soucinnost k ovéreni platnosti jizdenky placené mobilem. Mobilni komunikaéni zafizeni
musi predlozit tak, aby bylo mozno z displeje pfistroje jednoznaéné precist potfebné Gdaje.

Nesplni-li cestujici podminky pro nakup jizdenky placené mobilem a jeji kontrolu, neni-li jizdenka
placena mobilem na zakladé pfidéleného kdédu nalezena, nebo byla-li jizdenka oznacena
za neplatnou v souladu s ustanovenim ¢élanku 2. téchto smluvnich pfepravnich podminek, je cestu-
jici povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

Cestujici, ktery na vyzvani povérené osoby dopravce pfi zapo€eti a kdykoliv béhem prepravy, nebo
v okamziku vystoupeni z vozidla MHD nepfedlozZil platny jizdni doklad, zaplati jizdné a pfirazku
k jizdnému ve vysi 1500,- K&. Pfirazka k jizdnému je splatna okamzité po provedeni prepravni kon-
troly, jejimz vysledkem je zjisténi, ze cestujici nemél platny jizdni doklad.

Pokud cestujici uhradi jizdné a pfirazku k jizdnému v hotovosti na misté jejich ulozeni nebo nejpoz-
déji do patnacti kalendarnich dnli ode dne ulozeni pfirazky k jizdnému véetné v zakaznickém centru
Dopravniho podniku mésta Ceské Budg&jovice, a. s., pfirazka kjizdnému se sniZuje
z 1500,- K& na 600,- K&.

Pokud cestujici ve stanovené Ih(té nevyuzije moznosti zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému v jeji
snizené vysi, bude Dopravni podnik mésta Ceské Budsjovice, a. s. vymahat zaplaceni jizdného
a pfirazky k jizdnému v jeji piné vysi, ktera ¢€ini 1500,- K&.

Pokud je cestujici vlastnikem platné ¢asové predplatni jizdenky, bezplatné jizdenky nebo prikazu
a kupénu zakoupeného pomoci aplikace Sejf, které pfi kontrole nepredlozil, a tuto skute¢nost pro-
kaze predloZzenim nejpozdéji do patnacti kalendafnich dnu véetné ode dne ulozeni pfirazky
k jizdnému v zakaznickém centru Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice, a. s., zaplati pfi-
razku k jizdnému snizenou na ¢astku 30,- KE. Na jizdenku placenou mobilem se toto ustanoveni
nevztahuje - jeji dodate¢né predloZzeni neni mozné. Drzitel prikazu ZTP/P nemuze po kontrole po-
véfenou osobou dopravce dodatecné oznadit pruvodce, ktery jej mél v dobé kontroly doprovéazet.
Osoby pobirajici penézitou pomoc v matefstvi a osoby pobirajici rodicovsky pfispévek nemohou
dodatec¢né oznadit dité, které meély v dobé kontroly doprovazet.

Pokud cestujici prokaze platnost ¢asové predplatni jizdenky platné v dobé kontroly po uplynuti
15 kalendarnich dni v€etné, je pfirazka k jizdnému stanovena tak, jako by nemél zadny jizdni do-
klad, tedy uhradi pfirazku ve vysi 1500,- K&.

U déti do 15 let véku se doba pro predlozeni ¢asové predplatni jizdenky, prikazu ZTP nebo ZTP/P
platné v dobé kontroly prodluzuje do dne pfed podanim zaloby dopravcem nebo postoupenim po-
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hledavky treti osobé k vymahani. V tomto pfipadé cestujici uhradi éastku 30,- K&. Po podani Zaloby
dopravcem nebo postoupenim pohledavky tifeti osobé k vymahani je pfirazka stanovena
na 1500,- K¢.

Cestujici, ktery neuhradil dovozné, zaplati za kazdy takovy pfedmét pfirazku ve vysi 600,- KE.

Cestujici, ktery vzal s sebou do vozidla nebezpeéné latky a pfedméty z prfepravy vyloucené, nebo
nabitou stielnou zbran, zaplati za kazdy takovy pfedmét pfirazku ve vysi 600,- K&.

Cestuijici, ktery znecistil nebo poskodil vozidlo &i jina zafizeni dopravce, nebo cestujici, ktery pres
upozornéni (napf. na zakaz koureni, zakaz vystupu nebo nastupu danych ustné, signalizaci, rozhla-
sem apod.), popfipadé pfes napomenuti povérené osoby dopravce pokracuje v jednani, jimz zne-
¢ist'uje vozidlo &i jina zafizeni, nebo ohrozuje bezpeénost a narusuje plynulost prepravy, &i neoprav-
néné i pfes upozornéni zasahuje do vykonu povérené osoby dopravce, je povinen zaplatit pfirazku
ve vysi 600,- K& a nahradu vzniklé skody dopravci.

Prfi zneuziti bezpeénostniho, dorozumivaciho a ovladaciho zafizeni je cestujici povinen zaplatit pfi-
razku ve vysi 600,- K&, pfitom neni zbaven odpovédnosti za Skody nebo nasledky zplsobené timto
poc&inanim.

Cestujici, ktery si objednal jizdenku placenou mobilem, ktera neni jesté platna po nastupu
do vozidla, popf. v dobé& vykonu pfepravni kontroly, je povazovan za cestujiciho bez platného jizd-
niho dokladu a je povinen zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému ve vysi 1500,- K&. Pfipadné snizeni
pfirazky je stanoveno v téchto smluvnich prepravnich podminkach.

Cestujici je povinen zaplatit pfirazku k jizdnému, ktera mu byla uloZzena povéfenou osobou doprav-
ce v hotovosti na misté jejiho ulozeni. V pfipadé, ze tak neugini, je povinen prfedlozit osobni doklad
vydany pfislusnym spravnim ufadem, opatfreny fotografii, z kterého povéfena osoba dopravce ovéri
osobni udaje cestujiciho (jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, trvalé bydlisté, popf. adresu pro
doruéovani), které jsou potfebné k vymahani zaplaceni ulozené pfirazky k jizdnému. Zapis o pro-
vedené prepravni kontrole neslouzi jako jizdni doklad. Zaplacenim pfirazky k jizdnému na misté
souhlasi cestujici s jejim ulozenim a proti jejimu uloZzeni neni odvolani.

Cestuijici, ktery se neprokaZze osobnimi udaji pfedlozenim osobniho dokladu, je povinen na vyzvu
povéfené osoby dopravce setrvat na vhodném misté do pfichodu osoby opravnéné zjistit totoznost
cestujiciho, nebo na vyzvu povérené osoby dopravce nasledovat ji na vhodné pracovisté vefejné
spravy ke zjisténi totoZnosti.

Pokud cestujici odmitne zaplatit pfirazku k jizdnému a odmitne se prokazat osobnimi Gdaji, je pové-
fena osoba opravnéna jednat v souladu s § 14 Obcéanského zdkoniku v platném znéni tak, aby byla
zajisténa prava dopravce.

Cestuijici, ktery se pfi kontrole neprokazal platnym jizdnim dokladem podle tarifu a neuhradil pfiraz-
ku v hotovosti na misté kontroly, je podle § 18a odst. 2 zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé,
ve znéni pozdéjSich predpisi a podle § 37, odst. 5 zakona & 266/1994 Sb. o drahach,
ve znéni pozdéjsich pfedpisu, povinen poskytnout své osobni Udaje. Osobni Udaje budou vedeny
v automatizovaném systému dopravce podle ustanoveni § 5, odst. 2, pism. e) zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich Udaju, ve znéni pozdéjsich predpisi v téchto thitach:

— po dobu 5 let od data provedeni uhrady nebo ukonéeni vymahani u pohledavek, které byly
uhrazeny, postoupeny jinému pravnimu subjektu ve smyslu § 1879 Ob&anského zakoniku i
jinak zanikly, nebo u nichz bylo jinak ukonéeno vymahani pfed podanim zaloby,

— po dobu 5 let od data provedeni uhrady nebo ukonéeni vymahani u pohledavek, které byly
uhrazeny, jinak zanikly, nebo u nichZ bylo ukonéeno vymahani na zakladé pravomocného
rozhodnuti soudu,

— po dobu 10 let ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti soudu u pohledavek, které byly pra-
vomocné pfiznany soudem a nejsou uhrazeny,

— po dobu 3 let od data jejich vzniku v rozsahu vedeném v zapisu o provedené prepravni kon-
trole a dalsi 2 roky v omezeném rozsahu dat u ostatnich neuhrazenych pohledavek.
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NevyuZije-li cestujici moznost zaplatit jizdné a uloZzenou pfirdzku k jizdnému ve snizené vysi
na misté zjisténi nebo v zakaznickém centru do Ihity stanovené ve smiuvnich pfepravnich pod-
minkach, pak mohou byt originaly zapisu o provedené pfepravni kontrole popf. dal§i pisemnosti
pfipadu prubézné pifedavany k dalS$imu vymahani treti osobé v souladu s pfislusnymi obchodnimi
smlouvami. Pohledavkou z pfepravy se rozumi nezaplacené jizdné a pfirdzka k jizdnému, jakoz
i dal$i naklady, které vzniknou v rdmci vymahaciho procesu (vztahuje se na nezaplacené pfipady).

V pfipadé odprodeje pohledavek jinému pravnimu subjektu pfechazi vesSkera prava spojena
s fe$enim stiznosti, odvolani, namitek, vymahanim pohledavek a ochranou osobnich udaju na tento
subjekt. U dopravce jsou tyto pohledavky vedené jako ukonéené pohledavky.

Pravni subjekt, kterému byly pohledavky postoupeny, informuje pisemné cestujiciho o tomto po-
stoupeni na kontaktni adresu uvedenou na pohledavce.

Podminky a |hlty pro snizeni prirazky jsou neménné i v pfipadé, Zze cestujici poda odvolani, stiz-
nost, namitku proti ulozeni pfirazky, reklamaci na jizdenku placenou mobilem. Pfi Uhradé pfirazky
poétovni poukazkou nebo bankovnim prevodem je pro vysi pfirazky rozhodujici datum pfipsani
¢astky na Ucet dopravce.

V zajmu ochrany povérené osoby dopravce pfi vykonu povolani je tato osoba opravnéna na zakladé
registrace Ufadu pro ochranu osobnich udaju pofizovat zvukovy zaznam verbalni komunikace
s cestujicim. Pofizené zaznamy verbalni komunikace budou uchovany po dobu 60 dni od data
jejich pofizeni, po uplynuti této doby budou vymazany. U pohledavek, které jsou vymahané
v nalézacim fizeni, budou zvukové zaznamy vymazany po vydani pravomocného rozhodnuti soudu.

Reseni stiznosti:

Stiznosti, namitky nebo pfipominky mohou byt podany osobné, pisemné nebo telefonicky
v zakaznickém centru Dopravniho podniku mésta Ceské Budg&jovice, a. s. Novohradska 738/40
v provozni dobé od 6.30 do 16.00 hodin. Dale mohou byt zaslany postou nebo na elektronickou
adresu info@dpmcb.cz nebo s vyuzitim www.dpmcb.cz — zakaznické centrum. Vzhledem k tomu,
Ze dle zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaju a o zméné nékterych zakonl v platném
znéni nemGZeme odpovidat telefonicky nebo na e-mail, ktery neni opatfen elektronickym
podpisem, na stiznost nebo pfipominku, ktera zasahuje do prav jiného, bude vyZzadovano sdéleni
doruCovaci adresy, na kterou bude zaslana pisemna odpovéd. Pokud nebude tato dorucovaci
adresa sdélena, bude stiznost nebo pfipominka brana jako anonymni, bude proSetfena, ale nebude
na ni zaslana odpovéd. Pfipominky nebo stiznosti k pfepravni kontrole je mozno podavat nejdéle
do 2 mésicl od jejich vzniku vzhledem k tomu, Ze pripadné nahravky komunikace povéfené osoby
dopravce ~ revizora jsou uchovavany maximalné po tuto dobu. Pfipadna stiznost nema odkladny
adinek na Ihaty pro snizeni pfirazky k jizdnému. Zarover na telefonické nebo e-mailové dotazy
ohledné informaci z pfepravni kontroly tykajici se konkrétnich pfipadl, nemuze dopravce na tyto
dotazy podavat konkrétni odpovéd. V téchto pfipadech bude vyzadana dorucovaci adresa,
na kterou bude informace zaslana. V pfipadé piedani informace osobé, ktera neni totozna s osobou
vedenou v informaénim systému piepravni kontroly, bude vyZzadovana plna moc nutna k poskytnuti
pozadovanych informaci.

11. OSTATNi USTANOVENI

Nalezené véci ve vozidlech MHD jsou uloZeny v pokladné Dopravniho podniku mesta Ceské Budé-
jovice, a. s., Novohradska 738/40, Ceské Budéjovice.

Nalezené jizdni doklady budou po dobu jejich platnosti ulozeny v informacni kancelafi Dopravniho
podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s., Mercury Centrum, Nadrazni 1759, Ceské Budéjovice.
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12. ZAVERECNA USTANOVENI

Ustanoveni téchto smluvnich pfepravnich podminek se tyka vSech vékovych kategorii cestujicich,
ktefi pouziji k pfepravé vozidla MHD provozovana dopravcem.

Smiluvni pfepravni podminky se vztahuji na pfepravu cestujicich, zavazadel, véci a zZivych zvifat
na linkach MHD provozovanych Dopravnim podnikem mésta Ceské Budé&jovice, a. s. s platnosti
a ucinnosti od 1. 9. 2015. Timto dnem se rusi smluvni pfepravni podminky ze dne 1. 7. 2015. Upiné
znéni smluvnich prepravnich podminek je pro vefejnost k dispozici na predprodejnich mistech do-
pravce a na webovych strankach www.dpmcb.cz. Vynatek ze smluvnich pfepravnich podminek
je zvefejnén ve vozidlech dopravce.

Nedilnou soucasti téchto smluvnich prepravnich podminek je vZdy aktualné platny Tarif jizdného
MHD Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

Seznam informaénich a predprodejnich mist Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

- infolinka Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a. s. tel: 844 844 807
— zakaznické centrum, Novohradska 738/40 tel: 387 719 123
— informaéni kancelaf - Mercury Centrum, Nadrazni 1759 tel: 386 358 116
— prfedprodej jizdenek - Mercury Centrum, Nadrazni 1759 tel: 386 352 781
— predprodej jizdenek - sidli§té Sumava, ul. J. Opletala &. 29 tel: 385 347 748

pfedprodej jizdenek - Turistické informacéni centrum (budova radnice),
nam. Pfemysla Otakara Il. €. 2 tel: 386 801 413

V Ceskych Budéjovicich dne 1.9.2015

Ing. Slavoj Dolejs
feditel a mistopfedseda pfedstavenstva a. s.
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Evidenéni Eislo smlouvy : A - 1470/2008

Dodatek ¢. 12 ke Smlouvé o zavazku vefejné sluzby k zajiSténi dopravni
obsluznosti zajmového uzemi mésta Ceské Budéjovice a o uhradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 — 2018

Ptiloha ¢. 7:

Rozsah dopravniho vykonu DOK a DO mimo zavazek verejné sluzby dle této
smlouvy

1. Dopravni vykon (DOK) pro Krajsky urad:
autobusy: 240 344 km
trolejbusy: 25 596 km
celkem: 265 940 km

2. Dopravni vykon (DO) pro obce:
autobusy: 345 606 km
trolejbusy: 17 635 km
celkem: 363 241 km

3. Dopravni vykon mimo zavazek verejné siuzby:
celkem: 629 181 km



Evidencni &.smlouvy: A-1470/2008

Dodatek €. 12 ke Smlouvé o zavazku vefejné sluzby k zajisténi dopravni
obsluznosti zajmového uUzemi mésta Ceské Budéjovice a o uhradé
prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro rok 2009 — 2018

Priloha €. 8

Platebni kalendar Ghrady prokazatelné ztraty




Dodatek €.12 - ke Smlouvé o zavazku verejné sluzby k zajisténi
dopravni obsluznosti zajmového uzemi mésta Ceské Budéjovice
a o uhradé prokazatelné ztraty z méstské hromadné dopravy pro

rok 2009-2018
Priloha €. 8

Platebni kalendar uhrady prokazatelné ztraty pro rok 2016

prokazatelna priméreny prokaz.ztrata

v tis. K&/ datum ztrata zisk mésto CB.

leden 15.2. 14 520 0 14 520]
nor 15.2. 14 520 0 14 520|
bfezen 4.3, 14 520 0 14 520]
1LQ 43 560 0 43 560|
duben 5.4, 14 520 0 14 520|
kvéten 6.5. 14 520 0 14 520|
gerven 3.6. 14 520 0 14 520]
L.pololeti 87 120 0 87 120
gervenec 5.7. 14 520 0 14 520
srpen 5.8. 14 520 0 14 520
Zaf 3.9, 14 520 0 14 520
L-11.Q 130 680 0 130 680
fijen 4.10. 14 520 0 14 520
listopad 4.11. 14 520 0 14 520
prosinec 4.12. 14 520 0 14 520
ROK 2016 174 240 0 174 240




