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Ledax

1. Pecovatelska sluzba Ledax o.p.s. na Gzemi mesa Ceske

Budéjovice

Pefovatelska slutba Ledax o.p.s. je od 1. 1. 2009 poskytovéna a realizovana na Gzemi mésta Ceské
Bud&jovice prostfednictvim stfediska Ceské Budé&jovice se sidlem na adrese Riegrova 51, 370 01

Ceské Budé&jovice.

Ledax o.p.s. je zafazen do Sit& socialnich slufeb Jihoteského kraje a je povéren lihofeskym krajem
k poskytovani sluzby obecné hospodaiského zdjmu — petovatelské sluzby v ORP Ceské Budéjovice,
Dacice, Jindfichdv Hradec, Tfebof, Trhové Sviny, Tyn nad Vitavou, Prachatice a Sobdslav. Toto
-povéfent je v souladu s Akénim pldnem stfedn&dobého planu rozvoje socidlnich sluzeb JihoCeského

kraje pror, 2021.

Vsichni pracovnici pouZivaji veskeré ochranné pomlcky dle vladnich nafizenf a pfislusnych metodik
(respirdtory, rukavice, dezinfekce apod.), stdle plati povinnost nofeni respiratort tfidy FFP2 pro
viechny pracovniky TSS pfi kontaktu s klientem. Ochranné pomdcky jsou pribé&iné dokupovany.
VSeobecné jsou néklady na ochranné pomicky velmi vysoké.

NaStésti se ndm. dafi pomérné prufné reagovat na vypadky pracovnikd (onemocnéni Covid,

. karanténa, OCR) a k dnednimu dni zatim nedo&lo k ¥4dnému razantn&jSimu omezovéni, nebo rudeni.

péce, v piipadé potfeby si vypomanhaji jednotlivd stfediska mezi sebou a vyu¥ivéme pracovniki na
DPP/DPC. Mezi kiienty je pomé&rna velky pocet lidi, ktefi Covid prodélali, nebo aktualn& maji, nebo
mé Covid né&ktery z jejich rodinnych pfislugnik{, celkovd je komunikace vtomto sméru ndroéné&jsi,
protoZe uZivatelé/ jejich rodiny ndm pozitivitu &asto nehldsi.

Vliv na vy3i péfe mé pokles péée v obdobi, kdy si pééi o seniora piebira rodina, at u? z divodu obavy
0 jeho bezpeénost a zdravi, tak i z déivod(, e k tomu vzhledem k vlidnim opatfenim méla vice ¢asu a
'moznostl Vyraznd se snifil i podet socidlnich Zetfeni, ktera cca v80% pfipadl koné&i uzavienim
smlouvy o paskytovani socidini sluzby.

PeEovatelské sluzba je zajidfovdna odborné vzdélanym persondlem. Kvalifikovani pracovnici jsou pro
poskytovani sluZby, jeji rozvoj i zkvalitiiovani neibytnou pod'r'm'nkou. Pracovnici se pravidelna
vzdélavaji nejen vteorii, ale i v praktickych situacich {sebezkuZenostni nacvik jednani s osobou
s psychickymi problémy, umirajicimi, apod.}. Dllle¥ité vzdélani pracovnikd je i praktické zviadant prvni
pomoci. MoZnost externiho vzdé&ldvdni byla v r. 2021 vzhledem k situaci ,COVID 19“ bohusel &stecnd
omezena, ale &ast kurzd se podafilo prezencne realizovat a vedle toho dochdzf i k internimu nebo on-

Ime proskolovam

Sluzba je poskytovana ve vymezenych €asech a to Po — P4 od 7:00 do 18:00 hodin a v So — Ne (véetné
svatkd) od 7:00 do 15:00 hodin v domacnostech uZivateld.

UZivatelim jsou kromé zékladnich ¢innosti nabidnuty i riizné fakultativni (dopifikové) ginnosti, jako
napfiklad doprava ufivatelti, pedikira, dohled nad podavanim lék(, aktivizaéni ginnosti a dal%i.

V soucasné dobé poskytuje Pecovatelska sluZzba Ledax o.p.s. slufbu 248 ufivateliim s trvalym
“pobytem v Ceskych Bud&jovicich.
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‘

Poskytovana sluzba je ve stfedisku Ceské Bud&jovice zajistovana 22 odborné zplsobilymi pracovniky,
pracovnici vyuZivaji pro svou €innost vozidla oznafena ndzvem ,ledax — Starnéte podle -svého.”.
U¥ivatelé viiz pecovatelské sluzby znajf, maji diky oznaeni jistotu, Ze k nim jde pracovnik spole¢nosti.

. Pracovist® Pefovatelské sluzby Ledax o.p.s. jsou pro lepdi orientaci nejen ufivatell oznadena

informacnim a navigaénim systémem, pracovnici pecovatelské sluZby jsou vybaveni specifickym
odévem a cedulkami se jmennym oznadenim a pracovni pozici. Toto oznadeni se diskutovalo pravé i
s uZivateli, ktefi méli obavy, Ze k nim jde nékdo jiny, neZ pracovnik peovatelské sluzby.

Pefovatelskd sluzba Ledax o.p.s. vyddvd nékolikrdt roéné obéasnik Ledax Noviny, ktery je
distribuovan nejen véem uZivatellm, ale i vefejnosti zdarma. Jeho obsahem jsou €lanky se seniorskou
tématikou, zajimavosti z riznych obord ¢innosti, rozhovory, reportaZe, pozvanky na riizné aktivity pro
seniory, i soutdZe o ceny v ndvaznosti na vylusténi priloZené kiiZovky i sudoku.

Spoleénost Ledax 0.p.s. rovné# na tizemi mésta Ceské Budéjovice v r. 2021 provozovala Senior Point
v Riegrové ulici, vnémi pfedeviim. nabizi odborné poradenstvi pro seniory a umoinuje pfistup
k potitali a na internet. Omezeny byly volnofasové aktivity senior( prostfedhictvim kiubu R51 a
zajisténim programu v Komunitnim centru M4j, ale v soucasné dobé Klub seniord pfi KC M4j funguje.

Pelovatelskd sluzba Ledax o.p.s. je klinickym pracovi$tém Zdravotné sociaini fakulty a Teoclogické
fakuhty Jihogeské Univerzity. Studenti vykondvaji praxi na stfedisku Ceské Budg&jovice. V ramci této
praxe maji studenti moZnost poznat chod poskytované sluiby. Reakce studentl na poskytovani
sluzby jsou kladné. V posledni dobé spolupracujeme i s jinymi $kolami, z&jem vykonavat praxi pravé
v pefovatelské sluzbé vzrista. ' '

_Pefovatelské sluiba Ledax o0.p.s. si v ndzor(l ufivatelt vyuZivajicich poskytovanou sluzbu, proto
vroce 2013 probihalo dotaznikové Setfeni mezi -uZivateli na téma spokojenost s pracovniky
pecovatelské sluZby. Zpétnd vazba od uZivateld byla velice kladnd, coZ pracovniky napif¢ viech
pracovnich pozic potésilo. V roce 2014 probéhlo dotaznikové Setfeni na téma individudlni planovani,
které mame povinnost vykohdvat. Zavést tuto povinnost nebylo lehké, ale zjisténi, Ze i uZivatelé
chapou smysl planovani, bylo pfijemné. Nezdvislych odbornikd {obci, mést, 1ékafd, apod.) se
pracovnici poskytované sluzby dotazovali na dostupnost {Casovou, mistni) této sfuiby. Dostupnost
nasi sluzby je napfi¢ obcemi dostacuji. V roce 2016 prob&hlo dotaznikové 3etfeni mezi ufivateli na
téma spokojenost s poskytovanymi sluzbami. Spokojenost uZivatelli je pribéiné monitorovdna i vr.

- 2021. Zpétna vazba byla velmi kiadnd, u¥ivatelé jsou spokojeni.
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2. Rozpocet Pecovatelské sluzby Ledax o.p.s. poskytané
azemi mésta Ceské Budéjovice na r. 2021

Rok 2021

A. Naklady : 9012 000
1. Osobni naklady 7510000
2. Provozni ndklady 1502 000
2.1 Drobny majetek ' 35000
2.2 Kancelaiské potieby 20000
2.3 Pohonné hmoty : 250 000
2.4 Jiné spotfebované ndkupy 135 000
2.5 Energie - 60000
2.6 Cestovné 5000
-2.7 Naklady na reprezentaci 9000
2.8 Telefony, internet, poitovné _ 13 000
2.9 Ndjemné 85 000
2.10 Skoleni a kurzy 35 000
2.11 Opravy a udrzovani 110000
2.12 Jiné sluzby 7100600
2.13 Ostatni naklady 35 000
B. Vynosy 9012 000
1. Uhrady od ugivateld 2 085 750
2. Jiné zdroje (dary, granty) ' 65 000
4. Dotace Magistritu mésta &B 2551 250
5. Dotace MPSV v&. . 4310 000
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Ledax

3. Zadost o pfispévek Statutarniho mésta Ceské Budgjovice

Na Uzemi mésta Ceské Budé&jovice ma smlouvu o poskytovani pelovatelské sluzby se

spoleénosti Ledax 0.p.s. podepsano k 10.11. 2021 248 uZivatell.

Prehled mésiéné uzavienych smiuv s uZivateli Pe&ovatelské sluzby Ledax 0.p.s. ve

statutarnim mést& Ceské Budsjovice za 1-11/2021:

Pocet uzivatell Patet uzivatell .
_ Ukoncené .
Mésic k prvnimu dni Nove smlouvy k poslednfmu dni
smlouvy
mésice mésice

1/2021 204 10 11 213
212021 213 18 8 223
3/2021 223 8 B 223
4/2021 223 14 16 221
5/2021 221 11 5 227 |
6/2021 227 11 6 232
72021 232 15 3 244
8/2021 244 10 5 249
9/2021 249 8 1 256
10/2021 256 10 18 248
1112021 248 10 7 2511
Pritok 329

Predpokiad poctu uzavienych smluv s uivateli Petovatelské sluzby Ledax o.p.s.
v obdobi od 1. 1. 2021 do 30. 11. 2021: 329 smluv. |
{(Jmenny seznam téchto uZivatell je k dispozici v sidle spole&nosti)
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Pfehled platicich uZivatelll Peovatelské sluZby Ledax o.p.s. ve statutarnim meésté Ceské

Budejovice za 1-11/2021:

Pocet platicich
Mésic

uzivatel(
Leden 186
~Unor 195
Bfezen 203
Duben 203

Kvéten 203 -
Cerven 203
Cervenec 201
Srpen 201
Zafi 198
Rijen 207
Listopad 205
Celkem 2205

Spoletnost Ledax o.p.s. zada Statutdrni mésto Ceské Budsjovice o piispévek na
poskytovéhi' peCovatelské sluZby na dofinancovani roku 2021 ve vysi 250 000 K&
s pfedpokiadanym poé&tem 202 platicich uZivatel( v prosinci 2021. Predpokladany podet

-hove uzavienych smiuv za prosinec je 10 smluv.

4. Prilohova ¢ast

4.1 PS_OA_indikatory
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ZADOST O DOFINANCOVAN( PRISPEVKU NA POSKYTOVANI SOCIALN StUZBY PECOSLAT ELIKANMIIZBA
(G N P
PRO OBDOBI OD 1. 12. 2021 DO 31, 12, 2021

Identifikani Udaje o Zadateli

 Oficidlni nazev Zadatele Mé&stska charita Ceské Bud&jovice
sidio adatele Zitkova 309/12, 370 01 Ceské Budéjovice
Tek 731604193 Fax: Email:

zdroje@chudejovice.charita.cz
1€0: 600 727 09 Webové stranky: www.mchcb.cz
Pravni forma Zadatele Evidovand pravnickd oscba
| Cislo barikovniho GEtu 7000029251/8040

Nazev banky Oberbank AG
;::::ﬂr:s;:l;\;g:fvnene Jednat Mgr. Frantisek Nestdval, Feditel '
Pov&feni- = €.0S0V/79/2019 ~ dodatek €. 2 ze dne 11. 1. 2021

Charitni pecovatelskd sluZba (dale jen CHPS) je terénni sluZba poskytovédna osobam se snizenou sobéstagnosti z divodu
véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a rodindm s détmi, jejich¥ situace vyfaduje pomac jiné
fyzické osoby.

Poslanim CHPS je poskytovat pomac a podporu a péti v pfirozeném domdacim prostiedi osob, které maji snifenou
sobéstatnost. Pomahd uZivatelim Zit b&inym zplsobem Zivota, ktery je srovnatelny s b&inym Zivotem zdravého
tlovéka stejného véku. CHPS chce svym pfistupem pfispivat k zachovan/ lidské distojnosti. Sluzba je poskytovéna ve
vymezeném Case v domdcnostech osob. Sluiba je dostupnd v pracovnich dnech od 6,30 — 20.00 hod. {podie potfeb
klienta} a o vikendech a svatcich od 6.30 — 18.00 hod. pfedeviim u osamélych uZivateld. V jiném &ase po individualni

domluveé s uzivatelem,

Zakladni Einnosti PS: pomoc pfi zviddani béinych dkond pét“:é o viastni osobu; pomoc pfi osobni hygiend, nebo
poskytnut! podminek osobni hygienty; poskytnuti stravy nebo pomoc p#i zajidténi stravy; pomoc pfi zaji§ténf chodu
. domacnosti; zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim.

Dopliikové {fakultativni} innosti PS: jidelni listek (vice ks); dohled nad dit&tem &i dospélym, péée o doméci zvife {napf.
krmeni, vengeni); doprava uZivatele autem pefovatelské sluiby — po mésté; doprava ufivatele autem petovatelské
sluzby ~ mimo mésto; kopirovéni.

Realizaénitym

Vedoue sluzby/socialni pracovnik
(vzd&lani dle zékona £. 108/2006 Sb., zkuSenosti z pfimé péée s cilovou skupinou) .
- uzavirani smluv, socidlini poradenstvi, metodické vedeni sluZby (Standardy kvality), vybérova fizeni

Socidini pracovnik
(vzdélani dle zakona & 108/2006 Sh., zkuSenosti z pfimé péce s cﬂovou skupinou)
- uzavirani smluv s uZivateli, vedeni individudlnich plani, zakladni socidini poradenstvi, pfima préace s cllovou skupinou a

dal3i &innosti die 108/2006 Sb. a dle aktuiini ndpiné price (2x).

Koordinator tymu/pracovnik pFimé péte
(vzdéléni dle zakona & 108/2006 Sb., zku¥enosti z pfimeé péde s cilovou skupinou}
- koordinuje tym pracovnikl pfimé péée, planovani poskytovani sluzby, pfima préce s uZivateli sluiby (2x)

Pracovnici pfimé péfe
{(vzdélan{ dle zdkona & 108/2006 Sh., zkuSenosti z pfimé pé&e s cilovou skupinou)
- pfima prace s uzivateli sluZby



Plénovaniy potet ufivateit pro obdobf 1, 12, —31 12.2021

Pfehied smluv a ugivateld

- -Po_skytov-étel

Méstska charita B

Nézev sluZby

Pefovatelska stutha

Vykazovany rok 2021
predpoklad skutefnost
pocet smiuv 430
podet aktivnich
ufivateld poéet aktivnich
ohdobi uZivatell
265
prosinec
265
CELKEM

Rozpocet sluzby na ohdobi od 1. 12, - 31, 12, 2021

Nakladova poloZka

ROZPOCET

ROZPOCET

| SOCIALNI SLUZBY

NA 1 MESIC

1. Provozni niklady celkem

2 942 000,00 KE

245 000,00 K¢

1.1. Materidlové naklady

1 077 000,00 K&

89 700,00 K

desinfekéni a hygienicky materidl, Cistici prostfedky,
aktiviz. pomuacky

150 000,00 K¢

potraviny 500,00 K& 2 500 Ke
kancelafské potfeby 5 000,00 K¢ 30000 K¢ |
pohonné hmoty ~ cesty ke klientdm do obtfZné . ' "
dostupnych lokalit - 41 500,00 K¢ 250 000,00 k¢

£ ostatni DDNM 200,00 K& 1000 K&
vybaveni (gstatn: DDHM do 40 tis. K_;) 360 000,00 K¢ 30 000,00 K&
ostatni material - materil na opravu a Udrzbu aut,

12 500,00 K&

1.2. Nemateridlové
ndkiady

1 865 000,00 K¢

155 300,00 K¢&

Z toho:

spoje, telefon, fax, internet, poStovné

energie - elektfina, para, vodné stoéné 150 000,00 K& 12 500,00 K&

1.2.2. opravy a udrzovéni 450 000,00 K& 37 500,00 K¢
1.2.3. cestovn( nahrady 15 000,00 K¢ 1300,00 K&
1.2.4. | néklady na reprezentaci 0,00 K¢ 0,00 K¢
1.2.5. ostatni sluzby 1 250 000,00 K& 104 000,00 K¢
30 000,00 K& 2 500,00 K¢

najemné nebytovych prostor — platna najemni
smiouva MCHCB — podil ndjemného Je vypolitdn dle

- 350 000,00 K&

29 000,00 K¢

vyuZivanych m?sluzbou OA.




skoleni a kurzy

100 000,00 K&

8 500,00 K&

pravni a ekonomické sluiby

100 000,00 K&

8 000,00 KE

Jiné - technicka podpora, update SW, platby za
pfistup do SW, siuzby spojené s najmem, STK, emise,
revize, PCO, supervize + odpisy

670 000,00 K&

56 000,00 K&

2. Osobni ndklady celkem - 15 699 936,00 K& 1 308 000,00 K¢
Celkove naklady 18641 936,00 K& | 1553 000,00 K&
na realizaci stuzby
Pfedpoklddané zdroje financovani sluiby pro obdohiod 1. 12. - 31, 12, 2021
Nazev zdroje Castka % podii
1. Pbiadovana’dotacéMMEB. . 533 000,00 K¢ 34,32
2. Dotace MPSV 725 000,00 ke 4894
3. Uhrady od uZivatell 193 800,00 K& 12,48
4. Dalsi zdroje financovani — celkemn {dary FO a PQ, Ttikralova sbifrka, 97 200,00 K¢ 6,26
_uhrady obci)
| celkem 1 553 000,00 K& 100,00

v Ceskych Budéjovicich dne 11. 11. 2021

Mgr. Frantifek Nestdval,
- feditel - statutérr}!’i}éstu pce Zadatele
.
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1.

1.

Identifikaéni Gdaje o Zadateli
Oficidini ndzev Zadatele
Sidlo Zadatele

Tel: 387 318 520

1C0: 00425851

Pravni forma Zadatele

~ Eislo bankovniho Gétu

Nézev banky

Jméno osoby oprévné'né'
jednat jménem Zadatele

Oblastni spolek Ceského
ferveného kiiZe Ceské
Budé&jovice

Husova 20, 370 23 Ceské
Budéjovice

Fax: 387 318 521

Webové stranky:
www.cckch.cz

Evidovana pravnicka osoba
Organizani fednotka
poboclny spolek

4639231/0100

Komeréni banka

Mgr.'Martin Hrnelek , feditel

U os &k

Vo 72577 o /

Magistratu mésta Ceskych Budéjovic g

Agentura domaci pé&e CCK Alice

: 'iéd.bs't o dofinancovani pfispévku obce na poskytovdni pecovatelské sluzby roku 2021

MAGISTRAT MESTA

Ceska Bud&jovice

Cd.

Email: cckeb@cckeh.cz

Magisiral masta Geske Budgjovice
Odbor sagianich véci

| ptevaato cne: 1 0 -11- 2021

Plijak

Oblastni spolek CCK Ceské Bud&jovice poskytuje pedovatelskou stubu od roku 1994 ADP
CCK Alice je registrovédna dle zikona 108/2006 Sb. o Socidlnich sluzbéch

Realizaéni tym

Iméno a pfijment, telefon,

amail

Marta Sovova
725550475

lenka N_qvékové Dis.

Bc. Jana Elezi
725853332

L Struény-popis:sluzby

* Zplsob zapojeni do
projektu

Ekonomie, administrativa

Socidlni pracovnice

Dosavadni zkuSenosti,
pfedpoklady

14 let praxe ekonoma a
koordindtorky ADP Alice

Administrativa

nova 5/19 na této na této pozici



-Wchozi'situace — doloZeni poptavky po sluibé e

ADP .CCK Alice je traditnim poskytovatelem peZovatelské sluby, v této oblasti pisobi
jiz od roku 1994. Okamiitd kapacita 13.

Navazujidi projekty
Celoroéni projekt - HELP TRANS _—jpbmo_c v pohybu
Pobytovy projekt - Zdravé starnuti ~ tydenni pobyt pro seniory
Jednorézova akce - $tédry den v piedstihu
-Popis siuzby

Domici o§etFovatelskd a petovatelska sluiba CCK Alice se sidlem v Husové ul. 20

v Ceskych Budéjovicich, |
Externi pracovi$té: Matice $kolské 1786/ 18, Ceské Bud&jovice 37001
Misto poskytovani sluiby — domécnosti klientl v CB
1. Druh poskyfdvané sac. sluiby - pefovatelsks sluZba
- - dovo; obéd( — pracovni dny, vikendy i svatky
- - b.o'm'oc pfi pfipravé hlavniho jidla a piti — chev
- - podanihlavniho jidla a piti —krmeni .
- - pfiprava a podéni snidané
- - obiéka’ni a svlékani
. ﬁécvik chiize
-~ - pomoc pfi pfesunu na Iﬂiko a vozik
- - pomoc pfi ﬂkonech béiné osobni hygieny
L pomoc pfi pouZitf WC
- - pomoc pfi zékladni pécio viasy a héhty
- - .béiny’r Uklid a udrba domacnosti
- - mytinddobi
- - vynédeni odpadkl
- - béZné ndkupy a pochiizky
- - vaelky nakup, nékup o3aceni a vybaveni domdcnosti
- - prani, Zehieni, Gklid pradia |

- - doprovod k lékafi, na tGifad apod. — dle kapacitnich moZnosti
agentury '

- - dohled nad dospélym ktientem — dle kapacitnich moZnosti
agentury '



- -  pfiprava a dovoz pradla do pradelny -
- - ptjéovani pomicek _ S ST
2. Okruh osob, pro které je soc. sluiba uréena

- seniofi, Zijici v domdcim prostiedi, kteff si nejsou schopni zajistit

zakl. potfeby
- - osoby s t&lesnym postiZenim
- - osoby se sluchovym postiZenim
.- osoby se zrakc.;'vy?m postizenim
- - osobys chron_ic_k{rm postiZenim
o ~ osoby s kombinovanym zdravotnim postiZenim
3. Popis realizace posky_tqvéni s0c. sluiby

- - informativni pohovor se zdjemce pop#. s jeho rodinnymi
pfislusniky : '

- - socidlni SetFeni
- - wyb8rvhodné sluzby, jejiho rozsahu a ¢etnosti
- - sepsani smiouvy

- - zahdjeni vykonu sluiby u klienta, pFedstaveni peovatelky
v rodiné ' '

4, Peféonélni zajisténi
- SOC. pracovnice provede pohovor,.soc. Setfeni, vybér sluzby,
sepfSe smlouvu a pfedstavi klientovi uréenou pefovatelku
- wvykon siuiby pak provédi sama pecovatelka a soc. pracovnice jeji praci
pribéiné sleduje, kontroluje
Casovy rozvrh

- - rozvoz obédi ~ pracovn( dny, vikendy i svatky

- - ostatnisluiby - pracovni dny, vfkendyisﬁétky 6:30- 19,00
hodin

5. Specifikace Gzemi
Sluzba je poskytovéna v rémci C. Budéjovic
Képacita poskﬁdvanﬁch sluZeb — pefovatelské sluzby
- rozvoz obé&dl v préc‘ovm’ch dnech i vikendech - max. do 156

- denni pofet klientli pefovatelské sluZby se odviji podle druhu a €etnosti
tkond, v pfipadé vzrastajiciho z&jmu jsme pFipraveni operativné rozsifit stav
personalu



6. .. Materiilni a technické zajisténi sluZby

placend stuiba

dopravu ke klientovi zajistuji 4 vozidla

- - informace o sluibé kromé letdk( na www.cckeb.cz www.adp-

alice.cz

- telefonicky kontakt - zdznamnik : 387 318 552

- - mobilnf telefon soc. pracovnice : 725 853 332

Poslanim pecovatelské sluzby je pomoc klientfim, ktefi maji snizenou sebeobsluhu a
sobé&statnost vlivem jejich véku, nemoci & zdravotniho stavu. Pefovatelska sluzba je
poskytovéna v domdcnostech klienté a pomaha jim pfi rozvijeni schopnosti fe$it svou
situaci vlastnimi silami v sebeobsluze, v péli o domacnost, seberealizaci, aby mohli co
nejdéle setrvat ve svém pfirozeném domadci prostfedi. Kazdy kiient md moZnost si
sam uréit rozsah i druh sluzby za Gfelem zachovéni dosavadniho zplsobu Zivota a
udrieni kontaktu se svym okolim. Nabidka slutby je smérovana k seniordm,
osamélym, nemocnym a zdravotn& postiZenym, zejm."osamélx'/m, lidem, ktefi jiz
nejsou schopni se o sebe plné postarat a zajistit si pln& chod domécnosti a nemaji

nikoho blizkého, kdo by se o né postaral.

Forma poskytovanych sluieb je individudini podle poZadavkd, potfeb a
zdravotniho stavu klienta. Personél citlivé pFizplsobuje moZnosti agentury potfebam
a pfanim klienta s ohledem na jeho aktudlni zdravotni i psychicky stav. Snahou je
podporovat klientovu sobéstaénost, seberealizaci a zachovéani pinohodnotného fivota

vlbec.

Pribéh sluzby je sledovédn, dokumentovan, stuiba je pidnovana. Zajisténa vnitfni i

vnejsi supervize

linformace o ufivatelich sluzby

V. Doba a misto realizace

Doba realizace  Od: 1.12.2021. Do:31.12.2021

V Ceskych Budé&jovicich - Dne09.11.2021

Mgr. Martin Hrnedek

jrnéno statutarniho zdstupce zadatele razitko 2 podpis

stafutﬁmiho zistupce Zadatele



